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ihrer Verantwortung fr die Achtung der Kinder-
rechte nachkommmen und sich zur Férderung der
Menschenrechte von Kindern verpflichten;

zur Abschaffung von Kinderarbeit im Rahmen
ihrer gesamten Geschaftstatigkeit sowie in all ihren
Geschaftsbeziehungen beitragen;

menschenwdrdige Arbeitsplatze fir junge
Menschen, Eltern und Betreuungspersonen
schaffen;

in ihrer gesamten Geschaftstatigkeit und allen
betrieblichen Einrichtungen den Schutz und die
Sicherheit von Kindern gewahrleisten;

fur die Sicherheit ihrer Produkte und Leistungen
Sorge tragen und sich bemuhen, durch ihre Produkte
und Leistungen die Kinderrechte zu fordern;

in einer Art und Weise Marketing und Werbung
betreiben, die Kinderrechte achtet und fordert;

die Rechte von Kindern in Bezug auf die Umwelt
und den Erwerb sowie die Nutzung von Grund und
Boden achten und fordern.

daflr Sorge tragen, dass ihre Sicherheitsdienste
die Kinderrechte achten und fordern;

ihren Beitrag zum Schutz von Kindern in
Notsituationen leisten;

die MaBnahmen von Gesellschaften und
Regierungen zum Schutz und zur Durchsetzung
von Kinderrechten unterstltzen.
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Disclaimer

Die Rechte fiir diese Publikation liegen beim Deutschen Global Compact Netzwerk und dem Deutschen
Komitee fir UNICEF e. V.. Ohne schriftliche Zustimmung des Deutschen Komitees fir UNICEF e. V.
und des Deutschen Global Compact Netzwerks darf das Dokument nicht repliziert oder weiterverteilt
werden.

Die Nennung von Unternehmensnamen und/oder Beispielen stellt in keinem Fall eine Beflrwortung
eines individuellen Unternehmens durch das Deutsche Komitee flir UNICEF e. V. oder das Deutsche
Global Compact Netzwerk dar. Den genannten Unternehmen ist es nicht gestattet, diese Erwédhnung
flr werbliche Zwecke zu verwenden.

Ein Bezug zu Nicht-UNICEF- und Nicht-Global-Compact-Webseiten beinhaltet keine Beflirwortung
durch das Deutsche Komitee flir UNICEF e. V. oder durch das Deutsche Global Compact Netzwerk
bezlglich der Richtigkeit der dort darstellten Informationen oder den dort gedufRerten Ansichten.

Der UN Global Compact
und das Deutsche Global Compact Netzwerk (DGCN)

Der Global Compact wurde im Jahre 2000 von den Vereinten Nationen als strategische Initiative und
internationale Lern- und Dialogplattform flr nachhaltige und verantwortungsvolle Unternehmensfiih-
rung unter Beteiligung zivilgesellschaftlicher Organisationen, Unternehmen und Regierungen ins Leben
gerufen. Grundlage der Initiative sind zehn universelle Prinzipien aus den Themenbereichen Menschen-
rechte, Arbeitsnormen, Umwelt und Korruptionspravention sowie die Globalen Ziele der Agenda 2030
der Vereinten Nationen. Als Lern- und Dialogplattform entfaltet der Global Compact seine Aktivitaten
Uber Formate wie Webinare, Workshops, Coachings sowie Konferenzen und Fachgesprache. In den
nationalen Netzwerken, die viele dieser Veranstaltungen organisieren und durchfihren, kénnen Unter
nehmen selbst Nachhaltigkeitsthemen einbringen und den Dialog aktiv mitgestalten. Das Deutsche
Global Compact Netzwerk ist eines der weltweit aktivsten Netzwerke und hat mittlerweile mehr als
400 Teilnehmer.

www.globalcompact.de

UNICEF

Unter dem Leitsatz , Fur jedes Kind" setzt sich UNICEF weltweit dafir ein, die Kinderrechte fir jedes
Kind zu verwirklichen. Das Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen wurde 1946 gegrindet und arbeitet
heute in Uber 150 Landern. UNICEF versorgt jedes zweite Kind weltweit mit Impfstoffen, baut Brun-
nen und stellt Schulmaterial fir Millionen Kinder bereit. Gleichzeitig setzt sich UNICEF politisch ein, um
die Lebenssituation der Kinder nachhaltig zu verbessern — auch in Deutschland. Das Deutsche Komitee
fir UNICEF e.V. ist eine der wichtigsten Stltzen der weltweiten UNICEF-Arbeit.

www.unicef.de
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Vorwort:

Kinderrechte und Unternehmensverantwortung
fur Gegenwart und Zukunft.

Uber 3 Milliarden Menschen weltweit sind Kinder und Jugendliche. Die groke Mehrheit — rund 90
Prozent — lebt in Entwicklungsléandern. Jedes dieser Madchen und Jungen hat in der UN-Kinderrechts-
konvention verbriefte Rechte. Sie sind die entscheidenden Gestalter des Wandels, wie die Agenda
2030 flr nachhaltige Entwicklung ausdricklich hervorhebt; sie haben das Potenzial, ihre Gesellschaft
zu verandern.

Gleichzeitig werden tagtaglich Kinderrechte zum Teil massiv verletzt und missachtet; auch in der
Unternehmens- und Arbeitswelt. Das ist umso gravierender, da viele junge Menschen durch Armut,
Mangelerndhrung, Ausbeutung oder fehlende Zukunftsperspektiven in ihrer Entwicklung ohnehin
schon beeintrachtigt sind.

Umso mehr gilt es, in der Gegenwart zu handeln. Auch Unternehmen gehdren zu den Akteuren, die
hier Verantwortung tragen. Sie haben einen enormen, kaum zu Uberschatzenden Einfluss auf die
Gegenwart und Zukunft von Kindern und Jugendlichen — sowohl durch den weltweiten Produktionspro-
zess von Waren als auch durch ihren Einfluss auf die z. T. jungen Konsumenten — letzteres immer mehr
auch in unseren Partnerlandern. Inwieweit ist Unternehmen ihre Verantwortung fir Kinder und die
Verwirklichung deren Rechte bewusst? Spielt die Einhaltung der Kinderrechte im Unternehmensalltag
eine Rolle und wenn ja, welche? Gibt es bereits , Leuchttlirme” im Sinne von , best practice’ an denen
sich andere Unternehmen orientieren kénnen?

Mit dieser Studie geht UNICEF Deutschland diesen Fragen bei deutschen Unternehmen nach — ge-
meinsam mit dem Deutschen Global Compact Netzwerk (DGCN) und mit Unterstiitzung des Bundes-
ministeriums fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ). Ziel ist, Unternehmen dabei
zu unterstutzen, die Einhaltung von Kinderrechten in ihrem Verantwortungsbereich besser als bisher
wahrzunehmen. Wir méchten erreichen, dass entsprechende Standards verbindlich fir alle Unterneh-
men gelten. Brancheninitiativen wie das vom BMZ initiierte Textilblndnis, das sich fir soziale, 6kologi-
sche und 6konomische Verbesserungen entlang der globalen Textillieferkette einsetzt, kénnen zuklnftig
einer der Wege dahin sein.

Die Missachtung von Kinderrechten darf kein Wettbewerbsvorteil sein, sondern ihre Umsetzung muss
positive GroRRe bei Unternehmensentscheidungen und Teil von verbindlichen Compliance-Regeln wer-
den. In diesem Sinne hat UNICEF in Zusammenarbeit mit dem Global Compact und Save the Children
Grundsatze zum Schutz und zur Férderung von Kinderrechten entwickelt.

Das BMZ baut mit dem Aktionsplan ,,Agents of Change” zu Kinder und Jugendrechten das Engage-
ment der deutschen Entwicklungszusammenarbeit in diesem Bereich aus. Ferner unterstlitzt das BMZ
Unternehmen, die sich in Entwicklungs- und Schwellenlédndern flr die Verbesserung der Lebenssituati-
on der Menschen engagieren wollen, mit einer Vielzahl von Programmen uns Initiativen.

Mit der vorliegenden Studie haben wir eine wichtige Basis, um mit deutschen Unternehmen weiter
ins Gespréach zu Kinderrechten zu kommen und sie entsprechend zu beraten. Wir wollten wissen, wie
gut Kinderrechte in deutschen Unternehmensaktivitaten bereits verankert sind. Was treibt Unterneh-
men oder hindert sie vielleicht auch daran, sich mit Kinderrechten zu beschaftigen? Wir stehen nicht
am Anfang, es gibt hoffnungsvolle Ansatze — aber es gibt noch enorm viel zu tun! — fir Kinder und ihre
Rechte, flir eine bessere Gegenwart und eine Zukunft durch mehr Unternehmensverantwortung.

I
W h‘m Uu “&) WL )
 Gerd Miiller, Dr. Jurgen Heraeus,
BWhdesminister flr wirtschaftliche Vorsitzender

Zusammenarbeit und Entwicklung UNICEF Deutschland



Zusammenfassung der Studie

Kinderrechte kénnen weltweit nur geférdert und geschiitzt werden, wenn alle Beteiligten sich ihrer
Verantwortung bewusst sind und diese auch regelméaRig und aktiv wahrnehmen. Fir Unternehmen
bedeutet das, Kinderrechte in ihre Unternehmensaktivitdten zu integrieren, diese Integration zu kon-
trollieren und dariiber zu berichten. Zum ersten Mal wurde mit der vorliegenden Studie eine Analyse
von deutschen Unternehmensaktivitaten durchgefihrt, die speziell auf die Rechte von Kindern eingeht.
Die Ergebnisse zeigen deutlichen Handlungsbedarf: 48 % der befragten Unternehmen meinen, dass
Kinderrechte primaér in Entwicklungs- und Schwellenlandern relevant sind und Unternehmenstéatigkei-
ten in Deutschland nur geringfligig betreffen.

«Wir produzieren nicht im Ausland’, ,,Bei uns arbeiten keine Kinder’, ,Wir sind ein Dienstleis-
tungsunternehmen, fiir uns ist das Thema nicht relevant”. Diese Aussagen von befragten Unter
nehmen zeigen, dass das Verstandnis darlber, was Kinderrechte eigentlich sind, noch nicht Gbergrei-
fend vorhanden ist. Wo betrifft unternehmerisches Handeln — auch in Deutschland — Kinderrechte? In
welchen Phasen der Wertschopfung kénnen Unternehmen den Schutz, die Férderung und die Beteili-
gung von Kindern- und Jugendlichen beachten und integrieren? Die Studie legt dar, dass es vielfaltige
AnkniUpfungspunkte von Kinderrechten an die Unternehmensaktivitdten gibt: in der Lieferkette, in den
eigenen Unternehmenstatigkeiten, aber auch in Marketingaktivitdten oder beim Produktdesign.

Der Fokus liegt auf dem Verbot von Kinderarbeit, auf familienfreundlichen
Arbeitsplatzen und sozialem Engagement

Nur wenige Unternehmen setzen sich ganzheitlich mit dem Thema Kinderrechte auseinander, wie die
Studie zeigt. Der Fokus im Engagement liegt auf der Bekdmpfung von Kinderarbeit in der Lieferkette,
der Gestaltung von familienfreundlichen Arbeitsplatzen und auf der Durchfiihrung von sozialen Pro-
jekten. Uberraschend wenige MaRnahmen sind bei der Produktgestaltung und im Marketing bzw. im
Vertrieb zu finden. So hat sich lediglich jedes zehnte der untersuchten Unternehmen zur Achtung von
Kinderrechten im Marketing verpflichtet. Selbst in Branchen, die haufig mit kritischen Forderungen von
Stakeholdern konfrontiert werden und einem entsprechend hohen Reputationsrisiko ausgesetzt sind,
werden Kinderrechte in diesen Feldern kaum bericksichtigt.

Fehlende Managementsysteme zur Sicherstellung und Kontrolle

Obwohl die Uberwachung der Einhaltung von Kinderrechten in der Lieferkette besonders dringlich ist,
haben nur knapp Uber die Halfte der untersuchten Unternehmen adaquate Managementsysteme zur
Achtung von Kinderrechten implementiert. Die Studie belegt allerdings, dass gerade in Branchen mit
einem hohen Risiko fir das Auftreten von Kinderarbeit haufig ein gutes Engagement im Hinblick auf
Richtlinien fUr die Lieferkette vorzufinden ist. Aber auch hier kommt es immer wieder zu Verstoken
und Kontroversen, die zeigen, wie viel noch getan werden muss, um die Beddrfnisse von Kindern

in den oft langen und komplexen Lieferketten durch effektive MaRnahmen sicherzustellen, die Uber
Richtlinien hinausgehen. Die befragten Unternehmen sehen zwar Grlinde, sich mit den Belangen von
Kindern zu beschaftigen. Ein ganzheitliches Bewusstsein fir die Relevanz der Achtung von Kinder
rechten fir das Unternehmen, Zielen sowie flr die potenziellen positiven Auswirkungen auch auf den
Geschéftserfolg, scheint jedoch noch nicht umfanglich gegeben.

Keine Handlungsrelevanz ohne politische Vorgaben

Den Hebel fir eine starkere Auseinandersetzung mit dem Thema sehen die befragten Unternehmen vor
allem auf Seiten der Politik. Eine Verankerung von Kinderrechten in der Verfassung oder in nationalen Pro-
grammen kénnte dem Thema Handlungsrelevanz und Dynamik verleihen und eine starkere Verbreitung im
unternehmerischen Handeln forcieren. Im Nationalen Aktionsplan fir Wirtschaft und Menschenrechte, der
im Dezember 2016 veroffentlicht wurde, findet sich das Thema Kinderrechte jedoch nicht explizit wieder.
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Kinderrechte: Durchaus einThema fir die kleinen und mittelstandischen Unter-
nehmen

Nach ihrem Bewusstsein fir Kinderrechte im Unternehmen und zur Umsetzung von gezielten Mal3-
nahmen gefragt, schatzen sich Unternehmen mit weniger als 250 Mitarbeiter/innen zum Teil besser
ein als GrofRkonzerne mit Uber 10.000 Mitarbeiter/innen. Die haufig verbreitete Meinung, dass kleinere
Unternehmen weder das Budget noch die internen Kapazitdten besitzen, um sich CSR-Themen und
hier im speziellen Kinderrechten anzunehmen, konnte in den Umfrageergebnissen nicht bestatigt
werden.

Fir die Studie wurden 485 Unternehmen mittels Online-Befragung angeschrieben, von
denen 83 Unternehmen den Fragebogen vollstandig beantwortet haben. Die Ergebnisse
wurden durch eine Desktop-Analyse von 100 Unternehmen erganzt. AnschlieBende Tie-
feninterviews mit sechs Unternehmensvertreter/innen lieferten zusatzliche Informationen

und Einschatzungen. Fur die Studie wurden Unternehmen aus den Branchen Lebensmittel
und Getranke, Konsumgtter (Non-Food), Automobilindustrie, Banken & Versicherungen,
Energie, Industriegtiter, Bau und Immobilien, Pharma und Chemie, Tourismus sowie Kom-
munikations- und Informationsguiter untersucht. Die Studie erhebt keinen Anspruch auf
Reprasentativitat flir deutsche Unternehmensaktivitaten.
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45 % der befragten Unternehmen geben an, dass
Kinderrechte fur ihr Unternehmen nicht von Relevanz
sind und daher nicht verstarkt in ihre Unternehmens-
aktivitaten einfliel3en.

48 % der befragten Unternehmen unterstutzen die
Aussage, dass Kinderrechte primar in Entwicklungs-
und Schwellenlandern relevant sind und Unternehmens-

tatigkeiten in Deutschland nur geringfugig betreffen.

Das Verbot der Kinderarbeit wird meist im Verhaltens-
kodex oder durch die Unterzeichnung des UN Global
Compact verankert. Allerdings sind Systeme fur die
Achtung und Forderung von Kinderrechten in ihrer
Gesamtheit im Unternehmen bisher héchstens in An-

satzen zu finden.
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Etwa die Halfte der befragten Unternehmen gibt an,
dass flir sie Themen wie eine kindgerechte Gestaltung
von Produkten und Dienstleistungen, Kinderrechte bei
der Nutzung von Land und bei Auflagen fur Sicherheits-
dienste keine Relevanz aufweisen.

Lediglich jedes zehnte Unternehmen hat sich zur
Achtung von Kinderrechten in Marketingaktivitaten
verpflichtet.

42 % der befragten Unternehmen geben an, sich
verstarkt im Bereich Kinderrechte engagieren zu wollen.
Fast die Halfte glaubt an eine steigende Relevanz des
Themas in den nachsten funf Jahren.

Fir 61 % wird sich die Relevanz desThemas Kinder-
rechte ohne politische Entscheidungen und klare
Forderungen in den nachsten Jahren nicht verandern.
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Einleitung

Kinder und nachhaltige Entwicklung

Kinder unter 18 Jahren stellen beinahe ein Drittel der Weltbevolkerung, in manchen Landern liegt der
Anteil bei Uber 50 %. Doch noch immer haben fast die Halfte der 2,2 Mrd. Kinder weltweit keinen
Zugang zu einer Grundversorgung, die fir ihr Uberleben oder ihre Entwicklung unentbehrlich ist. Dabei
haben Kinder ein Recht darauf. Sie haben unter anderem ein Recht darauf zur Schule zu gehen, sich
gut zu entwickeln und ein sicheres Zuhause zu haben. Diese Rechte wurden bereits vor Uber 25 Jah-
ren in der UN-Konvention tber die Rechte des Kindes (UN KRK) verabschiedet.

Zwar richten sich die Vorgaben der UN-Konventionen in erster Linie an die Regierungen der Weltge-
meinschaft, doch gerade Unternehmen kommt eine besondere Rolle zuteil. Denn sie kommen ganz
unweigerlich — egal in welcher Branche oder welcher Gréfie — mit Kindern und jungen Menschen in
Kontakt: als Verbraucher/innen, Familienangehorige von Mitarbeiter/innen, junge Arbeitnehmer/innen
oder als klinftige Angestellte und Fihrungskrafte. Gleichzeitig sind Kinder ein wesentlicher Teil der
Gemeinschaften und des Umfelds, in dem Unternehmen tatig sind.

Unternehmen tragen eine menschenrechtliche Sorgfaltspflicht

Durch die Gestaltung von Produktionsprozessen, Produkten und Dienstleistungen sowie durch ihren
Einfluss auf die wirtschaftliche und soziale Entwicklung einer Region kénnen Unternehmen die

Lebenssituation von Kindern wesentlich beeinflussen — sowohl zum Positiven, als auch zum Negativen.

Denn noch immer kommt es zu schwerwiegenden Fallen von Kinderarbeit. Noch immer sind Arbeit-
nehmer/innen in vielen Fabriken menschenunwrdigen Bedingungen ausgesetzt. Noch immer werden
gesundheitsschéadliche Produkte auch an Kinder vermarktet. Auch zeigen die in den letzten Jahren
eingesetzten Monitoringsysteme in der Lieferkette Schwachstellen. Gleichzeitig konnen Einkaufsprak-
tiken von GrofRkonzernen den Druck auf die Lieferanten erhdhen. Die Herausforderungen im Kampf fir
Kinderrechte bleiben folglich akut, die Rolle von Unternehmen wird dabei immer wichtiger.

INFO:
Sustainable
Development
Goals
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Die besondere Verantwortung von Unternehmen wird durch verschiedenste Referenzrahmen hervor
gehoben und bekommt eine immer starkere Bedeutung. Im Juni 2011 wurden die UN-Leitprinzipien
far Wirtschaft und Menschenrechte verabschiedet, in denen die unternehmerische Sorgfaltspflicht zur
Einhaltung der Menschen- und somit auch Kinderrechte formuliert wurde. lhrer Pflicht zur Umsetzung
der UN-Leitprinzipien ist die Bundesregierung Ende 2016 mit der Ver6ffentlichung des , Nationalen
Aktionsplan Wirtschaft und Menschenrechte” weiter nachgekommen. Darin werden die Verantwortlich-
keiten deutscher Unternehmen zur Wahrung der Menschenrechte in einem festen Rahmen verankert.

Mit groRer medialer Aufmerksamkeit wurden am 25. September 2015 durch die Vereinten Nationen
(UN) die Sustainable Development Goals (SDGs) verabschiedet. Alle 193 Mitgliedstaaten der UN
bekennen sich zu diesen 17 globalen Zielen. Damit kénnen sie in die Pflicht genommen werden, ihren
Teil zur nachhaltigen Entwicklung beizutragen und die Verantwortung nicht nur auf Entwicklungslander
zu Ubertragen.

Die 17 Nachhaltigkeitsziele und die dazugehdrigen 169 Unterziele sind gerade fir Kinder von Relevanz
(UNICEF 2016d). Ziele, die sich auf Themen wie Gesundheit, Bildung oder den Zugang zu \Wasser und
Sanitarversorgung beziehen, weisen dabei eine direkte Verbindung zu Kindern und ihrem Wohlbefin-
den auf. Andere Ziele sind indirekt relevant. Zum Beispiel beeinflussen Themen wie der Klimawandel,
Ressourcenschonung, der Schutz von Ozeanen und Okosystemen, Migration oder Investitionen in
nachhaltige Energie und Infrastruktur das Leben von Kindern und die Welt, in der sie leben.

Immer mehr Unternehmen beziehen sich in ihren Nachhaltigkeitsstrategien direkt auf die UN Sustaina-
ble Development Goals. Kinderrechte sind dabei ein zentraler Bestandteil, wenn Unternehmen diese
Ziele wirklich ernst nehmen und erreichen wollen.

Kinderrechte sind mehr als nur das Verbot von Kinderarbeit

Kinderrechte zu achten ist eine Voraussetzung fiir menschenrechtskonforme Unternehmens-
praktiken. Doch noch immer verbinden viele Unternehmen Kinderrechte lediglich mit dem Ver-
bot von Kinderarbeit. Dieser Fokus ist nicht falsch, greift aber zu kurz. Kinderrechte gehen weit
tiber das Thema Kinderarbeit hinaus und werden durch vielfaltige Unternehmensaktivitaten und
tiber die gesamte Wertschopfungskette hinweg beriihrt. Hierzu gehéren die direkten Auswir-
kungen der Geschaéftstatigkeit — beispielsweise von Produkten und Dienstleistungen sowie von
Marketing- und Vertriebspraktiken.

DarUber hinaus haben Unternehmen auch indirekte Auswirkungen auf Kinderrechte, zum Beispiel
durch die Gewdhrleistung von familienfreundlichen Arbeitsplatzen. Aber auch mit ihren Beziehungen
zu nationalen und lokalen Regierungen sowie Investitionen in lokale Gemeinschaften oder durch ein
ressourcenschonendes Umweltmanagement, das es zukinftigen Generationen erlaubt, gesund und
sicher zu leben, kdnnen Unternehmen Einfluss auf das Wohlbefinden von Kindern nehmen.
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Studie — Aufbau und Vorgehen

Der Blick auf die Situation von Kindern weltweit zeigt, dass wir in einer globalisierten Welt noch immer
vor immensen Aufgaben stehen (siehe Seite 15 ). Zudem ist heute weithin anerkannt, wie wichtig es
ist, dass auch Unternehmen ihre Verantwortung zur Losung globaler Herausforderungen wahrnehmen.
Vor diesem Hintergrund geht die Studie zunéchst der grundséatzlichen Frage nach, durch welche Unter
nehmensaktivitdten die Rechte und das Wohlergehen von Kindern beeinflusst werden. Sie

untersucht dann, ob sich Unternehmen dieser Auswirkungen bewusst sind und was sie konkret tun,
um Kinderrechte in ihrem Einflussbereich besser zu schitzen.

Wie beeinflussen Unternehmen Kinderrechte?

Im ersten Teil spannt die Studie einen normativen Handlungsrahmen auf, der darlegt, wo Unterneh-
men mit Kinderrechten in Berlhrung kommen, wie sie diese achten und férdern kénnen und welchen
Nutzen es fir Unternehmen bringen kann, Kinderrechte aktiv in das eigene unternehmerische Handeln
zu integrieren.

Was tun Unternehmen bereits? Wo liegen Schwerpunkte und wo noch Potenziale?

Im nachsten Schritt geht die Studie auf den Stand der gegenwartigen Relevanz von Kinderrechten fir
unternehmerisches Handeln im Kontext ihrer CSR- und Nachhaltigkeitsaktivitdten ein. Die Erkenntnisse
dieser Status-quo-Analyse zeigen, was Unternehmen bereits aktiv leisten, wo die Schwerpunkte liegen
und in welchen Bereichen Unternehmen noch mehr leisten kénnten.

Was motiviert Unternehmen? Welche Hindernisse sehen sie?

Die Ergebnisse gehen Uber die Abbildung des reinen Status quo hinaus und legen in einem weiteren
Schritt dar, was Unternehmen motiviert, sich mit Kinderrechten zu beschaftigen. Zusatzlich geht die
Studie auf gefihlte Barrieren ein, die Unternehmen vielleicht daran hindern, sich aktiv mit dem Thema
Kinderrechte auseinanderzusetzen.

Wie kann eine konkrete Umsetzung aussehen?

Praxisbeispiele und Erfahrungen von Unternehmen bei der Integration von Kinderrechten in ihre
Unternehmensaktivitdten zeigen, wie eine konkrete Umsetzung aussehen kann. In Verbindung mit
der Darstellung erlebter Schwierigkeiten und maoglicher Losungsansétze soll die Studie Unternehmen
motivieren, sich mit der Thematik auseinanderzusetzen und Kinderrechte aktiv einzubinden.

Die Studie liefert zudem Erkenntnisse dartber, wie andere Akteure — z. B. die Politik — verstarkt
eingreifen konnen, um Unternehmen dabei zu fordern und zu fordern.

Die Studie behandelt zudem ein Sonderthema: Die Rechte von Flichtlingskindern. Denn fast ein
Drittel aller Flichtlinge in Deutschland sind Kinder. Die hohe Zahl der Menschen, die seit 2015 auf der
Suche nach Schutz ihr Land verlassen haben, hat die Brisanz des Themas , Schutz und Einhaltung von
Kinderrechten flr Flichtlingskinder” noch einmal verstarkt. Die Studie nimmt dieses aktuelle Thema
gesondert auf und untersucht, wo Unternehmen Verantwortung Gbernehmen kénnen und was sie hier
bereits leisten.
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Die Studie untersucht die Bedeutung und den Status von Kinderrechten in deutschen
Unternehmensaktivitaten tiber verschiedene Erhebungsmethoden. Zum Verstandnis und
zur Relevanz von Kinderrechten in der eigenen Unternehmenstéatigkeit wurde eine Online-
Befragung durchgeflihrt, an der 83 Unternehmen teilnahmen. Im Anschluss fanden sechs
vertiefende Interviews mit Unternehmensvertreter/innen statt, die Aufschliisse liber
Beweggriinde, Erfahrungen und Einschatzungen ergaben. Durch eine breite Desktopana-
lyse Uber 100 Unternehmen wurde zusatzlich der Status quo in der aktuellen Berichter-
stattung abgebildet.

Analysegegenstand sind Unternehmen aus verschiedenen Branchen und Geschaftsseg-
menten.

Die Studie bezieht sich auf Unternehmen, die in Deutschland tatig sind, beinhaltet aber
explizit auch die Unternehmensverantwortung im Ausland, z. B. in auslandischen Produk-
tionsstandorten und globalen Lieferketten.

Die in der Stichprobe ausgewahlten Unternehmen wurden per Desktopanalyse dahin-
gehend untersucht, ob Richtlinien bestehen, die dasThema Kinderrechte aufgreifen, ob
deren Sicherstellung im Management verankert ist und transparent tiber die Mal3nah-
men und Wirkung berichtet wird. Fiir die Analyse wurden 6ffentlich zugangliche Unter-
nehmensdokumente (Webseite, Nachhaltigkeitsbericht, Kodizes etc.) herangezogen.

Als Bewertungsraster fiir die Desktopanalyse wurden die 10 Grundsatze zu Kinderrechten
und Unternehmenshandeln von Global Compact, UNICEF und Save the Children zugrunde
gelegt (s. S. 22).

Fir die Online-Befragung wurde der Umfang der untersuchten Unternehmen erweitert.
Hier wurden sowohl die 100 Unternehmen aus der Desktopanalyse angeschrieben, die

in der Status-quo-Analyse untersucht wurden, als auch weitere 385 Unternehmen aus
weiteren Sektoren.

Nahere Informationen zum methodischen Vorgehen befinden sich im Anhang (Seite 85).
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Kinderrechte in einer globalen Wirtschaft

Die zunehmende Globalisierung fuhrt zu vielfaltigen Herausforderungen, bei deren Bewaltigung Unter
nehmen eine wichtige Rolle spielen. Uber alle Phasen ihrer Wertschopfungskette hinweg beeinflussen
Unternehmen die Lebensbedingungen und damit auch die Verwirklichung der Rechte von Kindern.
Unternehmen, die sich dieser Verantwortung stellen, entsprechen damit nicht nur ihrer menschen- und
kinderrechtlichen Sorgfaltspflicht, sondern kdnnen auch positive Effekte fir ihre Unternehmenstatigkeit
erzielen (siehe hierzu S. 19 und S. 29).

Welche Anforderungen stellt die Achtung von Kinderrechten
an Unternehmen?

Kinderrechte als globale Herausforderung
Die Situation von Kindern ist weltweit mit groRen Herausforderungen verbunden:

e 476 Millionen Kinder zwischen drei und 15 Jahren leben in 35 Landern, die direkt von Krisen
betroffen sind.

¢ 59 Millionen Kinder besuchen keine Grundschule.

e Uber 500 Millionen Kinder leben in Regionen, die einem hohen Uberflutungsrisiko unterlie-
gen.

e Bis heute fehlen jedem zweiten der rund 2,2 Milliarden Kinder auf der Erde grundlegende
Mittel fiir Uberleben und Entwicklung wie ausreichende Nahrung, sauberes Wasser, medizinische
Hilfe, eine gute Schulbildung und ein Dach Uber dem Kopf.

¢ Weltweit leben 1,8 Millionen Kinder unter 15 Jahren mit HIV.

¢ Fast jedes siebte Kind — 300 Millionen - lebt in Gebieten mit stark verunreinigter Luft. Die
Luftverschmutzung in diesen Gebieten ist sechsmal hdher als internationale Richtlinien erlauben.
Luftverschmutzung ist jedes Jahr eine der Hauptursachen fir den Tod von circa 600.000 Kindern
unter funf Jahren.

¢ Fast 230 Millionen Kinder unter fiinf Jahren sind in keinem Einwohnermeldeverzeichnis
erfasst und sind so besonders gefadhrdet, in Kinderarbeit zu geraten.

¢ Naturkatastrophen in Folge des Klimawandels bedrohen immer mehr Kinder — insbesondere in
Entwicklungs- und Schwellenlandern. Die Zahl der betroffenen Kinder wird sich in diesem Jahr-
zehnt auf 175 Millionen pro Jahr erhéhen — gegentiber 66,5 Millionen in den 1990erJahren. Laut
Weltgesundheitsorganisation (WHO) geht jeder dritte Todesfall bei Kindern auf Umweltschaden
zurlick.

Quellen: Bundeszentrale flir gesundheitliche Aufklarung 2016; DGCN, UNICEF, Save the Children 2012; Overseas Development
Institute 2015; UNICEF 2011; UIS 2016; UNICEF 2013b, UNICEF 2016a; UNICEF 2016b; UNICEF 2016¢

Durch ihre Aktivitaten tragen Unternehmen in erheblichem Umfang zu diesen Lebensumstanden von
Kindern bei: Durch die Nutzung von Ressourcen und die oftmals starke Belastung von Umwelt und
Klima durch Produktionsprozesse und Produkte wird die Lebensqualitat jetziger, aber auch zukUnftiger
Generationen negativ beeinflusst. Die Belastung von Wasser, Luft und Boden mit einer Vielzahl von
Schadstoffen gefahrdet die Gesundheit von Kindern und Jugendlichen. Die Emissionen von Kohlen-
dioxid verstarken den Klimawandel und flihren unter anderem zu einer Zunahme von Durreperioden
und Stirmen, zu einer Verknappung der Wasserressourcen oder zum Anstieg des Meeresspiegels und
damit in einigen Regionen zum Verlust des Lebensraumes.

In sozialer Hinsicht werden die Herausforderungen in den nachsten Jahren ebenfalls immer dringlicher.
Weltweit wachst die groRte Jugendgeneration aller Zeiten heran — doch viele junge Leute werden
ausgebeutet oder haben aus Griinden wie Armut, Marginalisierung und Diskriminierung mangelnde
Perspektiven.
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e 168 Millionen Kinder und Jugendliche zwischen fiinf und 17 Jahren weltweit sind Opfer von
Kinderarbeit, 120 Millionen von ihnen sind jiinger als 15 Jahre. Mehr als die Hélfte dieser Kinder —
85 Millionen - leiden unter Arbeitsbedingungen, die besonders geféahrlich oder ausbeuterisch sind
(UNICEF 2016f).

¢ Fast 40 % der weltweit 200 Millionen Arbeitslosen sind junge Menschen. In Nordafrika und dem
Nahen Osten ist mehr als jeder vierte Heranwachsende ohne Job. In der Europaischen Union stieg
der Anteil der jungen Arbeitslosen von 11 % in 2007 auf 21,4 % in 2011 (UNICEF 2013a).

e Auch in den Industrielandern wéchst die Kluft zwischen den Kindern, die gesund, abgesichert
und geférdert aufwachsen und solchen, deren Alltag durch Hoffnungslosigkeit, Mangel und
Ausgrenzung gepragt ist. So entbehren fast 25 % der deutschen Kinder in Ein-Eltern-Familien wich-
tige Dinge wie eine téagliche warme Mahlzeit oder wetterfestes Schuhwerk. Chronische Krankheiten,
Ubergewicht und Verhaltensauffalligkeiten bei benachteiligten Kindern nehmen zu. Der Schulerfolg
von Kindern in Deutschland hdngt bis heute stark von der Bildung der Eltern ab (UNICEF 2013b).

Unternehmen tragen die Verantwortung, Kinderarbeit abzuschaffen und bei der Einstellung grundsatz-
lich das Alter der Mitarbeiter/innen zu Uberprifen, aber auch die eigentlichen Ursachen von Kinderar
beit zu bekampfen. Unternehmen kdénnen jedoch auch schon Uber das Angebot von Arbeits- und Aus-
bildungspléatzen daflr Sorge tragen, dass z. B. Jugendliche sich entwickeln kénnen, eine Perspektive
bekommen und existenzsichernde Einkommen erhalten (vgl. S. 25 = Kinderrechte in der Lieferkette).

Durch die umweltgerechte und soziale Gestaltung von Produktion und Produkten kénnen sich Unter-
nehmen zu ihrer gesellschaftlichen Verantwortung bekennen und die wirtschaftliche, dkologische und
soziale Entwicklung einer Region und damit die Lebenssituation von Kindern verbessern. Sie leisten
damit einen aktiven Beitrag zur Achtung und Férderung von Kinderrechten (siehe hierzu auch Seite 28).

Bangladesch ist eines der wichtigsten Produktionslander der deutschen Textilindustrie. INFO:

Der Wert der deutschen Bekleidungseinfuhren aus Bangladesch steigt seit Jahren konti- Made in Bangladesh
nuierlich an und betrug 2015 tber vier Milliarden Euro, nur China liefert mehr. ,Made in

Bangladesh” gehort auch in Zukunft zu den wichtigsten Labeln in derTextilbranche. Die

Textilindustrie ist zwar ein wichtiger Antrieb zur Armutsverringerung im Land, sie ist aber

gleichzeitig auch mit enormen sozialen Herausforderungen konfrontiert — insbesondere

auch fur Kinder. Ein Blick auf das Land zeigt, welche Herausforderungen die Produktion in

solchen Landern fiir Unternehmen mit sich bringt (UNICEF 2013c):

Von den rund 150 Millionen Einwohnern sind 36 % Kinder unter 18 Jahren, fast 10 %
der Bevolkerung sind jlinger als finf Jahre.

Die Sterblichkeitsrate von Kindern unter fiinf Jahren liegt bei 41 von 1.000 Geburten
(Zum Vergleich: In Deutschland betrégt die Kindersterblichkeitsrate vier pro 1.000 Le-
bendgeburten).

Knapp 13 % der Kinder zwischen fiinf und 14 Jahren sind von Kinderarbeit betroffen.
Rund 20 % der Kinder besuchen noch immer keine Grundschule.

Im Alter von 15 Jahren sind bereits 29 % der Madchen verheiratet.

Vor diesem Hintergrund wirkt sich die Textilindustrie auf vielfaltige Art und Weise auf
Kinderrechte aus. Laut einer Studie von UNICEF betreffen diese Auswirkungen sowohl die
Arbeitsbedingungen in den Fabriken (z. B. mangelnder Mutterschutz, fehlender Gesund-
heitsschutz fur schwangere und stillende Arbeiterinnen, unzureichende Kindertagesstat-
ten, niedrige Lohne und lange Arbeitszeiten) als auch die Lebensbedingungen fiir Arbeiter/
innen und ihre Familien (z. B. Zugang zu sauberem Trinkwasser und Sanitareinrichtungen,
Bildung, gesunder Ernahrung und Gesundheitseinrichtungen) (UNICEF 2016g).
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Sonderthema Gefliichtete: Aktuell sind weltweit so viele Menschen auf der Flucht wie seit dem
Zweiten Weltkrieg nicht mehr. Flichtlingskinder sind besonders schutzbedUrftig — unabhéngig davon,
ob sie unbegleitet oder mit ihren Eltern nach Deutschland kommen. Eine der grofsen Herausforde-
rungen fir Deutschland, wie auch fir andere Aufnahmelédnder, ist die Integration der gefliichteten
Menschen in die Gesellschaft. In Deutschland tatige Unternehmen tbernehmen hier eine wichtige
Aufgabe: Ein schneller Start in die Arbeitswelt ist unter anderem eine wichtige Voraussetzung fir die
Integration der Kinder.

e  Weltweit haben fast 50 Millionen Kinder ihre Heimat verlassen — allein 28 Millionen von ihnen
sind auf der Flucht vor Gewalt und Konflikten (UNICEF 2016h).

o Uber die Halfte aller Fliichtenden weltweit sind Kinder. Fliichtlinge verbleiben in diesem Status
durchschnittlich 17 Jahre lang, was auf die Bildungs- und Entwicklungschancen von Kindern einen
enormen Einfluss hat (UNICEF 2016b).

e Im Jahr 2015 kamen liber eine Million Menschen auf ihrer Flucht nach Deutschland. Die grofk-
te Gruppe bilden mit rund 30 % Kinder und Jugendliche unter 15 Jahren (UNICEF 2016i).

© UNICEF/UNI122566/Tylle



Unternehmen haben
eine menschenrechtliche Sorgfaltspflicht

Eine Verpflichtung zur Ubernahme von Verantwortung fir die mit ihrer Tatigkeit verbundenen negativen
Auswirkungen ergibt sich fir Unternehmen insbesondere auch vor dem Hintergrund international aner
kannter Menschenrechte. Seit der Verabschiedung der UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte ist die Achtung von Menschenrechten ein globaler Standard fir das Verhalten von Wirtschafts-
unternehmen. Die Grundlage flr diesen Standard bilden insbesondere die Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen (UN) sowie die acht Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO).

Die Tatigkeit von Wirtschaftsunternehmen kann Auswirkungen auf nahezu das gesamte Spektrum der
Menschenrechte haben und damit auch auf die spezifischen Menschenrechte von Kindern (siehe Seite
21). Am deutlichsten wird dies am Beispiel der Kinderarbeit, deren Verbot Bestandteil aller menschen-
rechtlichen Standards und auch der ILO-Kernarbeitsnormen ist (nahere Informationen befinden sich im
Anhang). Weitere Beispiele sind das Recht auf gerechte und befriedigende Arbeitsbedingungen oder
das Recht auf eine Entlohnung, die jedem Menschen und seiner Familie eine der menschlichen Wiirde
entsprechende Existenz sichert.

Die Umsetzung der Menschenrechte in nationales Recht ist Aufgabe des Staates. Gerade in Entwick-
lungs- oder Schwellenlandern erfolgt diese Umsetzung jedoch haufig nur unzureichend bzw. es fehlen
Kontroll- und Durchsetzungsmechanismen sowie Anreizsysteme zur Einhaltung von Sozialstandards.
Um Unternehmen, die Zulieferbetriebe in diesen Landern haben bzw. selbst dort tatig sind, dennoch
zur Einhaltung der Menschenrechte anzuhalten, wurden internationale Referenzrahmen geschaffen.
Dazu gehoren insbesondere die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte, die im Juni 2011
vom UN-Menschenrechtsrat verabschiedet wurden. Einen wesentlichen Beitrag zu ihrer Entwicklung
leistete John Ruggie, der Sonderbeauftragte der UN zum Thema Wirtschaft und Menschenrechte. Die
Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte basieren auf drei Sdulen (BMZ 2016):

(1) Schutz der Menschenrechte durch den Staat: Jeder Staat ist verpflichtet, die politischen und
rechtlichen Rahmenbedingungen fir Unternehmen und Investitionen zu setzen, um den Schutz
der Menschenrechte und Arbeitsnormen zu gewahrleisten.

(2) Unternehmerische Verantwortung fiir Menschenrechte: Zur Unternehmensverantwortung
gehort es, angemessene Vorkehrungen zu treffen, um menschenrechtliche Gefahren innerhalb der
unternehmerischen Einflusssphére zu vermeiden. Unternehmen sind aufgefordert, bei Investi-
tionsprojekten, die sich negativ auf Menschenrechte auswirken kdénnen, eine umfassende Men-
schenrechtsvertraglichkeitsprifung durchzufihren.

(3) Durchsetzung und Wiedergutmachung: Personen, deren Menschenrechte durch Unternehmen
verletzt wurden, missen Zugang zu wirksamer Abhilfe und Wiedergutmachung erhalten. Dazu
gehdren der Zugang zu Beschwerdestellen sowie die Moglichkeit, den Rechtsweg effektiv
beschreiten zu kénnen.

Zentraler Bestandteil der unternehmerischen Verantwortung fir Menschenrechte ist die menschen-
rechtliche Sorgfaltspflicht (,,human rights due diligence”). Sie umfasst verschiedene Elemente, darun-
ter die Integration menschenrechtlicher Aspekte in die Prozesse der Unternehmensfihrung und in das
Risikomanagement sowie die Implementierung von MaRnahmen, um Missstédnde zu beheben und
wiedergutzumachen.
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Im Dezember 2016 hat die deutsche Bundesregierung den , Nationalen Aktionsplan Wirtschaft und
Menschenrechte” veroffentlicht. In diesem wird geregelt, wie die von den UN verabschiedeten
Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte in Deutschland umgesetzt werden sollen. Erstmalig
werden darin die Verantwortlichkeiten deutscher Unternehmen zur Wahrung der Menschenrechte in
einem festen Rahmen verankert. Er legt global einheitliche und Uberprifbare Standards fest, um die
menschenrechtliche Lage entlang der Liefer und Wertschdpfungskette in Deutschland und weltweit
zu verbessern. Ein Ziel des Aktionsplans ist es, dass mindestens 50 % aller in Deutschland anséssigen
Unternehmen mit Uber 500 Beschéftigten bis 2020 die Elemente menschenrechtlicher Sorgfalt in ihre
Unternehmensprozesse integriert haben. Sollte dies nicht erfolgen, wird die Bundesregierung weiter-
gehende Schritte bis hin zu gesetzlichen MaRnahmen prifen (Auswartiges Amt 2016).

Kinderrechte sind die besonderen Menschenrechte
von Kindern

Den drangenden Herausforderungen zum Schutz der besonderen Menschenrechte von Kindern hat
sich die UNO bereits vor 25 Jahren angenommen und die , UN-Konvention Uber die Rechte des Kin-
des"” verabschiedet. Mit der sogenannten UN-Kinderrechtskonvention haben die Vereinten Nationen
Kinderrechte erstmals umfassend und bindend in einem internationalen Vertragswerk mit weltweitem
Geltungsanspruch festgelegt. Die Kinderrechtskonvention gehort zu den neun internationalen Men-
schenrechtsvertrdgen und ist heute das wichtigste internationale Menschenrechtsinstrumentarium fir
Kinder.

Entwicklung einer Strategie / INFO:

Unternehmenspolitik

zu Menscherechten Elemente der
menschenrechtlichen

Sorgfaltspflicht far

Unternehmen

Identifikation und Analyse der
Auswirkungen von Aktivitaten /
Geschaftsbeziehungen entlang
der Lieferkette

Integration der Ergebnisse in
unternehmerische Prozesse
und Managementstrukturen

Kontinuierliches Monitoring,
Berichterstattung und
Kommunikation

Einrichtung von
Beschwerdemechanismen

Abbildung: Elemente der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht fir Unternehmen (DGCN 2014)
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Die Kinderrechtskonvention will nicht nur Schaden von Kindern abwenden, sondern auch ihr Recht
starken, gehort zu werden und mitbestimmen zu kédnnen. Die Kinderrechte gelten fir jedes Kind auf
der Welt, unabhangig von Geschlecht oder Herkunft. Im Sinne der UN-Kinderrechtskonvention gelten
alle Personen unter 18 Jahren als Kinder. Die Konvention umfasst insgesamt 54 Artikel, die in zehn
Grundrechte zusammengefasst werden kdnnen:

(1) Das Recht auf Gleichbehandlung und Schutz vor Diskriminierung unabhangig von Religion,
Herkunft und Geschlecht

(2) Das Recht auf einen Namen und eine Staatsangehdrigkeit

(3) Das Recht auf Gesundheit

(4) Das Recht auf Bildung und Ausbildung

(5) Das Recht auf Freizeit, Spiel und Erholung

(6) Das Recht, sich zu informieren, sich mitzuteilen, gehért zu werden und sich zu versammeln

(7) Das Recht auf eine Privatsphare und eine gewaltfreie Erziehung im Sinne der Gleichberechtigung
und des Friedens

(8) Das Recht auf sofortige Hilfe in Katastrophen und Notlagen und auf Schutz vor Grausamkeit, Ver-
nachlassigung, Ausbeutung und Verfolgung

(9) Das Recht auf eine Familie, elterliche Flirsorge und ein sicheres Zuhause

(10) Das Recht auf Betreuung bei Behinderung

Die Umsetzung der UN-Kinderrechtskonvention ist — ebenso wie die der Menschenrechte — Aufgabe
des Staates, der eine entsprechende nationale Gesetzgebung einflihren und daflir sorgen muss, dass
entsprechende Strukturen und Mechanismen geschaffen werden. Hierzu gehort unter anderem der
Schutz von Menschen- und Kinderrechten vor Eingriffen durch Unternehmen.

Wenn Unternehmen im Rahmen ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht prifen, welche Auswirkun-
gen ihre Geschaftstatigkeit oder -beziehungen auf die Menschenrechte haben, sind sie aufgefordert,
auch zu berUcksichtigen, dass einige Personen oder Gruppen unter Umstanden stéarker geféahrdet sein
kdnnen als andere. Aufgrund ihrer gréReren Anfalligkeit fir negative Auswirkungen als Erwachsene
zéhlen zu dieser Gruppe insbesondere auch Kinder.

Ein Leitfaden fUr Unternehmen:
., Kinderrechte und unternehmerisches Handeln”

Vor diesem Hintergrund haben im Jahr 2012 UNICEF, der UN Global Compact und Save the Children
den Leitfaden , Kinderrechte und unternehmerisches Handeln: Grundsatze zum Schutz und zur Férde-
rung von Kinderrechten durch Unternehmen” ver6ffentlicht. Die Grundséatze sollen Unternehmen dabei
unterstltzen, ein Verstandnis daflr zu entwickeln, wie sich ihre Tatigkeit auf die Rechte und das Wohl
von Kindern auswirkt und wie mit diesen Auswirkungen umzugehen ist.

Die Grundséatze beruhen auf den in der UN-Kinderrechtskonvention niedergelegten Rechten und bauen
zudem auf vorhandenen Standards flr Unternehmen wie den zehn Prinzipien des UN Global Compact
und den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte auf.

Der Leitfaden geht auf die besondere Bedeutung ein, die Unternehmen bei der Verhinderung und
Abschaffung von Kinderarbeit zukommt. Allerdings erweitern die Grundséatze diesen Fokus und verwei-
sen sowohl auf die direkten Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit, die sich im Hinblick auf Produk-
te und Dienstleistungen sowie Marketing- und Vertriebspraktiken ergeben, als auch auf die indirekten
Auswirkungen durch die Beziehungen von Unternehmen zu nationalen und lokalen Regierungen sowie
Investitionen in lokale Gemeinschaften. Unternehmen werden aufgefordert, Kinder als ihre Stakehol-
der anzusehen und , die Rechte von Kindern bei samtlichen Tatigkeiten und Geschaftsbeziehungen zu
achten und zu fordern, auch in Bezug auf den Arbeitsplatz, den Markt, die Gemeinschaften und die
Umwelt” (DGCN, UNICEF, Save the Children 2012, 14).
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Entsprechend greift der Leitfaden alle Wertschopfungsphasen der Unternehmenstétigkeit in insgesamt
zehn Grundsétzen auf (fir eine detaillierte Darstellung der Grundsatze sieche DGCN, UNICEF, Save the
Children 2012).

Alle Unternehmen sollten ...

ihrer Verantwortung fiir die Achtung der Kinderrechte nachkommen
und sich zur Forderung der Menschenrechte von Kindern verpflichten;

zur Abschaffung von Kinderarbeit im Rahmen ihrer gesamten Geschaftstatigkeit
sowie in all ihren Geschaftsbeziehungen beitragen;

menschenwiirdige Arbeitsplatze fiir junge Menschen, Eltern und Betreuungspersonen
schaffen;

in ihrer gesamten Geschaftstatigkeit und allen betrieblichen Einrichtungen den Schutz und
die Sicherheit von Kindern gewahrleisten;

ihre Produkte und Leistungen die Kinderrechte zu fordern;

in einer Art und Weise Marketing und Werbung betreiben, die Kinderrechte achtet und
fordert;

die Rechte von Kindern in Bezug auf die Umwelt und den Erwerb sowie die Nutzung von
Grund und Boden achten und fordern.

dafiir Sorge tragen, dass ihre Sicherheitsdienste die Kinderrechte achten und férdern;

5 fur die Sicherheit ihrer Produkte und Leistungen Sorge tragen und sich bemiihen, durch

ihren Beitrag zum Schutz von Kindern in Notsituationen leisten;

die MaBnahmen von Gesellschaften und Regierungen zum Schutz und zur Durchsetzung
von Kinderrechten unterstiitzen.

Abbildung: Elemente der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht fir Unternehmen (DGCN 2014)

Die Umsetzung der unternehmerischen Sorgfaltspflicht fur
Menschen- und Kinderrechte

Analog zu den Anforderungen zur menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht setzt eine erfolgreiche
Verankerung von Kinderrechten im Unternehmen voraus, dass Unternehmen flr alle Phasen der
Wertschopfung — Lieferkette, eigene Unternehmenstétigkeit und Produktgestaltung/Marketing — die
Auswirkungen ihres Handelns auf die Rechte von Kindern verstehen und MaRnahmen zum Umgang
mit Kinderrechten entwickeln. Unternehmen, die Verantwortung fir Achtung von Kinderrechten Uber
nehmen und zudem die Lebensbedingungen von Kindern positiv beeinflussen wollen, sollten kinder
rechtliche Standards in Verhaltenskodizes fir ihr eigenes Unternehmen wie auch flr ihre Lieferkette
festlegen.
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INFO:

Kinderrechte und
unternehmerisches
Handeln



INFO:

Management-
systeme zur
unternehmerischen
Sorgfaltspflicht

Um die Umsetzung dieser Vorgaben kontrollieren zu kdnnen, sollte weiterhin ein Managementsystem
aufgebaut werden, das folgende Elemente umfasst:

Erfassung tatsachlich oder potenziell nachteiliger Materialitatsanalyse
Wirkungen des Unternehmenshandelns auf Risikoanalyse
Kinderrechte Konsultationsprozesse

Schulung und Sensibilisierung von Mitarbeiter/
innen und Lieferanten
Kontinuierliches Monitoring

Malnahmen, um nachteilige Wirkungen des
Unternehmenshandelns auf Kinderrechte zu Interne und externe Audits (auch unangemeldet)

verhindern, zu mindern und gegebenenfalls Hinweisgeberverfahren
wiedergutzumachen Mechanismen zur Wiedergutmachung

Altersprifung bei der Einstellung neuer
Mitarbeiter/innen (relevant bei Kinderarbeit)

Haufig verfliigen Unternehmen bereits Uber Prozesse, auf denen sie aufbauen kénnen. Eine Umset-
zung in den Bereichen Produktsicherheit, Risikopriifungen, Personalmanagement oder Umweltma-
nagement erfordert daher oft nur die Erweiterung des Blickwinkels auf die Kinderrechtsperspektive.

Unternehmen sollten dabei nicht nur ihre Monitoring- und Auditprozesse anpassen, sondern sich auch
aktiv fir eine Sensibilisierung der Mitarbeiter/innen, Lieferanten und Verantwortlichen in den Ge-
meinden fir das Thema Kinderrechte einsetzen (, capacity building”). Dies kann beispielsweise durch
Konsultationsprozesse oder durch Weiterbildungsmafinahmen zum Thema Kinderrechte fiir Manage-
ment und Mitarbeiter/innen sowie vor allem auch fir Management und Beschéftigte von Zulieferern
erfolgen.

Dartber hinaus kommt der Einrichtung eines funktionierenden Beschwerde- bzw. Hinweisgeberver
fahrens, Uber das menschen- und kinderrechtsrelevante Vorfalle anonym gemeldet werden kénnen,
eine hohe Bedeutung zu. Nur so kann ein Zugang zu Rechtsmitteln und damit die Durchsetzung von
Rechten und eine mogliche Wiedergutmachung sichergestellt werden.

Zusatzlich gilt es, Transparenz Uber das eigene Verhalten herzustellen. So sollte in Berichten und auf
der Webseite Uber die identifizierten Risiken fir die Verletzung von Kinderrechten sowie die ergriffenen
MaRnahmen zu ihrer Minderung 6ffentlich informiert werden.

Um ihrer kinderrechtlichen Sorgfaltspflicht nachzukommen, sollten Unternehmen fiir alle
Phasen ihrer Wertschopfungskette eine Strategie zum Umgang mit Kinderrechten entwickeln.
Diese sollten sie in Unternehmensrichtlinien verankern, ihre Umsetzung durch geeignete Ma-
nagementinstrumente sicherstellen und 6ffentlich dazu berichten. Wesentlicher Bestandteil der
kinderrechtlichen Sorgfaltspflicht ist, dass negative Auswirkungen nicht durch die Férderung
von Kinderrechten in anderen Bereichen kompensiert werden konnen. Die grundlegende Verant-
wortung ist die Achtung von Kinderrechten. Zuséatzlich haben Unternehmen vielfaltige Moglich-
keiten, Kinderrechte zu fordern bzw. deren Umsetzung aktiv zu unterstiitzen.
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INFO:

Kinderrechte

iIn allen Phasen
der Wertschop-
fungskette

Welche Auswirkungen haben Unternehmens-
aktivitaten auf Kinderrechte?

Kinderrechte haben in allen Phasen der Wertschopfungskette eine Bedeutung fur das Unternehmen,
sowohl in der Lieferkette, als auch im eigenen Unternehmen oder bei der Interaktion mit dem Konsu-

menten am Markt.

P

Lieferkette

Unternehmens-
tatigkeit

Produkt /
Marketing

Kinderrechte in der Unternehmensaktivitat verankern (Prinzip 1)

Abschaffung von Kinderarbeit
(Prinzip 2)

Menschenwiirdige Arbeitsplatze
(Prinzip 3)

Schutz von Kindern und Sicher-
heit (Prinzip 7)

Sicherheitsdienste (Prinzip 8)

Risikomanagement
SRI (investments)
Produktivitat

A

Menschenwiirdige Arbeitsplatze
(Prinzip 3)

Beitrag zum Schutz in Not-
situationen (Prinzip 9)

MaRnahmen von Gesellschaften
und Regierungen (Prinzip 10)

v

Nutzen fuir Unternehmen

Mitarbeiterbindung
Recruiting
Mitarbeiterproduktivitat

Sicherheit von Produkten und
Dienstleistungen (Prinzip 5)

Kinderrechte in Marketing und
Vertrieb (Prinzip 6)

Kundenbindung/-zufriedenheit
Reputation/Image

Risikomanagement

PRAXISBEISPIEL:

Lieferketten in der
Automobilindustrie

Die Lieferkette in der Automobilindustrie ist gepragt durch eine Vielzahl von Rohstoffen,
Verarbeitungsschritten und Zulieferbetrieben und damit durch lange und komplexe Lie-

ferwege. Besonders bei der Férderung von Rohstoffen sind diese Lieferketten mit einem
hohen Risiko fiir Kinderarbeit verbunden.

Jiingstes Beispiel: In 2016 deckte eine Studie von Amnesty International auf, dass flir

die Gewinnung von Kobalt, einem Rohstoff, der in die Lithiumbatterien von Elektroautos
einfliet, mit hoher Wahrscheinlichkeit Kinderarbeit eingesetzt wird. Mehr als die Halfte
des weltweit produzierten Kobalts wird in Minen der Demokratischen Republik Kongo
gewonnen - oft unter erschreckenden Bedingungen, mit bloBen Handen und teilweise von
Kindern, die erst sieben Jahre alt sind. Schwierig bleibt, dass aufgrund intransparenter
Lieferbeziehungen der endgliltige Nachweis, dass Rohstoffe aus problematischen Minen
in deutschen Autos verwendet werden, nicht eindeutig zu erbringen ist.

e Die Status-quo-Analyse der Automobilproduzenten oder -zulieferer bestatigt die hohe
Relevanz desThemas Kinderarbeit: 90 % der Unternehmen haben das Verbot von Kin-
derarbeit in Richtlinien fiir ihre Lieferkette und fiir ihr eigenes Unternehmen verankert
und ihr Vorstand ubernimmt die Verantwortung fiir die Umsetzung dieses Verbots.

Die tatsachliche Implementierung ist jedoch verbesserungswiirdig: Wahrend noch
40 % der untersuchten Unternehmen die eigenen Mitarbeiter/innen und die Liefe-
ranten zum Thema Kinderarbeit schulen, sind Monitoringprozesse und Audits in der
Lieferkette nur bei etwa einem Viertel der untersuchten Unternehmen zu finden. Ein
Hinweisgeberverfahren, tber das auch Vorfalle von Kinderarbeit gemeldet werden

Compliance Reputation

Compliance

© imug 2017

Kinderrechte in der Lieferkette

Kinderrechte werden durch Unternehmensaktivitdten in globalen Lieferketten auf vielféltige Art und
Weise beriihrt. Das Leben von Kindern wird dabei nicht nur direkt beeinflusst, zum Beispiel durch
Kinderarbeit, sondern auch indirekt durch die Arbeitsbedingungen fir Eltern (niedrige Léhne, Verlet-
zung von Mutterschutz, fehlender Zugang zu Kinderbetreuung), die Nutzung von Land und Ressourcen
sowie durch Umweltverschmutzung.

Globale Lieferketten bieten viele Moglichkeiten, das Leben von Eltern und ihren Kindern zu verbessern
und Kinderrechte auf diese Weise zu fordern. Sie kdnnen zum Beispiel zu menschenwdrdigen und
flexiblen Arbeitsbedingungen zur Armutsbekdmpfung beitragen, den Lebensstandard von Familien
erhdhen und ihren Kindern einen besseren Zugang zu sozialen Leistungen wie Betreuung, Bildung und
Gesundheitsversorgung ermoglichen.

Die Auswirkungen und Chancen fir Kinderrechte in globalen Lieferketten beschranken sich jedoch
nicht nur auf den Arbeitsplatz. Die Lebens- und Wohnverhaltnisse von Arbeitern, ein Zugang zu sau-
berem Trinkwasser und Sanitareinrichtungen und ein gewaltfreies Umfeld haben zum Beispiel einen
wesentlichen Einfluss auf das Wohlergehen und Entwicklungspotenzial von Kindern in vielen Entwick-
lungslandern.

26 | Kinderrechte in deutschen Unternehmensaktivitaten

kénnen, haben nur ein Drittel der Unternehmen implementiert.
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Setzen sich Unternehmen dafiir ein, die Risiken fiir Menschen- und Kinderrechtsverletzungen in
der gesamten Wertschopfungskette zu reduzieren, konnen sie gleichzeitig einen Beitrag zu einer
positiven sozialen Entwicklung leisten.

Die Komplexitdt und Fragmentierung von globalen Lieferketten erschweren diese Verantwortungsiber-
nahme jedoch deutlich. So sehen sich viele Unternehmen einer hohen Intransparenz in der Lieferkette
gegenlber. Geschaftsmodelle, wie bspw. Einkauf (iber Agenten, sorgen daflr, dass Unternehmen
kaum Einblick in ihre eigene Lieferkette haben. Importeure geben ihre Lieferanten nicht preis, Lie-
feranten wiederum nur selten ihre Sublieferanten. Neben der fehlenden Transparenz stoRen Verhal-
tenskodizes und viele Monitoringansatze zu deren Prifung an ihre Grenzen. Probleme wie doppelte
Buchflhrungen, trainierte Antworten der Beschaftigten bei Audits oder die Unfahigkeit der Auditoren,
Diskriminierung oder unterbundene Versammlungsfreiheit Uberhaupt festzustellen, erschweren die
Durchsetzung von Kinderrechten an vielen Stellen.

Dieser Herausforderung mussen sich Unternehmen stellen, ihre eigenen Einkaufspraktiken genau
bewerten und gemeinsam mit den involvierten Akteuren an Lésungen arbeiten. Die Verantwortung flr
die Achtung von Kinderrechten kann geteilt, aber nicht vollstandig abgegeben werden.

Kinderrechte in der eigenen Unternehmenstatigkeit

Auch die Bedingungen, zu denen Angestellte in Unternehmen tatig sind, haben betrachtliche Auswir
kungen auf die Lebensumstande von Kindern. Unternehmen, die ihren Mitarbeiter/innen flexible
Arbeitszeiten und eine ausgeglichene Work-Life-Balance ermdglichen, férdern gleichzeitig die Lebens-
bedingungen der Kinder ihrer Belegschaft. MaRnahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements
flr Eltern kdnnen ebenfalls einen indirekten Einfluss auf das Wohl des Kindes haben. Zusétzlich
kénnen Unternehmen mit der Schaffung von Ausbildungsplatzen, bei der Auswahl von Auszubildenden
und durch BildungsmafRnahmen einen Beitrag zur Forderung von beruflichen Fahigkeiten und zur Chan-
cengleichheit von Jugendlichen leisten.

Neben diesen Aspekten, die direkt dem Kerngeschéaft anhdngen, kdnnen Unternehmen Kinderrechte
auch stérken, indem sie sich sozial engagieren, z. B. durch die Finanzierung von Projekten oder die
Freistellung von Mitarbeiter/innen fir die Unterstlitzung sozialer Projekte in Bereichen, in denen
Handlungsbedarf besteht (Gesundheit, Bildung, Schutz von Kindern). Sie kénnen sich offentlich fir
Menschen- und Kinderrechte einsetzen oder diese durch Partnerschaften mit Kinderhilfsorganisationen
oder andere Formen der Zusammenarbeit, auch mit Regierungen und der Zivilgesellschaft, fordern.

Die mit dem Kerngeschéft und der Lieferkette verbundenen negativen Auswirkungen auf Kinder und
Menschenrechte, wie etwa Zwangsvertreibungen, Umweltschadigungen oder Kinderarbeit, kénnen
dabei nicht durch positive Investitionen in soziale Projekte ausgeglichen werden.

Wie auch bei anderen CSR-MaRRnahmen geht es bei der Unternehmensverantwortung zu Kin-
derrechten darum, zu welchen Bedingungen Unternehmen ihr Geld verdienen, und nicht, wie
sie es ausgeben.
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Ubergewicht und Adipositas
bei Kindern und Jugendlichen in Deutschland
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Ubergewichtig Kinder zwischen 3 und 6 Jahren
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Ubergewichtig

Der groRte Teil der Weltbevélkerung lebt in Landern, in denen Ubergewicht und Fettlei-
bigkeit mehr Menschen toten als Untergewicht.

41 Millionen Kinder im Alter unter flinf Jahren sind tGibergewichtig oder fettleibig
(2014).

Eine Langzeitstudie des Robert Koch Instituts zeigt, dass in Deutschland rund 15
Prozent der untersuchten drei- bis 17-Jahrigen Gbergewichtig sind, 6,3 % davon sind
adipos.

Weltweit hat sich das Auftreten von Fettleibigkeit seit 1980 mehr als verdoppelt.

Quellen: Robert Koch-Institut 2008; WHO 2016

Kinderrechte bei Produkten und im Marketing

Die Tatigkeiten von Unternehmen in Deutschland betreffen auch Kinder und ihre Rechte als Konsu-
menten. Uber Produktpolitik, Marketing und Werbung werden Kinder zum Teil direkt von den Firmen
.angesprochen’ was durchaus auch negative Auswirkungen haben kann. So haben in den letzten
Jahren ungesunde Lebensstile und damit verbundene Erkrankungen in den Industrie- und Schwellen-
landern zugenommen. Bewegungsmangel und Ubergewicht, emotionale Entwicklungs- und Verhaltens-
probleme, Erkrankungen wie Allergien sowie friihe Anfalligkeit fir Alkohol und Nikotin kdnnen auch
Folgeerscheinungen der Produktpolitik und des Marketings von Unternehmen sein.

Unternehmen stitzen die Rechte von Kindern, wenn sie fiir die Sicherheit und gesundheitliche Unbe-
denklichkeit ihrer Produkte und Dienstleitungen sorgen und ihr Marketing so gestalten, dass Kindern
ein positives Selbstwertgefiihl vermittelt wird. Gleichzeitig haben Unternehmen negative Auswirkun-

gen auf Kinderrechte, wenn sie z. B. ungesunde Nahrungsmittel direkt an Kinder vermarkten (vgl. Info.

Fettleibigkeit).

Aber auch die Produktkennzeichnungen und -informationen sollen verstéandlich, richtig und vollstandig
sein und Eltern und Kinder in die Lage versetzen, informierte Entscheidungen zu treffen. Hier kon-
nen Unternehmen auch Uber Verbraucherbildung aktiv werden, eigene Programme anbieten, die den
verantwortungsvollen und sicheren Umgang mit ihren Produkten darlegen oder Kooperationen mit
Verbanden, NGOs oder Schulen eingehen, um Kinder, Jugendliche aber auch Eltern zu erreichen.
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Welche positiven Effekte ergeben sich
fur Unternehmen durch die Beachtung
von Kinderrechten?

Wenn Unternehmen Verantwortung fir die Achtung und Férderung von Kinderrechten Ubernehmen,
kann dies einen direkten Nutzen fir den Geschéftserfolg stiften. Wird ein Unternehmen mit dem
Vorwurf von Kinderarbeit oder anderen Kinder oder Menschenrechtsverletzungen konfrontiert, kann
dies zu einem erheblichen Reputationsverlust und in der Folge auch zu finanziellen Verlusten durch
Umsatzriickgédnge oder sinkende Aktienkurse fihren. Werden Kinderrechte jedoch Uber die gesamte
Wertschopfungskette hinweg in die Unternehmensstrategie und -prozesse integriert, mindert dies das
Risiko eines Reputationsverlustes. Eine verstarkte Zusammenarbeit zur Sicherstellung der Kinderrech-
te in der Lieferkette kann darliber hinaus zu besseren und verlasslicheren Lieferantenbeziehungen
fdhren.

Auch die Sicherstellung, dass Kinderrechte durch Produkte und Dienstleistungen in der Unterneh-
menskommunikation und tber Marketing- und \Werbeaktionen nicht eingeschrankt werden, mindert
das Risiko, durch negative Berichterstattung einen Reputationsverlust zu erleiden. Nichtregierungsor
ganisationen (wie z. B. foodwatch) gehen besonders gegen Werbung fir ungesunde Lebensmittel fur
Kinder vor und prangern Unternehmen zumeist namentlich an.

Positive Wirkung auf die Reputation kann auch durch ein breites soziales Engagement eines Unterneh-
mens erzielt werden und zu grofRerer Kundenloyalitdt und -bindung sowie positiver Mund-zu-Mund-
Werbung flhren. Verstarkt werden kann diese Wirkung durch die Freistellung von Mitarbeiter/innen flr
die Unterstiitzung sozialer Projekte.

Durch flexible Arbeitszeitmodelle, Angebote zur Kinderbetreuung oder durch eine gute Work-Life-
Balance im Unternehmen werden Kinderrechte gestarkt. Darliber hinaus ist ein positiver Effekt auf die
Mitarbeiter/innen zu erwarten, der sich durch héhere Mitarbeiterzufriedenheit, -bindung und -loyalitat
auszeichnet. Gleichzeitig konnen sich Unternehmen damit als attraktiver, verantwortungsbewusster
Arbeitgeber positionieren. Bei der Suche nach den besten Talenten und qualifizierten Fachkraften ist
dies ein Vorteil, der auf dem vom demografischen Wandel gepragten deutschen Arbeitsmarkt zuneh-
mend von Nutzen sein wird.

Unternehmen, die die Achtung von Kinderrechten in ihre Unternehmensprozesse integrieren, stel-

len sicher, dass sie nationale und internationale gesetzliche Anforderungen und Standards befolgen
(Compliance) und vermeiden auf diese Weise Strafen, BuRgelder, Verfahrenskosten oder Schadener-
satzanspriiche. Gleichzeitig verbessert eine kontinuierliche Uberpriifung der Auswirkungen der eigenen
Geschéftstatigkeit auf Kinderrechte die Qualitat des Risikomanagements. Auch weitere Bereiche im
Unternehmen wie das Umwelt- und Gesundheitsmanagement, das Personalmanagement oder die
Produktqualitdt und -sicherheit kénnen davon profitieren.

Zusatzlich zu den genannten Punkten zahlt eine an Kinderrechten orientierte Unternehmenstatigkeit
auf die Bewertung des Unternehmens durch Nachhaltigkeitsrating-Agenturen ein. Bei einer solchen
Bewertung haben soziale und arbeitsplatzbezogene Aspekte, aber auch die Produktgestaltung eine
hohe Relevanz. Eine wachsende Anzahl von privaten und institutionellen Anlegern trifft ihre Entschei-
dungen Uber Investitionen in Aktien oder Unternehmensanleihen auf Basis solcher Nachhaltigkeitsbe-
wertungen. Und auch bei der Kreditvergabe einiger Banken spielen diese inzwischen eine Rolle. Der
Markt flr nachhaltige Geldanlagen wachst stetig. Letzte Erhebungen des Forums Nachhaltige Geldan-
lagen (FNG) zum Jahresende 2015 weisen ein Gesamtvolumen von 136,6 Milliarden Euro in Deutsch-
land auf. Auf Platz zwei und drei der Top Ten der Ausschlusskriterien fir Investments in Deutschland
stehen nach Angaben des FNG Arbeitsrechts- und Menschenrechtsverletzungen.
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CHINA

170 Factories
211.659 Workers

Type of Product Made

75 Apparel
60 Equipment
35 Footwear

www.manufacturingmap.nikeinc.com

In den 1990er-Jahren sah sich Nike Inc. mit Vorwirfen zu Kinderarbeit und ausbeuteri-
schen Arbeitsbedingungen in der Lieferkette konfrontiert, die’/nach Protesten und Boy-
kotten in einer Imagekrise und Umsatzeinbriichen gipfelten.in der Folge verbesserte

der Sportbekleidungshersteller die Transparenz liber seine Vertragslieferanten. Fiir jedes
Produktionsland werden heute die Anzahl und Adressen der Fertigungsbetriebe sowie
Kennziffern zu Produkten und Arbeitskraften veroffentlicht. Dartiber hinaus experimentiert
Nike mit zahlreichen Instrumenten, mit denen eine Durchsetzung/der im Verhaltenskodex
fir Vertragslieferanten festgelegten Vorgaben erreicht werden soll:-In“einer neuen Pilotstu-
die geht das Unternehmen deutlich liber die reine Einhaltung von Gesetzen und Regeln
hinaus. Zum Beispiel bietet das Unternehmen Mitarbeiter/innen bei Vertragslieferanten

in China und Indonesien die Nutzung einer App an, mit der diese durch berufsbezogene
Kurse nicht nur ihre eigene Qualifikation erweitern kénnen, sondern auch Hilfestellungen
bei Kinderbetreuung und Stressbewaltigung bekommen. Zudem dient die Plattform den
Arbeitnehmer/innen auch als digitaler Beschwerdemechanismus, mit dem Probleme ano-
nym gemeldet werden kdnnen.
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ERGEBNIS:
Allgemeine
Einschatzung der
Unternehmen zu
Kinderrechten

Studienergebnisse:
Unternehmen und Kinderrechte

Die dargelegten Herausforderungen zeigen, welche Relevanz das Thema Kinderrechte fir unternehme-
risches Handeln hat. Sie zeigen auch, dass Unternehmen in allen Phasen ihrer Wertschépfung Einfluss
auf Kinderrechte nehmen kénnen und eine Verantwortung haben, diese zu achten. Dieser normative
Handlungsrahmen soll nun durch empirische Ergebnisse erweitert werden. Fir die Studie wurden eine
Dokumentenrecherche, eine Online-Befragung von Unternehmen sowie sechs Experteninterviews mit
Unternehmensvertreter/innen durchgeflhrt (mehr zur Methodik finden Sie im Anhang Seite 85). Die
Erkenntnisse liefern Antworten auf folgende Fragen:

¢ Wie verstehen Unternehmen Kinderrechte?

e Welche Malinahmen ergreifen Unternehmen bereits?

e Wie setzen Unternehmen die Grundsatze zu Kinderrechten und Unternehmenshandeln um?
e Was ist die Relevanz von Kinderrechten fiir bestimmte Branchen?

Zusatzlich wird im Rahmen eines Exkurses ein Blick auf das Engagement der Unternehmen fir Ge-
flichtete geworfen.

Wie verstehen Unternehmen Kinderrechte?

Kinderrechte sind weit mehr als das Verbot von Kinderarbeit. Sie betreffen zwar in besonderem Male
die Lieferkette und die Produktion in Entwicklungs- und Schwellenldndern, wo Kinderarbeit ein haufi-
ges Problem darstellt, aber eben nicht nur.

Bei der Online-Befragung zeigten viele Unternehmen zunéachst jedoch genau dieses Verstand-
nis: ,Wir produzieren nicht im Ausland?, ,,Bei uns arbeiten keine Kinder’, ,Wir sind ein Dienstleis-
tungsunternehmen, fiir uns ist das Thema nicht relevant” Ein umfassenderes Verstandnis, was
Kinderrechte genau sind, welche Dimensionen sie haben und wie sie fiir Unternehmen relevant
sind, scheint noch nicht sehr ausgepragt.

Von den 83 Unternehmen in der Online-Befragung stimmen 52 % der Aussage zu, dass Kinderrechte
durch das Verbot von Kinderarbeit im Unternehmen gut verankert sind. 48 % unterstitzen die Aussa-
ge, dass Kinderrechte primar in Entwicklungs- und Schwellenlandern relevant sind und Unternehmens-
tatigkeiten in Deutschland nur geringfligig betreffen.

Staaten und Politik sind daflr zustandig Kinderrechte konsequent umzusetzen,
Unternehmen stehen hier nicht primaér in der Verantwortung.

Kinderrechte fallen unter die Menschenrechte und werden von Unternehmen dadurch umfassend behandelt.

Durch das Verbot von Kinderarbeit sind Kinderrechte in den meisten Unternehmen gut verankert.

18 34 30

Kinderrechte sind primar in Schwellen- und Entwicklungslandern relevant
und betreffen Unternehmenstatigkeiten in Deutschland nur geringfligig.

18 30 27

Kinderrechte miissen auch indirekt tiber Arbeitsbedingungen fiir Eltern, Marketing oder Produktgestaltung
geférdert und beachtet werden.

10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %
stimme voll stimme ICHERCI stimme eher stimme gar
und ganz zu . eher zu . nicht zu nicht zu

Angabe in Prozent, n = 83

Kann ich nicht
einschatzen
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Genauer nachgefragt sieht aber doch eine deutliche Mehrheit von 87 % auch eine Verbindung zwi-
schen Kinderrechten und Arbeitsplatzbedingungen fir Eltern, MarketingmaRnahmen oder Produktge-
staltung.

Die Unternehmen selbst sehen sich eher positiv in Bezug auf ihr Gbergreifendes Bewusstsein und in
ihren Aktivitaten fir das Thema Kinderrechte.

e 35 % der befragten Unternehmen schreiben sich selbst ein hohes Bewusstsein zu (Antwort 9-10),
lediglich 14 % geben an, nur ein geringes Ubergreifendes Bewusstsein zu haben (Antwort 0-4).

e 22 % sehen sich als ein besonders aktives Unternehmen in Bezug auf Kinderrechte (Antwort 9-10).
23 % sind beim Thema Kinderrechte aber auch kaum oder gar nicht aktiv (Antwort 0-4).

Wie aktiv ist Ihr Unternehmen inThemen,
die Kinderrechte tangieren?

Wie wiirden Sie das Ubergreifende Bewusst-
sein fur die speziellen Menscherechte von
Kindern in Ihrem Unternehmen einschatzen?

gar nicht aktiv / 6 7 8 9 10 sehr aktiv/
[ | [ | || | | [l besonders ausgepréagtes

Bewusstsein

sehr geringes Bewusstsein

Absolute Angaben, n =83

Unternehmen mit einem hohen Bewusstsein finden sich in allen Branchen und GréRenbereichen
wieder. Das hdchste Bewusstsein weisen nach eigenen Angaben jedoch die kleinen und mittelstandi-
schen Unternehmen (KMU) mit bis zu 250 Mitarbeiter/innen auf. Ein geringeres Bewusstsein schrei-
ben sich mehrheitlich GroRkonzerne mit Gber 10.000 Mitarbeiter/innen zu. Sechs der zwolf Unterneh-
men, die sich selbst ein geringes Bewusstsein attestieren, kommen aus diesem GréRenbereich. Unter
den Unternehmen mit unter 250 Mitarbeiter/innen gab niemand diese Selbsteinschatzung ab.

Die noch nicht aktiven Unternehmen sind breiter gestreut. Sowohl KMU mit weniger als 250 Mitarbei-
ter/innen als auch GroRRkonzerne geben an, noch keine Aktivitdten zu verfolgen. Jedoch stammt mit
42 % der grofite Anteil der Nicht-Aktiven aus der Unternehmensgruppe mit Gber 10.000 Mitarbeiter/
innen. Besonders stark vertreten bei den Nicht-Aktiven ist mit sieben von 19 Unternehmen die Ban-
ken- und Versicherungsbranche. Interessanterweise herrscht bei vier nicht-aktiven Unternehmen nach
eigenen Angaben jedoch ein besonders ausgepragtes Bewusstsein fir das Thema.
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ERGEBNIS:
Bewusstsein und
Aktivitaten fur das
Thema Kinderrechte
In Unternehmen

Kleine Unternehmen
schétzen ihr Problem-
bewusstsein als hoch ein.
Grol3konzerne hingegen
sehen sich selbst sowohl
beim libergreifenden
Bewusstsein als auch

bei den Aktivitaten zur
Thematik kritischer.



ERGEBNIS:

Bewusstsein
fUr das Thema

,, KMU sollten sich den
Anforderungen nur
begrenzt stellen missen.
Ihnen fehlt der Hebel, um
in der Lieferkette wirklich
etwas zu bewegen. Sie
sollten sich vielmehr auf
machbare Aufgaben
beschranken.”

Unternehmen der Industriebranche

mit ausgepragtem Bewusstsein (Antwort 9-10)
40 % 24 %

mit geringem Bewusstsein (Antwort 0-4)

10 % 18 %
sehr aktiv (Antwort 9-10)
35% 12%

gar nicht / wenig aktiv (Antwort 0-4)

15 % 24 %

Unternehmen mit:

0 -250 251 -1.000 1.001 - 10.000 > 10.000

Mitarbeiter/innen Mitarbeiter/innen Mitarbeiter/innen Mitarbeiter/innen
(n=13) (n=17) (n=20) (n=33)

gar nicht aktiv / 0 1 2 3 7 8 ] 10 sehr aktiv /

[ ] B [ ] ] besonders ausgepragtes
Bewusstsein

sehr geringes Bewusstsein

Angabe in Prozent, n = 83

Eine verbreitete Vermutung, dass sich KMU mit CSR im Allgemeinen und auch speziellen Themen wie
z. B. Kinderrechte aufgrund ihrer GréRe nicht verstarkt beschaftigen kénnen, scheint durch die ersten
Ergebnisse nicht bestatigt. In den Expertengesprachen wird diese Selbsteinschatzung etwas relati-
viert. Die entsprechenden Vertreter/innen von KMU bestétigen zwar, dass das Thema flr sie relevant
ist und ein Bewusstsein daflir besteht, sehen aber bei vielen Themen fehlende Druckmittel, um in

der Lieferkette entsprechende Malinahmen durchzusetzen. Auch Vertreter/innen von GrofRkonzernen
relativieren hier.

In den folgenden Darstellungen werden KMU noch einmal gesondert betrachtet, auch wenn sie mit elf
Unternehmen deutlich schwacher vertreten sind als die GroRkonzerne mit 33. Eine verallgemeinernde

Aussage kann aufgrund der geringen Fallzahlen zwar nicht getroffen werden, dennoch geben die Werte
einen Eindruck Gber die unterschiedlichen Selbsteinschatzungen.

Der erste Blick auf die Studienergebnisse zeigt bereits auf, dass lediglich die Halfte der Unternehmen
sich selbst eine verstarkte Relevanz bei der Beachtung und Férderung von Kinderrechten zuschreiben.
Auch bleibt der Fokus oftmals lediglich auf Kinderarbeit in der Lieferkette und der Bereitstellung von
familienfreundlichen Arbeitsplatzen. Anzumerken ist jedoch, dass die Erkenntnisse der Online-Befra-
gung einen positiven Bias aufweisen, der auf die freiwillige Teilnahme zurlickzufihren ist. So zeigen
Unternehmen wohl eher Bereitschaft Uber ihre Tatigkeiten zu berichten, wenn sie das Thema als rele-
vant erachten und selbst schon aktiv sind. Auch weisen befragte Unternehmen aufgrund der Nutzung
der bestehenden Kontakte von imug und UNICEF vermutlich eine hohere Sensibilitat fir die Thematik
auf.

Die hohe Bewusstseinszuschreibung kénnte zudem auf einem nicht sehr konkreten Verstandnis der
Unternehmen basieren, was Kinderrechte tatsachlich umfassen und welche Bedeutung diese fir Un-
ternehmen haben. Die unterschiedlichen Einschatzungen zwischen KMU und Groftkonzernen kénnten
auch auf Wissensdefiziten aufseiten der kleineren Unternehmen aufbauen, die sich eventuell besser
einschéatzen, als sie tatsachlich sind.

Eine Desktopanalyse ergdnzt daher die Erkenntnisse aus der Online-Befragung. Nachfolgend werden
die Ergebnisse der beiden Untersuchungen, jeweils mit Blick auf die Grundséatze fur Kinderrechte und
unternehmerisches Handeln, gegenlbergestellt (siehe Seite 22).
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Gundlach Code of Conduct

Der Gundlach-Verhaltenskodex

Einhaltung von Gesetzen,
Verordnungen,Tarifen und
Vertragen

Die Unternehmensgruppe Gundlach mit
allen dazugehorigen Unternehmen und
Projektgesellschaften verpflichtet sich,
Gesetze, Verordnungen, Tarife und Ver-
trage zu achten und einzuhalten. Korrup-
tion oder Bestechung werden in keinerlei
Form von uns toleriert.

Fir Gundlach ist es selbstverstandlich,
dass die Kernarbeitsnormen der In-
ternational Labour Organization (ILO)
eingehalten werden (keine Kinder- oder
Zwangsarbeit, Verbot der Diskriminierung
in Beschaftigung und Beruf, Recht auf
Vereinigungsfreiheit, etc.).

www.gundlach-bau.de

Fairer Umgang mit
Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern

Wir gewahrleisten Chancengleichheit im
Unternehmen.

Diskriminierung oder Belastigung am
Arbeitsplatz wird nicht geduldet und mit
angemessenen arbeitsrechtlichen Konse-
quenzen geahndet.

Gundlach setzt sich aktiv fir die Verein-
barkeit von Familie und Beruf ein, z. B.
hinsichtlich der Kinderbetreuung oder
der Pflege von Angehérigen. Gundlach
befiirwortet ein gesundes Gleichgewicht
zwischen Arbeit und Freizeit. Die tarifli-
che Wochenarbeitszeit soll im Regelfall
nicht uiberschritten werden. Freizeit soll
der Erholung dienen. Mitarbeiter von
Gundlach sind in ihrer Freizeit nicht fiir
berufliche Belange erreichbar. Ausnah-
men sind Notfalle, bei denen ein begrenz-
ter Personenkreis auch in der Freizeit
erreichbar sein muss.

Unser Ziel ist es, Arbeitsunfille und
Personenschaden auf null zu reduzieren.
Eine Fachkraft fiir Arbeitssicherheit gibt
in diesem Bereich Impulse und tragt zur
Zielerreichung bei. Wir erwarten von
unseren Mitarbeitern, dass sie ihre Arbeit
und Entscheidungen klar und ohne Be-
eintrachtigung durch Alkohol und Drogen
ausfihren.

Gundlach ist tarifgebunden und zahlt die

tariflich vereinbarten Lohne und Gehalter.

Unsere Arbeitsverhaltnisse sind bis auf
begriindete Ausnahmefalle auf Dauer und
Kontinuitat ausgelegt. lllegale Beschaf-
tigung und Schwarzarbeit werden (auch
bei Lieferanten und Nachunternehmern)
in keiner Form toleriert.

G Gundioch

Gundlach GmbH

Das Familienunternehmen Gundlach zeigt, wie ein mittelstandisches Bau- und Wohnungs-
unternehmen das Verbot von Kinderarbeit, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie
das Verbot von Belastigungen am Arbeitsplatz in seinem unternehmerischen Handeln
verankern kann. All diese Aspekte sind in einem Verhaltenskodex integriert. Zudem hat
das Unternehmen Managementinstrumente zur Uberwachung sowie ein Hinweisgeber-

verfahren implementiert.
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PRAXISBEISPIEL.:
KMU — Gundlach Bau



Etwa die Haélfte der
befragten Unternehmen
gibt an, dass Themen wie
eine kindgerechte Gestal-
tung von Produkten und
Dienstleistungen, Kinder
rechte bei der Nutzung
von Land und bei Aufla-
gen flr Sicherheitsdienste
keine Relevanz aufweisen.

ERGEBNIS:

Aktivitaten von
Unternehmen
Versus

als irrelevant
bezeichnete
Themenfelder

. Gerade in der Finanz-
branche werden aus-
reichend andere Themen
von z. B. NGOs an uns
herangetragen, mit denen
wir uns beschéftigen
sollen, die ndher am
Kerngeschaft sind und
somit fuir uns von héherer
Relevanz als Kinder
rechte.”

Welche MalRnahmen ergreifen Unternehmen?

Ein Uberblick

Kinderrechte sind fir Unternehmensaktivitdten in allen Prozessen der Wertschépfung relevant und
kdnnen von Unternehmen auf verschiedene Art und Weise gefdrdert und geachtet werden. Die Online-
Analyse zeigt, dass die befragten Unternehmen bei den Themen , Kinderarbeit’ ,Familienfreundliche
Arbeitsplatze” sowie , Kinder in Notsituationen” und , Unterstltzung von Projekten und MalRnahmen”
am aktivsten sind. Doch viele der kinderrechtsrelevanten Themen im Unternehmen werden von den
Umfrageteilnehmern flr sich als nicht relevant bewertet.

Als irrelevant
bezeichnete
Themenfelder

Bereits aktiv

Verbot von Kinderarbeit
im eigenen Unternehmen

Achtung von Kinderrechten in Marketing
und Werbung

Abschaffung von Kinderarbeit
in der Lieferkette

Achtung von Kinderrechten bei der Nutzung
von Land (z. B. Umsiedlungen)

Einrichtung familienfreundlicher Arbeits-
plétze fir junge Menschen, Eltern und
Betreuungspersonen

Auflagen fir Sicherheitsdienste (z. B. Ver-
meidung von Gewalt, Einschiichterung etc.)

Beitrag zum Schutz von Kindern in Not-
situationen

Angabe in Prozent, n = 83
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Wie auch schon in der libergreifenden Selbsteinschatzung, zeigen sich die KMU mit unter
250 Mitarbeiter/innen in vielen Bereichen besonders aktiv und weisen in ihrem Engage-
ment teils starke Differenzen zu den GroRkonzernen auf.

Auch finden sich in der Gruppe der GroR3konzerne viele Dienstleister, Berater und Industrie-
unternehmen, die keine Endprodukte fiir Kinder produzieren. Dennoch sind die Unter-
schiede zumTeil deutlich tber 10 %.

Anteil der KMU
mit bis zu 250 Mitarbeiter/innen,
die angeben aktiv zu sein (n=11)

Anteil der GroRkonzerne
mit > 10.000 Mitarbeiter/innen,
die angeben aktiv zu sein (n=33)

Verbot von Kinderarbeit
92 % 79 %

Kindgerechte Gestaltung von Produkten und Dienstleistungen
46 %

Achtung von Kinderrechten in Marketing und Werbung
39 %

Beitrag zum Schutz von Kindern in Notsituationen
62 % 33%

Unterstltzung von Projekten/Mal3nahmen zur Forderung der Rechte von Kindern
46 % 33 %

Angabe in Prozent, n = 100

Gefragt nach den drei flr sie wichtigsten Themen sind sich die befragten Unternehmen Uberwiegend
einig: Die Abschaffung von Kinderarbeit in der Lieferkette wird mit Abstand als wichtigstes Thema
wahrgenommen. Zweitwichtigstes Thema ist die Einrichtung von familienfreundlichen Arbeitsplatzen,
das deutlich weniger Erstnennungen erhalt als das Verbot von Kinderarbeit. Etwas abgeschlagen
finden sich die Themen , Beitrag zum Schutz von Kindern in Notsituationen” und , Unterstiitzung von
Projekten/MalRnahmen zur Férderung der Rechte von Kindern” auf Rang drei und vier.

e Abschaffung von Kinderarbeit in der Lieferkette: 65 von 100 Rangpunkten

e Familienfreundliche Arbeitsplatze flr junge Menschen und Eltern: 58 von 100 Rangpunkten
e Unterstltzung von Projekten/MaRRnahmen: 26 von 100 Rangpunkten

e Beitrag zum Schutz von Kindern in Notsituationen: 20 von 100 Rangpunkten

Die Desktoprecherche stlitzt die Angaben der Unternehmen zu ihren Tatigkeitsschwerpunkten (mehr
Informationen iber die Methodik befinden sich im Anhang auf Seite 85). Die Tabelle gibt einen Uber
blick Uber die Ergebnisse zu den zehn Grundsatzen zu Kinderrechten und Unternehmenshandeln.
Dabei wird zwischen dem eigenen Unternehmen und der Verantwortung fir die Lieferkette unterschie-
den. Dargestellt ist zudem, ob Richtlinien und Managementsysteme flr die jeweiligen Grundsatze
vorhanden sind.
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ERGEBNIS:

KMU



ERGEBNIS:

Aktivitaten der
untersuchten
Unternehmen zu
den jeweiligen
Grundsatzen zu
Kinderrechten und
Unternehmens-
handeln

Fast alle Unternehmen
haben zumindest ein
kinderrechtsrelevantes
Thema in Richtlinien oder
Verhaltenskodizes
verankert. Deutlich we-
niger (60 %) haben dies
tatsachlich auch tber eine
Vorstandsverantwortung
auf héchster Ebene
installiert.

70 % weisen zumindest
ein Managementsystem
auf, um die jeweilige
Richtlinie auch durchzu-
setzen.

Unter- mit Vor- )
mit Manage-
nehmens- standsver-
. .. mentsystem
richtlinie antwortung

Lieferketten- | mit Manage-
richtlinie mentsystem

. Anerkennung der
Verantwortung

. Verbot von Kinderarbeit

. Arbeitsplatze fiir
junge Menschen*

. Familienfreundliche
Arbeitsplatze*

. Schutz von Kindern

. Kindgerechte
Produktgestaltung

. Kinderrechte im Marketing 1%
. Landnutzung und Umwelt 1%

22 % 1% 0 % 1% 0 %

. Sicherheitsdienste

. Notsituationen

10. Unterstiitzung
von MaBBnahmen

Unternehmen Lieferkette

* Der Grundsatz ,Menschenwiirdige Arbeitsplatze fiir junge Menschen, Eltern und Betreuungspersonen schaffen” wurde hier
aufgeteilt, um eine prazisere Recherche durchzufiihren.

Angabe in Prozent, n = 83

In den Richtlinien der Unternehmen wurden besonders fir die Grundsatze zum Verbot von Kinderar
beit, zur Arbeitsplatzgestaltung und zur Unterstlitzung von MaRnahmen im Sinne eines gesellschaft-
lichen Engagements Passagen gefunden, die den Einbezug von Kinderrechten darlegen. Jedoch

zeigt sich, dass deutlich mehr Unternehmen Themen in Richtlinien fir das eigene Unternehmen
niederschreiben, als dies flr ihre Lieferkette der Fall ist. Lediglich beim Verbot von Kinderarbeit ist die
Lieferkette bei 67 % der Unternehmen haufiger genannt als flr das eigene Unternehmen. Doch eine
reine Absichtserklarung ist nicht ausreichend. Richtlinien missen sich in Prozessen und Strukturen
wiederfinden, um wirksam zu sein. Darliber hinaus sollte Uber ihre Einhaltung in der Berichterstattung
transparent informiert werden.

Wesentlich flr eine erfolgreiche Umsetzung von Kinderrechten in Unternehmen ist der Aufbau eines
Managementsystems. Fiinf Unternehmen stellen in ihrer Kommunikation zu Managementinstrumen-
ten einen expliziten Bezug zu Grundsatz 1 der Grundséatze zu Kinderrechten und Unternehmenshan-
deln ,,Ubernahme von Verantwortung fiir Kinderrechte” her. Sie geben an, dessen Umsetzung vor
ranging durch Schulung der Mitarbeiter/innen, Monitoring und Hinweisgeberverfahren tber Hotlines
sicherzustellen. Die Desktopanalyse zeigt, dass insgesamt 71 der untersuchten Unternehmen Ma-
nagementsysteme einsetzen, um die Einhaltung der Grundsétze fir Kinderrechte und unternehmeri-
sches Handeln zu gewahrleisten, auch wenn dabei kein direkter Bezug zu Kinderrechten hergestellt
wird. ErwartungsgemaR liegt der Fokus auf der Uberwachung arbeitsplatzbezogener Grundsatze. Bei
der Produktgestaltung oder bei der Etablierung sozialer Projekte wird kaum Uber Systeme berichtet.
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Haufigste Managementsysteme im Unternehmen sind mit 46 % das Angebot von Hinweisgeberver-
fahren, gefolgt von Schulungen der Mitarbeiter/innen (40 %), Monitoring (30 %) und Audits (29 %).

Auf Lieferketten-Ebene ist der Anteil von Unternehmen, in denen Managementsysteme implementiert
sind, mit 55 % erstaunlich gering. Auch Branchen, in denen es haufiger zur Verletzung von Kinderrech-
ten kommt, sind kaum besser aufgestellt: In der Kommmunikations- und Informationstechnologiebran-
che weisen 57 % Elemente eines Kontrollsystems auf, in der Lebensmittelbranche 58 % und in der
Konsumgtiterbranche 67 %.

Unternehmen

Lieferkette

Materialitatsanalyse Schulung der Mitarbeiter

Risikoanalyse Monitoring
Konsultationsprozess Audits
B Alterspriifung bei der Erstellung Hinweisgeberverfahren

Wiedergutmachung

Bei den eingesetzten Instrumenten in der Lieferkette liegt der Schwerpunkt auf Audits (42 %) und
Monitoring (33 %). Uberpriift werden mit diesen Instrumenten vor allem das Verbot von Kinderarbeit
und sichere Arbeitsbedingungen. Kaum genannt werden Instrumente, die einen Hinweis darauf geben,
dass die Unternehmen sich vor Ort daflr einsetzen, die Situation von Mitarbeiter/innen in der Liefer
kette zu verbessern, wie Konsultationsprozesse oder Ansétze zur Wiedergutmachung. Das wichtige
Hinweisgeberverfahren, in dem Mitarbeiter/innen von Zulieferern anonym VerstoRe melden kénnen,
haben weniger als ein Drittel der Unternehmen implementiert.

Aus den im Rahmen der Studie geflhrten Expertengesprachen wird deutlich, dass fehlende Kontroll-
maoglichkeiten die Umsetzung von Kinderrechten — insbesondere in der Lieferkette — erschweren. So
sind formelle Verpflichtungen auf dem Papier wenig wert, wenn deren Umsetzung nicht konsequent
kontrolliert werden kann.

Die Berichterstattung der untersuchten Unternehmen fokussiert vor allem auf die arbeitsplatzbezoge-
nen Kinderrechte. Die Mehrheit der untersuchten Unternehmen geht dabei nicht Uber die klassischen
Kennziffern der Berichterstattung wie Zahl der Ausbildungspldtze, Mitarbeiter/innen in Teilzeit oder
Elternzeit, Krankheitsquote und Vorfalle von Kinderarbeit hinaus oder erfillt diese noch nicht einmal.

76 % der untersuchten Unternehmen berichten mindestens eine dieser Kennzahlen fir das eigene Un-
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ERGEBNIS:

Management-
systeme in
Unternehmen und
Lieferketten

Der Aufbau von Manage-
mentsystemen ist fir die
erfolgreiche Umsetzung
von Kinderrechten im
Unternehmen essenziell.
Zwar setzen 71 % der un-
tersuchten Unternehmen
diese ein, um die Einhal-
tung einzelner Grundsétze
zu Kinderrechten und
Unternehmenshandeln zu
gewadhrleisten, doch wird
selten ein direkter und
expliziter Bezug zu Kinder-
rechten hergestellt.

Obwohl die Notwendig-
keit von Malsnahmen

zur Achtung von Kinder-
rechten in der Lieferkette
besonders dringlich ist,
haben nur knapp (ber die
Halfte der Unternehmen
hierflir Managementsys-
teme implementiert.



Viel Verbesserungs-
potenzial im Bereich der
Berichterstattung:

Nur zwei der untersuchten
Unternehmen berichten
anhand der Grundsétze zu
Kinderrechten und
Unternehmenshandeln.

ternehmen. Mit Blick auf die Lieferkette zeigt sich ein deutlich schlechteres Ergebnis: Lediglich 22 %
der Unternehmen veroffentlichen hier Daten zur Performance in ihrer Lieferkette.

Die Expertinnen und Experten bestéatigen, dass das Thema Kinderrechte bislang wenig bekannt ist.
In vielen Unternehmen scheinen andere Themen wichtiger und werden von externen Standards und
Stakeholdern stérker getrieben.

Nur zwei Unternehmen, IKEA und LEGO, nehmen in ihrer Berichterstattung ausfihrlich Bezug auf die
Grundsatze zu Kinderrechten und Unternehmenshandeln. Beide Unternehmen haben konkrete Ziele
definiert und berichten zum Stand der Umsetzung — bei LEGO erfolgt dies sogar anhand der einzelnen
Grundsétze.
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ERGEBNIS:
Referenz zu
Internationalen
Konventionen

,, Kooperationen mit
Kinderschutzorganisationen
sind sehr konstruktiv und
mehrwertbringend, man
lernt von ihnen und kann
so die ersten Schritte
gehen.”

Unternehmen der
Tourismusbranche

Wie setzen Unternehmen die Grundsatze
zu Kinderrechten und Unternehmenshandeln um?

Verantwortung fur die Achtung der Kinderrechte

nachkommen und sich zur Forderung der Menschen-
rechte von Kindern verpflichten

In der UN-Kinderrechtskonvention sind die grundlegenden Rechte niedergelegt, die allen Kindern zu-
stehen. In der Online-Befragung gibt Uber die Halfte der Unternehmen an, sich auf die UN-Konvention
fur Kinderrechte zu beziehen.

Demgegenuber zeichnet die Desktopanalyse ein anderes Bild: Bei lediglich 9 % der 100 untersuchten
Unternehmen findet sich eine Referenz auf die UN-Kinderrechtskonvention, 10 % beziehen sich in
Zusammenhang mit der Lieferkette darauf. Deutlich haufiger werden sowohl fir die eigene Unterneh-
menstatigkeit als auch flr die Lieferkette die ILO Kernarbeitsnormen oder der UN Global Compact
genannt.

ILO Kernarbeitsnormen

UN Global Compact

UNDHR Erklarung der allg. Menschenrechte
OECD Multinational Enterprises

UN Kinderrechtskonventionen

Sustainable Development Goals

1SO 26000

|
40
Lieferkette

Angaben in Prozent; n = 100 I Unternehmen

Viel Raum flr Verbesserungen zeigen die Ergebnisse der Desktopanalyse auch hinsichtlich der Ver
ankerung unternehmerischer Verantwortung fiir die Rechte von Kindern in Zusammenhang mit den
eigenen betrieblichen Prozessen, Produkten oder Leistungen: Lediglich 8 % der untersuchten Unter
nehmen haben entsprechende Richtlinien flr ihre eigene Unternehmenstéatigkeit verabschiedet, bei
5 % finden sich Regelungen zum Umgang mit Kinderrechten in den Richtlinien fir die Lieferkette.

Als wesentliche Grundlage fiir eine erfolgreiche Integration von Kinderrechten in die menschenrechtli-
che Sorgfaltspflicht fordert Grundsatz 1 zu Kinderrechten und Unternehmenshandeln den Aufbau von
Managementsystemen. Fiinf Unternehmen stellen in ihrer Kommunikation zu Managementinstrumen-
ten einen expliziten Bezug zu Grundsatz 1 her und geben an, dessen Umsetzung vorranging durch
Schulung der Mitarbeiter/innen, Monitoring und Hinweisgeberverfahren sicherzustellen (siehe hierzu
Seite 23).

Neben der Achtung der Kinderrechte konnen Unternehmen dariiber hinaus einen wichtigen Beitrag zur
Forderung und Sicherstellung von Kinderrechten leisten. Eine Moglichkeit dafir sind Partnerschaften
oder andere Formen der Zusammenarbeit. Uber ein Drittel der Unternehmen, die sich an der Online-
Befragung beteiligt haben, arbeitet bereits mit einer Kinderhilfsorganisation zusammen, wobei die
Kooperationen sowohl inhaltlicher als auch finanzieller Natur sind. Die Desktopanalyse zeigt, dass 27 %
der Unternehmen von Kooperationen bzw. gemeinsam durchgeflihrten Projekten berichten.
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Zur Abschaffung von Kinderarbeit im Rahmen lhrer

gesamten Geschaftstatigkeit sowie in all lhren
Geschaftsbeziehungen beitragen

Das Thema Kinderarbeit zeigt sich fir Unternehmen besonders relevant, sowohl im eigenen Unterneh-
men als auch in der Lieferkette. In der Online-Befragung geben 84 % aller befragten Unternehmen an,
Kinderarbeit zu verbieten. Immerhin fast zwei Drittel machen sich flr die Abschaffung von Kinderarbeit
in der Lieferkette stark. 12 bzw. 13 % der Unternehmen geben an, das Thema sei flr sie ohne Rele-
vanz.

Die Desktoprecherche zeigt hingegen, dass trotz der hohen Reputationsrisiken und der relativ intensi-
ven Offentlichen Diskussion das Verbot von Kinderarbeit bisher nur bei 57 % der untersuchten Unter-
nehmen den Weg in den Verhaltenskodex gefunden hat oder in Menschenrechtsrichtlinien aufgegriffen
wird. 45 % haben es Uber eine Vorstandsverantwortung auf hochster Ebene verankert.

Fir die Lieferkette, in der in den untersuchten Branchen die meisten Falle von Kinderarbeit zu verzeich-
nen sind, verbieten zwei Drittel der Unternehmen Kinderarbeit. Gerade Unternehmen, die komplexe
und schwer zu kontrollierende Lieferketten haben, lehnen sich in ihren Richtlinien fur Zulieferer haufig
an bestehende Branchencodes an bzw. schlieRen sich Brancheninitiativen an, die dann beispielsweise
gemeinsame Lieferketten-Audits umsetzen. Etwa ein Finftel der untersuchten Unternehmen berichtet
Uber ein Engagement in solchen Brancheninitiativen.

Uber alle Branchen hinweg zeigen lediglich die Halfte der untersuchten Unternehmen, dass sie das
Verbot von Kinderarbeit nicht nur auf dem Papier festschreiben, sondern auch durch Elemente eines
Managementsystems umzusetzen versuchen: Im eigenen Unternehmen tun dies 49 % , in der Lie-
ferkette 54 %. In den Branchen ,Getréanke und Lebensmittel’ ,, Konsumguter” und ,, Informations- und
Kommunikationstechnologie’ in denen das Risiko fiir das Auftreten von Kinderarbeit in der Lieferkette
besonders hoch ist, haben mehr Unternehmen ein Managementsystem flr die Lieferkette implemen-
tiert als flir das eigene Unternehmen.

Kontroversen trotz Engagement.
Kinderarbeit in der Glimmer-Produktion

Ein Beispiel flir Vorfalle von Kinderarbeit, die trotz sorgfaltiger Mallnahmen vorkommen,
ist die Lieferkette fir Glimmer (engl. Mica), das in Lippenstiften, Nagellack und Lidschat-
ten, aber auch in der Automobil- und Elektrogerateindustrie eingesetzt wird. Das Kinder-
hilfswerk terre des hommes und SOMO schatzen, dass der Glimmer-Abbau in Indien rund
ein Viertel des weltweiten Abbaus ausmacht — und dass 90 % des Abbaus in illegalen
Minen erfolgt. Bis zu 20.000 Kinder sollen in Indien im Glimmerabbau beschaftigt sein.

Zu den in der Studie genannten Unternehmen zahlt unter anderem Merck. Merck ist
Marktfiihrer fiir Effektpigmente und beliefert wiederum Kosmetikhersteller wie Unilever
und L'Oréal (und damit auch The Body Shop). Diesen Unternehmen wird in der Studie
eine signifikante oder im Fall von Merck sogar umfassende Due-Diligence-Priifung der
Lieferkette bescheinigt. Nach Vorfallen im Jahr 2009 hat Merck die Glimmer-Lieferkette so
weiterentwickelt, dass ein hoherer Einfluss auf Lieferanten ausgeulibt werden kann. Dazu
wurde ein Bilro vor Ort aufgebaut und ein Nachverfolgungssystem flir Glimmer eingerich-
tet. Auditprozesse, auch durch unabhangige Drittparteien, wurden implementiert, in deren
Rahmen Kontrolleure auch unangekiindigt die Minen besuchen. Uber die erreichten Fort-
schritte berichtet Merck im CSR-Bericht. Zusatzlich betreibt Merck in der Region in Indien
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Das Verbot von Kinder
arbeit — von den befragten
Unternehmen als relevan-
testes Thema benannt —
ist nur bei 57 % der unter-
suchten Unternehmen

im Verhaltenskodex veran-
kert.

PRAXISBEISPIEL:
Glimmer-Produktion
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drei Schulen mit angeschlossenen Kindergarten und schafft Mdglichkeiten zur Berufsaus-
bildung. Mittagsmahlzeiten, Trinkwasser, Schuluniformen und Schulmaterialien werden
kostenfrei zur Verfligung gestellt. terre des hommes lobt solches Engagement — und zieht
dennoch das Fazit, dass sich die Lieferkette flir Glimmer unter den politischen Umstanden
und bei der extremen Armut in der Region, die die wesentliche Ursache fiir die Kinderar-
beit darstellen, auch in Zukunft kaum ltckenlos kontrollieren lassen wird.

BEAUTY AND A BEAST.

CHILD LABOUR IN INDIA
FOR SPARKLING CARS
AND COSMETICS

BEAUTY
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CARS AND COSMETICS

Marz 2016

Stichting Onderzoek Multinatio-
nale Ondernemingen (SOMO)

terre des hommes (0) B8
_ stops child exploitation

L, T Centre for Research on Multina-
tional Corporations

Menschenwirdige Arbeitsplatze fur junge Menschen,

Eltern und Betreuungspersonen schaffen

Ein Thema, das nicht allen Unternehmen auf den ersten Blick als Kinderrechts-Thema erscheinen mag,

aber von vielen aktiv bearbeitet wird, ist die Einrichtung von familienfreundlichen Arbeitsplatzen. Uber
80 % der Unternehmen aus der Online-Befragung sind hier bereits aktiv, 6 % planen Aktivitaten und
10 % kdénnen sich vorstellen aktiv zu werden.

In Deutschland wird der Grundsatz , Arbeitsplatze fir junge Menschen” insbesondere Uber das The-
ma Ausbildung abgedeckt. 74 % der Unternehmen aus der Desktopanalyse haben ihn als Richtlinie
festgeschrieben. In der Lieferkette sinkt diese Zahl auf nur noch 4 % ab. Um hier weiter zu differen-
zieren, wurden in die Recherche Aspekte einbezogen, die in Zusammenhang mit der Schaffung von
Arbeitsplatzen fir junge Menschen stehen und bei denen Unternehmen insbesondere in der Liefer-
kette aktiv sind. Dazu gehért das Unterthema ,, Sichere Arbeitsbedingungen’ zu denen 67 % eine
Richtlinie fUr das eigene Unternehmen aufweisen und 55 % fir die Lieferkette. Fast die Halfte der
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Unternehmen hat ein Managementsystem in ihren Prozessen verankert, 43 % zur Kontrolle fir die
Lieferkette.

Ein dhnliches Bild ergibt sich fur den Grundsatz ,, Familienfreundliche Arbeitsplatze” Auch hier weisen
54 % der untersuchten Unternehmen eine entsprechende Richtlinie flr das eigene Unternehmen aus,
fUr die Lieferkette sind es lediglich 6 %. Der Blick auf die Unterthemen , Ausreichende Vergltung” und
. Arbeitszeiten” zeigt hingegen, dass 52 % bzw. 45 % entsprechende Richtlinien fur die Lieferkette
verabschiedet haben. Etwa ein Drittel hat Managementsysteme zur Uberwachung aufgebaut.

Zu den Faktoren, die einerseits eine direkte Wirkung auf junge Menschen bzw. Auszubildende haben,
die Rechte von Kindern andererseits aber eher indirekt berlhren, gehéren auch Gesundheitsangebo-
te fUr Eltern und Betreuungspersonen. Wahrend sich hier bei 60 % der untersuchten Unternehmen
Systeme zum Management der Gesundheit der eigenen Arbeitnehmer/innen finden lassen, wird dazu
in der Lieferkette gar nicht berichtet.

Tchibo zeigt, dass durchgefiihrte Projekte in Zusammenhang mit familienfreundlichen
Arbeitsplatzen nicht nur auf Deutschland beschrankt sein miissen. In Guatemala engagiert
sich das Unternehmen fiir die Betreuung der Kinder von Wanderarbeitern und Erntehel-
fern, deren Schulferien sich oft mit der Erntezeit der Kaffeekirschen Giberschneiden. Viele
Wanderarbeiter und Erntehelfer nehmen ihre Kinder mit auf die Farmen. GroRere Kinder
pflicken dann ebenfalls Kaffeekirschen, wodurch nicht selten die Grenze zu unzulassiger
Kinderarbeit Giberschritten wird. Tchibo hat daher in Kooperation mit der Coffee Care Asso-
ciation und Save the Children Kindertagesstatten auf Kaffeefarmen errichtet, in denen die

Kinder betreut werden. Altere Kinder kdnnen in Ausbildungsseminaren praktische Fertig-
keiten wie Backen oder Handarbeiten erlernen.

Tehibe

www.tchibo.com Tehibo GmbH
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. Das Versténdnis in Un-
ternehmen ist zu gering
und zu sehr auf Liefer
kette und Kinderarbeit
beschrankt. Vor allem in
Europa sollte das Thema
,Kinderrechte in Produk-
ten und im Marketing’ ver
starkt betrachtet werden.
Unternehmen kénnen hier
eine Schutzfunktion direkt
Uber den Vertrieb, aber
auch das Produktdesign
einnehmen.”

Unternehmen der
Energiebranche

19 % der Unternehmen
weisen Richtlinien auf,
nach denen Kinder bei der
Produktgestaltung und
-sicherheit berticksichtigt
werden sollen. 15 % be-
richten in diesem Zusam-
menhang Uber konkrete
Projekte. Nur 10 % ver
pflichten sich zur Achtung
von Kinderrechten im
Marketing.

In ihrer gesamten Geschaftigkeit und allen betriebli-
chen Einrichtungen den Schutz und die Sicherheit von
Kindern gewahrleisten

Fur die Sicherheit ihrer Produkte und Leistungen

Sorge tragen und sich bemuhen, durch ihre Produkte
und Leistungen die Kinderrechte zu fordern

In einer Art und Weise Marketing und Werbung
betreiben, die Kinderrechte achtet und fordert

Das Verstandnis der Relevanz von unternehmerischen Aktivitaten fir Kinderrechte ist unter anderem
bei den Grundsatzen 4, 5 und 6 noch nicht Ubergreifend gegeben. Insbesondere deren Inhalte und
Bedeutung scheinen fir Unternehmen nicht immer prasent. So geben in der Online-Befragung 60 %
der Unternehmen an, den Schutz und die Sicherheit von Kindern in allen betrieblichen Einrichtungen
zu gewahrleisten. In der Desktopanalyse konnten allerdings lediglich 9 % an Unternehmen identifiziert
werden, die dieses Thema in einer Richtlinie verankert haben.

Wahrend arbeitsplatzbezogene Aspekte von 99 % der Unternehmen in Richtlinien geregelt werden,
wird die Gestaltung von Produkten, Dienstleistungen und Marketingmafinahmen lediglich von etwa
einem Drittel der Unternehmen mit Kindern in Verbindung gebracht. Bei der ,, Sicherheit von Produkten
und Dienstleistungen” finden sich — entsprechend der Relevanz in den untersuchten Branchen — die
Unterthemen ,, Ausbeutung/sexueller Missbrauch’; ,, Gesundheit’ ,Verkehrssicherheit” und , digitale
Welt" die insgesamt 17 Mal angesprochen werden.

Lediglich jedes zehnte Unternehmen hat sich zur Achtung der Kinderrechte im Marketing verpflichtet

— eine Zahl, die insbesondere mit Blick auf die insgesamt 49 untersuchten Unternehmen aus den Bran-
chen , Lebensmittel und Getranke” und ,Konsumguter’ zu denen auch Spielwarenhersteller zdhlen,
Uberraschend gering ist.
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WERBUNG
UND MARKETING

Der Erfolg unserer Produkte basiert

auf deren spezifischen Eigenschaften und
ihrer Wirkung. Dieser Grundsatz stellt
einen entscheidenden Faktor dar, um die
Loyalitat unserer Kunden zu gewinnen
und zu behalten. Wir wollen verant-
wortungsbewusst kommunizieren und
die unendliche Vielfalt von Schonheits-
bedlirfnissen und -wiinschen auf der
Welt respektieren. Wir werben nicht fiir
ein einziges oder unerreichbares
Schonheitsideal.

Ethisch?

2.1 - Meine Kollegin hat mir einen Marketing-Vorschlag
gezeigt, in dem die betreffende Body Lotion von einem
extrem diinnen Model vorgefiihrt wird. Ich empfinde
das zumindest als geschmacklos und befiirchte, dass
DpenTalk wir aufgrund einer derartigen Kampagne mit Vorwiirfen
rechnen miissen, junge Madchen zum Hungern zu
Ansprechpartner: Wenn Sie mit einem Anliegen ermutigen, um dieses ungesunde diinne Aussehen
bezlglich Werbung oder Marketing konfrontiert zu erreichen. Meine Kollegin bezeichnete mich als
werden: Behalten Sie es nicht fur sich. Sprechen Sie mit Giberempfindlich und lieB mich wissen, dass die lllustration|
lhrem Vorgesetzten, dem Leiter der Rechtsabteilung, bereits genehmigt wurde. Was kann ich unternehmen?
dem Human Resources Director oder lhrem Ethik- . X ) )
Beauftragten; bei diesen Ansprechpartnern finden Sie Unsere Werbung und Promotion wird dahingehend entwickelt,
Hilfe und Unterstiitzung (siehe auch das Kapitel ,lch den groBtmaglichen Einfluss auf unsere Zielgruppe zu
habe ein Anliegen: Open Talk*). nehmen. Wir missen daher sémtliche Botschaften, die
wir damit Ubermitteln - oder die wahrgenommen werden
kénnen - mit groBtem Verantwortungsbewusstsein
auswahlen. Die Entwicklung von Essstérungen bei jungen
Frauen und die damit einhergehenden Gesundheitsrisiken
sind in zunehmendem Mafe besorgniserregend. Diese
Tatsache muss bei der Entscheidung beztiglich unserer
Anzeigenkampagne ber(cksichtigt werden. Wir arbeiten

nicht wissentlich mit Models unter 16 Jahren zusammen, mit
Ausnahme von bestimmten Werbungen wie beispielsweise
2.6 - Eine beriihmte Kinderbekleidungsmarke bringt bei dsor,‘(.“e”.“h“tﬁpmd“léte”tf.ur Ki“de?]oge' milf‘ M°de'§v‘?ﬁe
: : . - f = eindeutig eine schwere Essstérung zu haben scheinen. Wir
e:‘ dso.rltl'E!eml:ovonkKledeemn:u; klde;neKM:g:he: he;?uts n vermeiden auc__h jegliche Werbung, die Drogen, Alkohol od.er
u wi . _I_pg s_s autren, _u S n Ku = N anzubieten, das Rauchen fordert. Sie sollten Ihre Kollegin auffordern, eine
wenn sie iiber einen bestimmten Betrag einkaufen. zweite Meinung einzuholen. Sie kdnnen das Anliegen auch mit
Das ist eine gute Geschaftsméglichkeit, oder? Ihrem Vorgesetzten besprechen.

Es gibt zunehmend Diskussionen Uber die frihe
Sexualisierung von Kindern. Obwohl kleine Kinder
Erwachsene immer imitieren wollen, besonders durch
die Verwendung von Make-up und Parfum, sind wir der
Meinung, dass dies ein Spiel bleiben muss. Aus diesem
Grund sollten wir junge Menschen nicht zum taglichen
Gebrauch von Kosmetikartikeln ermuntern, auBer bei
Hygiene- und Sonnenschutzprodukten. Deshalb ist es
am besten, wenn wir vermeiden, dass unsere Marken mit
Objekten, Themen oder Events assoziiert werden, die auf
junge Kinder abzielen. So liefern wir beispielsweise keine
Produkte fur Wettbewerbe vom Typ ,Mini-Miss*.

LOREAL

www.loreal-paris.de

Die Information und Schulung von Mitarbeiter/innen ist ein wichtiges Management-
instrument, um sicherzustellen, dass die verabschiedeten Richtlinien in einem Unterneh-
men auch umgesetzt werden. Eine praxisorientierte Herangehensweise zur Erlauterung
der Vorgaben des Verhaltenskodex hat LOréal gewahlt. Das Unternehmen verkniipft die
Verpflichtung zur Achtung von Kinderrechten im Marketing mit Fallbeispielen und tragt
damit zur Sensibilisierung der Mitarbeiter/innen bei.
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LOréal S.A.
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Die Analyse der Unternehmenskommunikation zeigt, dass die Unterstltzung von kinderschutz- und
Die Rechte von Kindern in Bezug an dle Umwelt und kinderrechtsrelevanten MalRnahmen sowie der Schutz von Kindern in Notsituationen insbesondere

. . durch die Durchfiihrung von Projekten adressiert werden. Ein deutlicher Schwerpunkt des Engage-
den Erwerb sowie dle Nutzung von Grund und BOden ments liegt mit 45 Projekten im Bereich Bildung, gefolgt von Gesundheit mit 29 Projekten. Richtlinien

achten und fordern zu diesen Themen weisen lediglich 22 % der untersuchten Unternehmen auf.

Mehr als zwei Drittel der
Unternehmen fiihren eine
projektbezogene Unter-
stltzung im Sinne eines
gesellschaftlichen Engage-
ments durch, ohne diese
in Richtlinien zwingend
festzuschreiben.

Daflir Sorge tragen, dass ihre Sicherheitsdienste die

Kinderrechte achten und fordern

Absolute Schlusslichter bei Unternehmensaktivitdten sind die Grundsétze 7 und 8. Schon in der Unter
nehmensbefragung gibt fast die Halfte an, dass diese Themen fur sie keine Relevanz besitzen. Zwar
sind 17 Unternehmen beim Grundsatz 7 und 24 beim Grundsatz 8 nach Eigenangaben bereits aktiv.
Diese Einschatzung konnte durch die Desktopanalyse jedoch nicht bestéatigt werden. Nur ein Unter
nehmen nimmt in seiner Kommunikation zu Kinderrechten bei Landnutzung Stellung. Uberraschen-
derweise betrifft dies kein Unternehmen aus der Lebensmittelbranche — obwohl die Thematik in der
Diskussion um Palmolplantagen und die Enteignung von Land in der Landwirtschaft dufRerst relevant
ist. Die gleiche Situation ergibt sich in Bezug auf die Achtung von Kinderrechten durch Sicherheits-
dienste. Auch diesen Grundsatz greift nur ein Unternehmen aus der Desktopanalyse aktiv in seiner
Kommunikation auf.

Die allgemeine Umweltverantwortung wird haufiger benannt. Schadstoffe in der Atemluft oder die
Verunreinigung von Wasser haben auf den sensiblen Organismus von Kindern noch deutlich starkere
negative Auswirkungen als auf Erwachsene. Doch wéhrend das Thema Umwelt inzwischen von fast
allen Unternehmen in der Kommunikation aufgegriffen wird, stellen von den untersuchten Unterneh-
men lediglich 8 % einen Bezug zur Situation von Kindern her und haben eine entsprechende Richtlinie
verabschiedet. Dabei wird jedoch in den meisten Fallen lediglich darauf verwiesen, dass der Umwelt-
schutz fur zukinftige Generationen relevant ist und weniger der direkte Bezug zu den besonderen
Rechten von Kindern hergestellt. Ebenfalls 8 % haben zwar keine Richtlinie, setzen aber Projekte zum
Thema um.

Ihren Beitrag zum Schutz von Kindern in
Notsituationen leisten

Die MalRnahmen von Gesellschaften und Regierungen
zum Schutz und zur Durchsetzung von Kinderrechten
unterstutzen

Die Themen , Kinder in Notsituationen” und , Unterstlitzung von Projekten und MaRnahmen” werden
in der aktuellen Debatte um Hilfe fir geflichtete Familien besonders auch aus der Kinderrechtspers-
pektive immer wichtiger. In der Online-Befragung geben viele Unternehmen bereits Aktivitaten an
und signalisieren eine hohe Bereitschaft, in Zukunft etwas zu unternehmen. Etwa 20 % der befragten
Unternehmen kdnnen sich vorstellen, hier aktiv zu werden.
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80 % der befragten
Unternehmen geben an,
Kinderrechte aus Uber-
zeugung zu achten und zu
férdern. Bei KMU sind es
sogar tber 90 %, wohin-
gegen weniger als 70 %
der Grol3konzerne diesem
Argument zustimmen.

ERGEBNIS:

Relevanz von
Argumenten fur
die Forderung
von Kinderrechten

,Das Engagement flr
Kinderrechte wird von
Stakeholdern als selbst-
verstandlich angesehen,
hier kann man sich nicht
profilieren — hier wird
erwartet, dass man als
Unternehmen Veerantwor-
tung Ubernimmt.”

Unternehmen der Tourismusbranche

Welche Motive und Hindernisse
sehen Unternehmen?

Der bereits dargelegte Nutzen fir Unternehmen (siehe dazu Seite 29), sich mit Kinderrechten in den
eigenen Unternehmensaktivitaten zu beschaftigen, ist breit gestreut und variiert je nach Themenfeld
und Branche.

In der Online-Befragung wurden die Unternehmen direkt nach Beweggriinden flr ein verstarktes
Engagement befragt. Demnach geben 80 % der Befragten an, aus Uberzeugung zu handeln. , Kinder
durfen keine Nachteile von unserer Arbeit haben” verdeutlicht es ein Unternehmensvertreter/innen im
Tiefeninterview ganz konkret. Auch weitere Motive wie die , Schaffung von besseren Lebensumstan-
den in anderen Landern” (63 %) oder die , Unterstltzung der Gesellschaft” (74 %) sind starke Treiber
fir das Engagement fir Kinderrechte.

Klare positive Effekte hat die Achtung und Férderung von Kinderrechten aus Sicht der befragten Unter
nehmen fir die eigene Reputation und als Aspekt eines ganzheitlichen Risikomanagementansatzes.
Dabei sind Forderungen von Nichtregierungsorganisationen fir nur 12 % ein wichtiger bzw. fir 24 %
ein nennenswerter Grund.

Auffallig ist die starke Bedeutung von rechtlichen Auflagen. 49 % stimmen der Aussage voll und ganz
zu, dass diese ein Argument fir die Beschéaftigung mit Kinderrechten in Unternehmen sind, weitere
23 % stimmen zumindest eher zu.

Bessere Reputation
37

Forderungen von Nichtregierungsorganisationen

Rechtliche Auflagen

Risikomanagement

Mitarbeiterzufriedenheit
37

Absatz von Produkten und Dienstleistungen
20 19

Kundenzufriedenheit
33

Aus Uberzeugung

Unterstiitzung der Gesellschaft

40

Schaffung besserer Lebensumsténde in anderen Landern

20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

. q stimme eher stimme gar
teils teils . :
nicht zu nicht zu

kann ich nicht
einschatzen

stimme voll . stimme
und ganz zu eher zu

Angabe in Prozent, n = 83
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Unternehmen mit weniger als 250 Mitarbeiter/innen geben an, beim Thema Kinderrechte
deutlich starker von positiven Effekten getrieben zu sein, als dies flir GroRkonzerne gilt,
die verstarkt auf die Vermeidung von Risiken setzen. Eine bessere Reputation, besserer
Absatz von Produkten und Dienstleistungen sowie Kundenzufriedenheit sind fiir KMU weit
starkereTreiber als fiir Grol3konzerne.

Auch der Druck durch NGOs wird von Kleinunternehmen als wichtiger wahrgenommen
als von grofRen Unternehmen mit tiber 10.000 Mitarbeiter/innen.

Relevanz von Argumenten fiir die Forderung von Kinderrechten

Bessere Reputation 69 % 58 %
Forderungen von NGOs

Risikomanagement

Absatz von Produkten

Kundenzufriedenheit

Bessere Lebensumsténde
in anderen Landern

Auffallig ist auch, dass — nachgefragt nach méglichen Hindernissen — KMU weit weniger
Schwierigkeiten bei der Forderung von Kinderrechten im Unternehmen sehen als Grof3-
konzerne. Wahrend gerade bei kleineren Unternehmen zu erwarten ware, dass Budget
und Personal als Restriktionen zu sehen sind, fallen diese Argumente bei Gro3konzernen
deutlich starker ins Gewicht.

Relevanz von Hindernissen bei der Forderung von Kinderrechten

Keine Auswirkung
auf den Unternehmenserfolg

23 % 42 %

Mangel an personellen
Ressourcen

23 % 39 %

Zu wenig Budget 24 %

Prioritat von anderen
CSR-Aktivitaten

GroRkonzerne (n=33)

Angabe in Prozent, n = 83
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, Das blrokratische
Behandeln jedes noch so
kleinen Partikularinteres-
ses wird nicht zur Verbes-
serung von Umsténden
fihren. Wir handeln auf
den Feldern, auf denen
wir etwas bewirken und
die relevant fir uns sind.”

Unternehmen der Konsumgtiter
branche (Non-Food)

45 % der befragten
Unternehmen geben an,
dass Kinderrechte flir

ihr Unternehmen nicht
von Relevanz seien und
daher nicht verstérkt in die
Unternehmensaktivitdten
einflielsen.

ERGEBNIS:

Relevanz von
Hindernissen bei
der Forderung
von Kinderrechten

Die vorgetragenen Argumente erhalten von den befragten Unternehmen gréRtenteils Zustimmung.
Neben den intrinsischen Motiven, die eher auf einen altruistischen Ansatz abzielen, zeigen aber auch
extrinsische Beweggriinde, dass die Férderung und Achtung von Kinderrechten durchaus einen Busi-
ness Case darstellen kdnnen. Dieser kann sich zum Beispiel in zufriedeneren Kundinnen und Kunden
und Mitarbeiter/innen und einer besseren Reputation niederschlagen.

Den Motiven stehen haufig auch Barrieren gegenlber, die Unternehmen daran hindern, sich verstarkt
oder Uberhaupt mit der Thematik zu beschéaftigen. Die Befragungsergebnisse zeigen hier allerdings
deutlich niedrigere Zustimmungswerte als bei den Argumenten flr ein Engagement. Ein mangelndes

Bewusstsein im Unternehmen fir die Thematik konnen die Unternehmen nicht als Grund festmachen.

Lediglich 11 % wiirden dieser Aussage zustimmen. Auch dem Aufwand in der Umsetzung als Hinder
nis stimmen nur 19 % eher zu. Kein Unternehmen sieht das als einen wesentlichen Grund.

Zwei Aspekte stechen jedoch hervor. Zum einen geben 36 % der befragten Unternehmen an, dass
ein Engagement fur Kinderrechte keine Auswirkungen auf den Unternehmenserfolg hat und daher
nicht verstarkt verfolgt wird. Diese Einschatzung steht im Kontrast zu den vielen Pro-Argumenten, die
durchaus auf eine wirtschaftliche Wirkung hindeuten, wenn auch eher indirekt Gber Zufriedenheit und
Reputation.

Zum anderen sehen 50 % der Unternehmen ein Hindernis darin, dass andere CSR-Aktivitdten eine
héhere Prioritat aufweisen und Kinderrechte daher nicht primar oder zumindest zusatzlich behandelt
werden.

Keine Auswirkungen auf den Unternehmenserfolg
14 22 1"

Kein Bewusstsein im Unternehmen

2 8 13 23

Fehlendes Know-how im Unternehmen zumThema
2 17 18 19

Fehlende Hilfsmittel und Tools zur Umsetzung

Zu hoher Aufwand in der Umsetzung
19 19

Mangelnde personelle Ressourcen

Zu wenig Budget
6 1" 12

Prioritaten liegen auf anderen CSR-Aktivitaten

Nicht relevant fiirs Unternehmen

20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

kann ich nicht
einschatzen

. teils teils . stimme eher . stimme gar
nicht zu nicht zu

stimme voll . stimme
und ganz zu eher zu

Angabe in Prozent, n = 83
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Die Relevanz von Kinderrechten
fUr verschiedene Branchen

Die Relevanz von Kinderrechten und ihre Schnittstellen zur Unternehmenstatigkeit variieren von
Branche zu Branche. Wéhrend einige Unternehmen komplexe Lieferketten in Schwellen- und Entwick-
lungsléandern aufweisen, aber keine Produkte mit Bezug zu Kindern produzieren, kann das fir andere
Unternehmen genau gegenlaufig sein. Die Betrachtung von Kinderrechten in der Unternehmens-
aktivitat erfolgt daher je Branche mit einem anderen Fokus.

Im Folgenden wird auf die Branchen néher eingegangen, bei denen in der Untersuchung ein
besonders starker Bezug zu Kinderrechten nachgewiesen werden konnte: Lebensmittel & Getranke,
Konsumguter (Non-Food), Kommunikations- & Informationsgtiter, Freizeit & Tourismus und die
Industrieglterbranche einschlieRlich der Automobilindustrie. Dabei werden vorab die Besonderheiten
der Branche in Bezug auf Kinderrechte aufgefiihrt und genauer darauf eingegangen, inwieweit die
sich daraus ergebenden Anforderungen von den untersuchten Unternehmen erflllt wurden.

Ein Blick auf eventuelle Vorfélle und Kontroversen in der jeweiligen Branche soll noch zuséatzlich aufzei-
gen, wie wichtig die verstarkte Integration von Kinderrechtsaspekten in die Unternehmensaktivitéaten
ist.

Die Desktopanalyse ist Grundlage fir die Ergebnisse und diente auch der |dentifikation der Praxisbei-
spiele. Diese Beispiele geben einen direkten Einblick in die praktische Umsetzung von Kinderrechten
in der Unternehmensaktivitat und konnen anderen Unternehmen nicht nur als Motivation, sondern
auch als Vorlage flr eigene Initiativen dienen.
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Lebensmittel & Getranke

Fir Unternehmen der Lebensmittel- und Getrankebranche haben Kinderrechte insbesondere bei der
Produktgestaltung und -vermarktung eine hohe Relevanz. Nach Angaben der WHO waren im Jahr 2014
Uber 40 Millionen Kinder unter flinf Jahren Ubergewichtig und damit einem erhéhten Risiko fur das
Auftreten von Kreislauf- oder Stoffwechselerkrankungen wie Typ 2-Diabetes ausgesetzt. War Fettlei-
bigkeit in friheren Jahren noch auf Ladnder mit hohen Einkommen beschrankt, zeigt sich heute, dass
auch in Landern mit mittlerem und niedrigem Einkommen die Zahl der lbergewichtigen Kinder deutlich
ansteigt. Nahrungsmittelproduzenten aber auch Anbieter von Softdrinks stehen haufig in der Kritik. Vor-
geworfen wird ihnen, durch die Vermarktung von Produkten mit hohem Fett-, Salz- und Zuckergehalt
eine erhebliche Mitverantwortung fur die Fehlernahrung von Kindern und die daraus resultierenden
Gesundheitsschaden zu tragen.

¢ Die WHO fordert die Nahrungsmittelindustrie auf, in ihren MarketingmalRnahmen, die sich an Kin-
der richten, ein gesundheitsbewusstes Verhalten zu férdern. Der Anteil der untersuchten Unterneh-
men, die Richtlinien zur besonderen Achtung von Kinderrechten in der Werbung und im Marketing
verabschiedet haben, ist zwar deutlich héher als in anderen Branchen, aber mit 37 % immer noch
sehr gering.

¢ Die Analyseergebnisse im Bereich der Produktgestaltung Uberraschen: Lediglich 21 % der Un-
ternehmen berUcksichtigen Kinderrechte in ihren Richtlinien, und dabei liegt der Fokus haufiger
auf Sicherheit als auf gesundheitlichen Aspekten. Etwa jedes flinfte Unternehmen berichtet von
Projekten in diesem Bereich.

e Daruber hinaus besteht insbesondere in der Beschaffungskette ein hohes Risiko fur die Verletzung
des Verbots der Kinderarbeit. Denn der grofite Teil der in der Lebensmittel- und Getrdnkebranche
verwendeten Rohstoffe stammen aus der Landwirtschaft — und damit aus einem Bereich, in dem
Kinderarbeit besonders verbreitet ist (knapp 60 %).

e Drei Unternehmen der Lebensmittel- und Getrdnkebranche referenzieren auf die , Grundsétze zum
Schutz und zur Férderung von Kinderrechten durch Unternehmen” von UNICEF, Save the Children
und dem UN Global Compact. Sie greifen diese besonderen Rechte von Kindern zwar nicht fir ihre
eigene Unternehmenstétigkeit, aber in den Anforderungen an ihre Zulieferer auf.

e Die Vorgaben flr die Lieferkette sind in dieser Branche recht umfassend: Etwa die Hélfte der unter
suchten Unternehmen legt Sozialstandards fir ihre Lieferkette fest. Das Verbot von Kinderarbeit ist
dabei der am haufigsten genannte Punkt und flieRt bei 74 % der Unternehmen in die Richtlinien fr
Zulieferer ein. 47 % verankern es fir ihre eigene Unternehmenstatigkeit.

e Managementsysteme und vor allem die Berichterstattung sind hingegen Bereiche, in denen sich
die Branche deutlich verbessern konnte: Wahrend sich Hinweise auf Elemente eines Systems
zur Kontrolle des Kinderarbeitsverbots, der Arbeitsplatzsicherheit oder der Arbeitszeiten bei den
Zulieferern noch bei 58 % der Unternehmen finden, berichten nur noch 21 % zur tatsachlichen
Performance in der Lieferkette.
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Durch Produkte und Leistungen Kinderrechte fordern
(Grundsatz 5)

Bei der Entwicklung neuer und zur Verbesserung bestehender Produkte setzt die Alnatura
Produktions- und Handels GmbH auf den Arbeitskreis Qualitat. Dieser berat Alnatura bei
der Entwicklung neuer und der Qualitatsverbesserung bestehender Produkte. Externe,
unabhéangige Expertinnen und Experten, darunter auch Fachleute fiir Baby- und Kinder-
ernahrung und Ernahrungswissenschaftler, diskutieren viermal im Jahr mit den Alnatura
Produkt- und Qualitatsmanagern. Jedes Produkt wird hinsichtlich seiner Rezeptur, des
Verarbeitungsverfahrens, der Herkunft der Zutaten sowie auf Verbesserungen wie Zucker-
minderung gepriift. Der Arbeitskreis Qualitat hat bei allen Qualitatsfragen ein ausdriick-
liches Vetorecht.

W
S

ALNATURA

Alnatura

www.alnatura.de
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PRAXISBEISPIEL:
Alnatura



Konsumguterindustrie

In der KonsumgUterindustrie haben die Themen Arbeitsbedingungen und Kinderarbeit besondere Re-
levanz. Trotz aller Anstrengungen stellt Kinderarbeit nach wie vor ein Risiko in allen Stufen der oftmals
sehr langen und komplexen Beschaffungskette dar: in der Textilproduktion beispielsweise beim Anbau
von Baumwolle, bei der Ernte, beim Spinnen des Garns, in den Farbereien und schlieRlich in allen
Produktionsphasen in den Textilfabriken. Aber auch die haufig ausbeuterischen Arbeitsbedingungen
von Frauen und Madchen — die 80 % der Beschéftigten in den globalen Lieferketten im produzieren-
den Gewerbe ausmachen - sind ein relevantes Problemfeld. Die Zulieferketten lassen sich schlecht
kontrollieren, denn Fertigungsauftrdge werden von den eigentlichen Zulieferbetrieben, mit denen ein
Unternehmen zusammenarbeitet, haufig an Sublieferanten vergeben. Sie gehdren teilweise dem in-
formellen Sektor an und lassen sich von méglichen Uberwachungsmechanismen nur schwer erfassen.
Gleichzeitig ist das Risiko eines Reputationsverlustes in dieser Branche besonders hoch. Denn Kon-
sumenten bringen die (Marken-) Produkte direkt mit den herstellenden Unternehmen in Verbindung.
Immer wieder auftretende Vorfélle von Kinderarbeit haben vor allem in der Textilindustrie die 6ffentliche
Aufmerksamkeit gescharft.

e Beiden untersuchten Unternehmen lasst sich ein Bezug zu Kinderrechten vor allem durch das Ver
bot von Kinderarbeit im Unternehmen (umgesetzt von 53 %) und in der Lieferkette (70 %) herstel-
len. Dieses wird in den meisten Fallen durch Audits Gberpriift. Aber auch Monitoringmal3nahmen
und Hinweisgeberverfahren werden zur Kontrolle eingesetzt.

e \Weitere Sozialaspekte, die von etwa der Halfte der untersuchten Unternehmen in der Lieferkette
und im Unternehmen standardisiert berlicksichtigt werden, sind sichere Arbeitsbedingungen, aus-
reichende Vergltung und geregelte Arbeitszeiten. Auch hier werden vor allem Audit- oder Monito-
ringprozesse zur Uberprifung genutzt.
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PRAXISBEISPIEL:
Verbot von Kinderarbeit (Grundsatz 2) /

Managementelement der Wiedergutmachung VAUDE

Wenn Falle von Kinderarbeit in der Lieferkette aufgedeckt werden, ist den Betroffenen
nicht geholfen, wenn das Unternehmen einfach die Zusammenarbeit mit dem Zulieferer
beendet und die Kinder ihr Arbeitsverhaltnis und damit ihren Lohn verlieren. Doch welche
Alternative gibt es?

Der deutsche Produzent von Bergsportausriistung VAUDE sah sich 2014 mit Kinderarbeit
in einem unlizensierten Subunternehmen einer seiner Produzenten in derTirkei konfron-
tiert. Das Verbot von Kinderarbeit wird von VAUDE Mitarbeiter/innen sowie auch von der
Fair Wear Foundation (FWF) regelmaRig Gberpriift. Bei einem Audit wurden in diesem
Subunternehmen fiinf syrische Fliichtlingskinder im Alter von zwélf bis 14 Jahren ange-
troffen. Zusammen mit zwei anderen betroffenen FWF-Mitgliedern und der FWF wurde ein
Plan erarbeitet, um die Kinder und deren Familien zu unterstiitzen:

Es wird sichergestellt, dass die Kinder eine Schule besuchen.

Gleichzeitig erhalten die Eltern eine finanzielle Unterstlitzung, bis die Kinder 15 Jahre
alt sind. Den Gesamtbetrag teilten sich die drei Mitgliedsunternehmen und der turki-
sche Produzent.

Die Familien verpflichten sich, ihre Kinder zur Schule und nicht mehr zur Arbeit zu
schicken.

Die FWF hat in derTiirkei einTeam zusammengestellt, das diesen Fall und die betroffe-
nen Familien Giber die komplette Projektlaufzeit betreut.

Der tiurkische Produzent wird unterstitzt, um die Arbeitsbedingungen in der Produk-
tionsstatte langfristig zu verbessern.

Die Erfahrung mit den Familien schildert VAUDE in seinem Nachhaltigkeitsbericht: ,Insge-
samt |asst sich sagen, dass das Verhalten der Familien sehr positiv war und sie sofort ein-
willigten, ihre Kinder zur Schule zu schicken. Sie waren sehr dankbar fiir den finanziellen

Ausgleich, den sie wahrend der Schulzeit bis zum 15. Lebensjahr ihrer Kinder bekommen.”

AW VAUDE

www.vaude.com
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Kommunikations- & Informationsguter

Weltweit sind etwa ein Drittel der Internetnutzer Kinder. Neue Informations- und Kommunikations-
technologien erdffnen Kindern und Jugendlichen unzéhlige Moglichkeiten zu kommunizieren, sich zu
informieren, zu lernen, zu spielen und ihre Meinung auszudrlicken. Gleichzeitig besteht eine besonde-
re Herausforderung fir die Informations- und Kommunikationstechnologiebranche darin, Kinder vor Ge-
fahren, die sich aus der Digitalisierung ergeben, zu schiitzen: Durch das Internet und Geréte, die den
Zugang dazu ermdglichen, werden nicht nur fur Kinder ungeeignete Inhalte leicht zuganglich, sondern
es ergeben sich auch neue Formen des Mobbings oder des (sexuellen) Missbrauchs.

e Bei den untersuchten Unternehmen ist das Thema ,,Sicherheit von Kindern in der digitalen Welt"”
bisher noch nicht umfassend angekommen. Zwar beziehen sich 43 % der Unternehmen in ihren
Richtlinien darauf, aber in lediglich zwei Unternehmen Gbernimmt der Vorstand die Verantwortung
fir das Thema. Ebenfalls 43 % setzen Projekte zum Schutz von Kindern in der digitalen Welt um.

e Das Verbot von Kinderarbeit spielt vor allem in der Lieferkette eine Rolle — 64 % der Unternehmen
haben es in ihren Zulieferrichtlinien verankert. 57 % regeln auch sichere Arbeitsbedingungen und
den Schutz vor Beldstigung. Etwa ein Drittel der Unternehmen fordert von seinen Lieferanten auch
die Sicherstellung des Zugangs zu sauberem Wasser und zu Sanitareinrichtungen — beides Aspek-
te, die relativ selten in Richtlinien aufgegriffen werden.
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Forderung von Kinderrechten in der Produktgestaltung
(Grundsatz b5)

Forderung von Kinderrechten in sozialen Projekten
(Grundsatze 9, 10)

Beim Surfen im Internet bzw. bei der Nutzung von Computern und Handys allgemein
spielt die Sicherheit von Kindern eine zentrale Rolle. Uber die Initiative ,Teachtoday” die
Informationsmaterialien fiir den sicheren Umgang mit Computern und dem Internet fiir
Kinder und Eltern zu Verfligung stellt, starkt die Deutsche Telekom die Medienkompetenz
von Kindern und Jugendlichen. Direktes Feedback von der Nutzergruppe holte sich die
Deutsche Telekom mit dem Cyber Security Summit for Kids: 200 Kinder zwischen neun
und zwolf Jahren erprobten einen Parcours, der spielerisch Medienkompetenz und Wissen
zu digitalen Medien vermitteln soll. Schulen kénnen den kompletten Parcours, der sich an
ein ,Jump-and-run“-Computerspiel anlehnt, kostenlos bei der Deutschen Telekom auslei-
hen.

Eine weitere MalRnahme ist die vonTelefénica Deutschland in Zusammenarbeit mit dem
Deutschen Kinderhilfswerk entstandene Broschire ,Fit fiirs Handy, die kindgerechte
Antworten auf die wichtigsten Fragen zur Handynutzung gibt und Themen wie Cybermob-
bing, Selfies oder versteckte Kosten anspricht.

www.telefonica.com

Telefonica Deutsche Telekom

www.telekom.com

61 | Kinderrechte in deutschen Unternehmensaktivitdten

PRAXISBEISPIEL:
Telefonica
Deutschland

und

Deutsche Telekom



Freizeit und Tourismus

Der Sektor Freizeit und Tourismus ist ein Wachstumsbereich, der weltweit viele Arbeitsplatze schafft.
Diese sorgen flir Einkommen in Familien und leisten damit einen Beitrag zur Verminderung der Kinder
armut. Gleichzeitig besteht in dieser Branche jedoch ein hohes Risiko flr die Verletzung der Rechte von

} . . ) . PRAXISBEISPIEL:
Schutz und Sicherheit von Kindern in allen betrieblichen

Thomas Cook

Kindern zum einen indirekt durch Land- und Wassernutzung sowie Umweltverschmutzung und zum Einrichtungen gewahrleisten (Grundsatz 3)

andern direkt durch Kinderarbeit, schlechte Arbeitsbedingungen fir junge Mitarbeiter/innen, sexuelle

Ausbeutung und Menschenhandel. Das Touristikunternehnmen Thomas Cook hat Richtlinien zum Schutz von Kindern veroffent-
licht und legt bei deren Umsetzung vor allem Wert auf die Schulung der Mitarbeiter/innen.

Das Problem der sexuellen Ausbeutung von Kindern im Tourismus betrifft nicht allein Ferienléander in Durch konkrete Beispiele wird der Bezug verdeutlicht und insgesamt das Bewusstsein

Sldostasien, Lateinamerika, Afrika und Osteuropa, sondern auch die Lander, aus denen die Touristen fiir den Schutz von Kindern erhdht. Darliber hinaus hat sich das Unternehmen Ziele zur

stammen. In einer gemeinsamen Kampagne ist daher im Jahr 2000 von der Arbeitsgemeinschaft zum Realisierung seiner Kinderschutzstrategie gesetzt, die bis zum Jahr 2020 erreicht werden

Schutz der Kinder vor sexueller Ausbeutung (ECPAT), UNICEF, der World Tourism Organization (WTO) sollen.

und der Europaischen Kommission ein Verhaltenskodex zum Schutz von Kindern vor sexueller Aus-
beutung entwickelt worden. Mit ,The Code" will die Tourismusbranche dazu beitragen, die sexuelle
Ausbeutung von Minderjahrigen im Tourismus einzudammen.

e Den Schutz von Kindern vor Ausbeutung und sexuellem Missbrauch thematisiert lediglich etwas
mehr als ein Drittel der untersuchten Unternehmen.

e Hinsichtlich der Achtung und Férderung von Kinderrechten stechen vor allem die Reiseveranstalter
heraus: Drei untersuchte Unternehmen erkennen explizit ihre Verantwortung fir Kinderrechte an
und beziehen sich in ihren Richtlinien auf die UN-Kinderrechtskonvention. Dariber hinaus haben sie
Instrumente zur Umsetzung dieser Richtlinien implementiert.

4
k=3

Thomas Cook

e Jeweils 63 % der untersuchten Unternehmen verbieten Kinderarbeit in Richtlinien fir das eigene
Unternehmen bzw. fur die Lieferkette. Die Verantwortung fir die Umsetzung dieses Verbots auf www.thomascookgroup.com
Vorstandsebene haben jedoch nur zwei Unternehmen festgelegt.

e \erbesserungsmoglichkeiten zeigen sich bei der Implementierung des Kinderarbeitsverbots: Bisher
kann nur die Halfte der Unternehmen Managementsysteme nachweisen. Fir die Lieferkette ist es
lediglich ein Viertel. Ein mit vier Managementinstrumenten relativ umfassendes System hat ledig-
lich ein Unternehmen der Tourismusbranche.

e DreiViertel der Unternehmen wollen mit dem Angebot von Ausbildungsplatzen junge Menschen

férdern und ihnen einen qualifizierten Berufseinstieg ermoglichen. 25 % der Unternehmen verfol-
gen diesen Ansatz nicht nur in Deutschland, sondern an allen Standorten weltweit.
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IndustriegUter einschlielRlich Automobilindustrie

Neben Herausforderungen in der Lieferkette ergibt sich der Bezug der Industriegiterbranche zu
kinderrechtsrelevanten Themen unter anderem bei der Schaffung von Arbeitspldtzen fir junge Men-
schen. Produktionsunternehmen bilden in dieser Branche in einer Vielzahl von Berufen aus und legen
aufgrund der oft starken gewerkschaftlichen Tradition in den Betrieben Wert auf hohe Ausbildungsplatz-
zahlen und die Ubernahme von Auszubildenden.

e Die Schaffung von Arbeitspldtzen fir junge Menschen wird von 60 % der Unternehmen ausdriick-
lich in entsprechenden Richtlinien verankert. Zuséatzlich finden sich bei 87 % der Unternehmen
Regelungen zum Unterthema , Sichere Gestaltung von Arbeitsplatzen”

e Eltern profitieren von der Schaffung familiengerechter Arbeitsplatze und -bedingungen. Flexible und
damit familienfreundliche Arbeitszeiten werden von 67 % der Unternehmen in ihren Richtlinien fir
Mitarbeiter/innen thematisiert. Fir die Lieferanten sprechen 40 % der Unternehmen das Thema
Arbeitszeit an.

e 73 % der Unternehmen haben fir die eigenen Mitarbeiter/innen ein Gesundheitsmanagement
implementiert, das Angebote zur Gesundheitsférderung von Eltern und Betreuungspersonen
umfasst.

e Das Verbot von Kinderarbeit haben 80 % der Unternehmen — mit entsprechender Verankerung der
Verantwortung auf Vorstandsebene — fir die eigene Unternehmenstatigkeit und fir die Lieferkette
festgelegt. Ein ebenso hoher Anteil hat Managementsysteme zur Uberwachung implementiert
(Lieferkette: 53 %). 53 % veroffentlichen Performancekennzahlen in ihren Berichten.
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Schaffung von familiengerechten Arbeitsplatzen (Grundsatz 3)
durch Gesundheitsangebote flir Eltern / Betreuungspersonen

Die meisten HIV-positiven Menschen leben im stidlichen Afrika. Trotz der seit 2010 rtck-
laufigen Zahl an Neuinfektionen infizierten sich in 2015 noch immer 960.000 Menschen.
Continental Tyre South Africa (CTSA) setzt sich mit Angeboten zur Gesundheitsférderung
flr die Verbesserung der Situation von HIV-positiven Menschen und ihren Familien ein.
Beschaftigte werden in Schulungen umfassend lber AIDS aufgeklart und der Belegschaft
werden Nahrungserganzungsmittel fuir den taglichen Bedarf angeboten, um die Abwehr-
krafte von infizierten Mitarbeiter/innen zu starken und zur Erhaltung der Gesundheit bei
nichtbetroffenen Beschaftigten beizutragen. Continental ist zudem einer der Griindungs-
sponsoren des Projekts ,, Back to school AIDS orphans’ das Kindern, deren Eltern an AIDS
gestorben sind, Schuluniformen und notwendige Schulmaterialien zur Verfligung stellt.

Schaffung von Arbeitsplatzen flr junge Menschen (Grundsatz 3)

Mit dem Modell , Integration in den Beruf” spricht die Continental Tochter ContiTech seit
mehr als zehn Jahren Jugendliche in Deutschland an, denen aufgrund fehlender Ausbil-
dungsreife oder schwacher schulischer Vorbildung der Einstieg in die Berufswelt bislang
verwehrt geblieben ist.

Dabei werden die Jugendlichen wahrend des ersten Jahres in betriebliche Teams integriert
und arbeiten an der Seite eines Mentors. So lernen sie neben fachlich-handwerklichen
Fahigkeiten auch das berufliche Sozialgefiige im betrieblichen Alltag kennen und lernen,
Verantwortung zu ibernehmen. Nach einem Jahr haben die Teilnehmer die Méglichkeit, in
einen der beruflichen Ausbildungsgéange von Continental zu wechseln.

(©ntinental %

Continental

www.continental-corporation.com
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PRAXISBEISPIEL:
Continental
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Sonderthema:

Was leisten Unternehmen fur gefluchtete Familien,
junge Menschen und Kinder?

Weltweit sind aktuell so viele Menschen auf der Flucht wie zuletzt nach dem Zweiten Weltkrieg. Die
gewaltsamen Auseinandersetzungen in Syrien, der IS-Terror, Blrgerkriege und Menschenrechts-
verletzungen in Teilen von Afrika zwingen Millionen von Menschen dazu, ihre Heimat zu verlassen.
Deutschland hat in der Flichtlingskrise in Europa eine besondere Rolle eingenommen. Im Jahr 2015
kamen Uber eine Million Menschen auf ihrer Flucht hierher. Die grofite Gruppe sind nach Angaben des
Bundesamts flr Migration und Flichtlinge mit einem Drittel Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren.

Eine der wesentlichen Herausforderungen ist die Integration der Gefliichteten in die Gesellschaft. Un-
ternehmen Ubernehmen hier eine wichtige Rolle und bieten bereits vielseitige Angebote an. Zu Beginn
der Fllchtlingswelle in 2015 standen die Grundversorgung der Gefllichteten und die Unterstiitzung
von Erstaufnahmestellen im Vordergrund. Mittlerweile geht es verstarkt auch um die Aufnahme in die
Arbeitswelt. Dies geschieht zum einen durch das Angebot von Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeits-
platzen sowohl fir junge Menschen als auch flr Elternteile. Zum anderen helfen Unternehmen durch
berufsbegleitende Sprachkurse oder Weiterbildungsangebote.

Sowohl in der Unternehmensbefragung als auch in der Desktoprecherche wurde dieses Sonderthema
betrachtet. Nach eigenen Angaben der Unternehmen in der Online-Befragung sind 80 % bei der Unter
stlitzung zur Integration von gefliichteten Menschen aktiv.

Die Unterstitzungsleistungen erfolgen auf unterschiedliche Art und Weise. Viele Unternehmen leisten
finanzielle Hilfe oder stellen z. B. Mitarbeiter/innen fiir die freiwillige Hilfe bei Projekten fir Gefllichtete
frei. Zudem stellt ber die Halfte der Unternehmen Ausbildungs- und Praktikumsplatze fir Gefllchtete
bereit. 39 % davon sind volle Arbeitsplatze.

ERGEBNIS:

finanzielle Unterstiitzung von Hilfsprojekten fur Gefllichtete

Unterstutzungs-
leistungen von
Unternehmen zur
Integration
Arbeitsplatze fiir gefliichtete Menschen geﬂ lUchteter
Menschen

personelle Unterstlitzung von Hilfsprojekten fiir Gefliichtete, z. B. durch Freistellung und Volunteering

Ausbildungs- und / oder Praktikumsplatze fiir junge gefliichtete Menschen

Betreuung fiir Kinder erwerbstéatiger gefliichteter Menschen

Sonstiges
| K

keine Aktivitaten

Angabe in Prozent, n = 83
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Wir untersttitzen Pro-
jekte fur Fldchtlinge in
verschiedenen Landern
Europas auf unterschied-
lichen Ebenen, das hat
far uns auch etwas mit
Kinderrechten zu tun.”

Unternehmen Konsumgtiterbranche
(Non-Food)

Auch in die Berichterstattung ist das Thema bereits aufgenommen worden. 15 % der untersuchten Un-
ternehmen gehen explizit in der Kommunikation auf den Schutz von gefliichteten Kindern ein. Uber ein
Viertel berichtet Gber seine Unterstlitzung von Projekten und MaRnahmen zur Férderung geflichteter
Familien. Die Verbindung zwischen der Hilfe fir Gefllichtete und Kinderrechten ziehen viele Unterneh-
mensvertreter/innen dabei direkt.

Unternehmen bietet sich dabei die Moglichkeit, ihr Engagement direkt mit dem Kerngeschaft Gber das
Angebot von Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeitsplatzen zu verknipfen.
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Auch IKEA hat eine MaBnahme im Rahmen seines Kerngeschafts gewahlt, um geflichte- PRAXISBEISPIEL:
ten Menschen zu helfen. Mit dem Projekt , Better Shelter” wurden Unterklinfte entwickelt, |KEA

die auf 18 m2 bis zu fliinf Menschen Platz geben und mit einem Solarkollektor ausgestattet

sind, der Elektrizitat flir eine eingebaute Lampe und ein Handyladegerat liefert. AuBerdem

ist die Plattenverkleidung mit einem Plastikschaumstoff gepolstert, der fiir die Warmedam-

mung sorgt. Ausgestattet sind sie mit fur IKEA typischen leicht aufbaubaren Betten und

Schranken.

www.ikea.com

PRAXISBEISPIEL:
Gundlach

Gundlach hat als mittelstandisches Bauunternehmen ein gemeinsames Projekt mit der ge-
meinnitzigen ASG e.V. (Arbeits- und Sozialberatungs-Gesellschaft) umgesetzt. Dabei stellt
Gundlach Flichtlingen ein Haus bereit, in dem die ASG ein Angebot zur Vorbereitung auf
eine Arbeitsmarkt- und soziale Integration einrichtet. Die jugendlichen Flichtlinge werden
im Haus eine Anlaufstelle aul3erhalb ihrer Fliichtlingsunterkunft haben.

G Gunsioch

www.gundlach-bau.de Continental

Die Deutsche Telekom nutzt ihre Moglichkeiten als Anbieter von Informations- und Kom- PRAXISBEISPIEL:

munikationstechnologien und stellt eine Internetseite flir gefliichtete Menschen bereit.
Uber refugees.telekom.de kdnnen Gefliichtete Informationen erhalten, die ihnen dabei
helfen, sich in Deutschland zurechtzufinden, unter anderem Uliber das deutsche Schul-
system oder Krippen, Kindertagesstatten und Kindergarten.

www.telekom.com Deutsche Telekom
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ERGEBNIS:

Magliche zukUlnftige
Maldnahmen zur
Umsetzung von
Kinderrechten im
Unternehmen

Fir 61 % wird sich beim
Thema Kinderrechte ohne
politische Entscheidungen
und klare Forderungen

in den ndchsten Jahren
nichts verandern.

Ergebniseinschatzung
und Handlungsmoglichkeiten

Entwicklungschancen nutzen

Mit der steigenden Verbreitung der SDGs werden auch Kinderrechte in den kommenden Jahren
starker in den Fokus rlicken. In der Online-Befragung wurden die Unternehmen daher auch um eine
Einschatzung zu kiinftigen Entwicklungen gebeten.

Laut eigenen Angaben sind nur sehr wenige Unternehmen momentan dabei, konkrete MalRnahmen
zur Umsetzung von Kinderrechten in ihrem Unternehmen zu planen. Eine weitaus gréRere Anzahl kann
sich immerhin vorstellen, hier verstérkt aktiv zu werden.

Verbot von Kinderarbeit im eigenen Unternehmen
Abschaffung von Kinderarbeit in der Lieferkette

Einrichtung familienfreundlicher Arbeitsplatze
fir Menschen, Eltern und Betreuungspersonen

Gewabhrleistung von Schutz und Sicherheit
in allen betrieblichen Einrichtungen

Kindgerechte Gestaltung von Produkten
und Dienstleistungen

Achtung von Kinderrechten in Marketing und Werbung

Achtung von Kinderrechten bei der Nutzung von Land
(z. B. Umsiedlungen)

Auflagen fur Sicherheitsdienste
(z. B. Vermeidung von Gewalt, Einschlichterung etc.)

Beitrag zum Schutz von Kindern in Notsituationen

Unterstiitzung von Projekten/MaBnahmen
zur Férderung der Rechte von Kindern

Angabe in Prozent, n = 83

Nach eigenen Angaben kénnten vor allem Beitrage fur Kinder in Notsituationen oder die Unterstltzung
von Projekten und MaRRnahmen zur Férderung von Kinderrechten in Zukunft verstarkt von Unterneh-
men geleistet werden. Direkt danach gefragt, gaben 42 % der Unternehmen an, ihren Einfluss auf
Kinderrechte in Zukunft verstarkt wahrnehmen zu wollen. Fast die Halfte aller Unternehmen erwartet
eine steigende Relevanz des Themas fir Unternehmen und Wirtschaft in den nachsten finf Jahren.

Wie auch in der vorangegangenen Analyse zeigt sich auch bei der Einschatzung zukinftiger Entwick-
lungen das Verbot von Kinderarbeit als prioritdres Thema. Zwei Drittel aller Befragten stimmen der
Aussage zu, dass Kinderrechte nur im Hinblick auf die Bekdmpfung von Kinderarbeit in der Lieferkette
an Bedeutung gewinnen werden. Darlber hinaus sehen die befragten Unternehmen einen klaren
gesetzlichen Rahmen und politische Vorgaben als zentrale Grundvoraussetzung flir Verénderungen in
Bezug auf die Umsetzung von Kinderrechten durch Unternehmen.

70 | Kinderrechte in deutschen Unternehmensaktivitaten

Die Auswertung der Ergebnisse mit Blick auf KMU und GrolRkonzerne zeigt: Kleinere
Unternehmen sehen einen deutlich positiveren Trend und eine starkere Entwicklung von
unternehmerischer Verantwortung im Bereich Kinderrechte. Knapp die Halfte der KMU
stimmen der Aussage zu, dass sich dasThema in den nachsten fiinf Jahren positiv ent-

wickeln wird. Bei den Gro3konzernen gibt das nur ein Drittel an.

Auch gaben fast 70 % der befragten KMU an, sich dazu verpflichten zu wollen, zukiinftig
verstarkt ihren Einfluss auf Kinderrechte wahrzunehmen. Bei den Grol3konzernen waren
dies nur 30 %.

Kinderrechte werden nur im Hinblick auf die Bekampfung von Kinderarbeit
in der Lieferkette an Bedeutung gewinnen.

Ohne politische Entscheidungen und klare Forderungen wird sich beim Thema ,, Kinderrechte”
in Unternehmen in den nachsten Jahren nichts andern.

Unser Unternehmen wird sich verpflichten, seinen Einfluss auf Kinderrechte
verstarkt wahrzunehmen.

Das Thema wird in den nachsten fiinf Jahren an Relevanz
fiir Unternehmen und Wirtschaft zunehmen.

20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

. stimme eher . stimme gar kann ich nicht
nicht zu nicht zu einschatzen

. teils teils

stimme voll - stimme
und ganz zu eher zu

Angabe in Prozent, n = 83
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ERGEBNIS:

KMU

ERGEBNIS:
Entwicklung des
Themas Kinderrechte



. Man muss das Thema

in die Due-Diligence-
Prozesse bekommen.
Daftir missen Kinderrech-
te ,anfassbar gemacht
werden” Die Hilfsmittel
mtuissen Zeit sparen und
einfach sein. Guidelines
und Checklisten, anhand
derer man sieht, ob ein
Thema fiir das eigene
Unternehmen passt oder
nicht, sind fir Unterneh-
men anwendbar. Der
erste Schritt muss einfach
sein, danach kann man in
die Tiefe einsteigen.”

Unternehmen der Energiebranche

., Das Engagement flir
Kinderrechte ist auch eine
Kosten-Nutzen-Analyse,

in die Risikomanagement
und Wettbewerbsvorteile
mit reinspielen, aber ohne
Uberzeugung geht es
auch nicht.”

Unternehmen der Konsumagliter-
branche (Non-Food)

Sensibilisieren und Anreize schaffen

Fur Unternehmen:
Auswirkungen auf Kinderrechte verstehen
und in Nachhaltigkeitsaktivitaten integrieren

Fir Unternehmen sind Kinderrechte haufig noch sehr abstrakt und zu wenig greifbar im eigenen
wirtschaftlichen Handeln. Deswegen werden Kinderrechte auch immer wieder auf Kinderarbeit in der
Lieferkette reduziert. Dieses fehlende bzw. falsche Verstéandnis von Kinderrechten konnte auch die
Diskrepanz zwischen der Selbsteinschatzung einiger Unternehmen und den Ergebnissen der Desktop-
Analyse erklaren. Solange Unternehmen nicht klar ist, was Kinderrechte fir ihr eigenes Handeln kon-
kret bedeuten, ist eine Einschatzung Uber die Verankerung von Kinderrechten fir viele schwierig.

Die Unterschiede zwischen KMU und Grof3konzernen sind nicht eindeutig zu erklaren. Zum einen
kdnnen hier Lieferketten weniger komplex und undurchsichtig sein, zum anderen sind vielen KMU
die Aspekte von Kinderrechten vielleicht gar nicht so bewusst. Eine abschlieRende Aussage lasst sich
anhand der Ergebnisse nicht treffen.

Die Ergebnisse zeigen aber, dass viele Unternehmen schon an vielen Ansatzpunkten tatig sind. Einen
fur das Unternehmen wesentlichen Schwerpunkt zu setzen und diesen konsequent und kontinuierlich
zu bearbeiten, kann ein guter erster Schritt sein. Daraus ergeben sich meist automatisch die ndchsten
Ansatzpunkte. Auch die Experteninterviews bestatigen, dass es helfen kann, sich einzelne Aspekte,
die Kinderrechte beinhalten, im Unternehmen anzusehen und sich ganz grundlegende Fragen zu stel-
len: ,Wo sind die Berlihrungspunkte mit Kinderrechten?’ ,Wie kann ich die Sicherheit und den Schutz
von Kindern starken?’, ,Womit kann mein Unternehmen die Entwicklung von Kindern férdern?”

Im Sinne der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht sollte dabei im Vordergrund stets die sys-
tematische Analyse der eigenen Auswirkungen auf Kinderrechte in der Unternehmenstatigkeit
und der Lieferkette stehen, um negative Auswirkungen zu vermeiden.

Denn Kinderrechte sind kein neues Thema, sondern lassen sich sehr gut in die CSR-Strategien von
Unternehmen ergénzen. In der Desktop-Analyse berichteten viele Unternehmen tber Menschenrechte
im Zusammenhang mit ihrer unternehmerischen Sorgfaltspflicht, gingen aber nicht explizit auf Kinder
als betroffene Stakeholder ein. Der Schritt zu einer Betrachtung von Kinderrechten ist dabei aber nicht
weit. Auch die SDGs und gangige Berichterstattungsindikatoren, z. B. der Global Reporting Initiative,
bieten Schnittstellen und Ansatzpunkte, um das Thema Kinderrechte mitzudenken und zu verankern.

In den Expertengesprachen zeigt sich, dass gerade Kooperationen mit Kinderhilfsorganisationen hier
helfen kénnen, die ersten Schritte zielgerichtet zu setzen.
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Fur die Politik:
Klare Richtlinien und Regeln auf nationaler Ebene definieren

Regulatorische Vorgaben kdnnten — so zeigen die Ergebnisse — ein starker Treiber werden, um Kin-
derrechte als Thema verstarkt in die Unternehmen zu bringen. In Deutschland sind Kinderrechte nicht
im Grundgesetz verankert. Es gibt keine offizielle Forderung von Seiten der Bundesregierung, die die
Relevanz von Kinderrechten fir Unternehmen hervorhebt.

Die befragten Unternehmensvertreter/innen duf3ern, dass klare Vorgaben fir ihre Arbeit — insbesonde-
re in den CSR-Abteilungen - hilfreich wéaren. Offizielle Forderungen wirden demnach die Positionie-
rung des Themas in den Unternehmen starken und Orientierung bei der strategischen Ausrichtung der
CSR-Arbeit geben.

Ein starkerer politischer Druck wére zudem hilfreich, um Unternehmen bei ihrem Engagement nicht
nur zu férdern, sondern auch zu fordern. MaRnahmen kdnnen dabei legislativer und regulatorischer
Natur sein. Aber auch das Férdern von spezifischen Programmen und nationalen Strategien (z. B.
Nationaler Aktionsplan fir Wirtschaft und Menschenrechte) sowie die Unterstlitzung von Forschung,
Publikationen und 6ffentlichen Informationskampagnen kénnen sinnvolle Mittel sein, um das allge-
meine Verstandnis von Kinderrechten in deutschen Unternehmensaktivitaten zu erhdhen (UNICEF &
International Commission of Jurists 2015).

Fir NGOs:
Verstandnis schaffen und Kinderrechte mit Gbergreifenden
Nachhaltigkeitsthemen verbinden

Die Studie zeigt: Unternehmen setzen Kinderrechte noch immer zu haufig mit dem Verbot von Kinder-
arbeit gleich. Dies flihrt gleichzeitig zu einer reduzierten Relevanzzuschreibung. Informationskampag-
nen und -materialien kdnnten hier verstarkt ansetzen. Es ist notwendig, ein grundlegenderes Ver-
stéandnis von Kinderrechten in unternehmerischen Aktivitdten zu schaffen, um alle zehn Grundséatze zu
Kinderrechten und Unternehmenshandeln zu adressieren. So zeigte sich in den Expertengespréachen
durch die Erlauterung der vielen Aspekte von , Kinderrechten” zum Teil ein Aha-Erlebnis bei Unterneh-
mensvertreter/innen.

Die Ergebnisse zeigen, dass einzelne Themen wie ,Landrechte” oder ,Sicherheitsdienste” so gut

wie gar nicht von Unternehmen mit Kinderrechten in Verbindung gebracht werden. Hier gilt es auch,
verstarkte Informationsarbeit zu leisten, ein ganzheitliches Verstandnis von Kinderrechten zu vermitteln
und Unternehmen die bereits existierenden Hilfsmittel an die Hand zu geben. Dass einige Unterneh-
men hier bereits aktiv sind, zeigen Beispiele zu den Grundsétzen zu Kinderrechten und Unternehmens-
handeln (DGCN, UNICEF, Save the Children 2012).

Auch aufRern viele Unternehmen, dass ihre CSR-Prioritaten gegenwartig auf anderen Themen lagen.
Kinderrechte kénnten daher von einem Anknipfen an Ubergreifende Nachhaltigkeitsthemen wie die
verabschiedeten UN-Nachhaltigkeitsziele profitieren und damit leichter den Weg in unternehmerische
CSR-Strategien finden.
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.Man hétte Kinderrechte
im Nationalen Aktionsplan
flir Wirtschaft und Men-
schenrechte verankern
oder z. B. als Sonderthe-
ma einbringen sollen. Das
hétte eine Plattform erge-
ben, die fir die Wirtschaft
handlungsrelevant ist,
eine Dynamik erzeugt und
von Unternehmen auch
umgesetzt wird.”

Unternehmen der Energiebranche

. Die SDGs sind ein
wichtiger Trend, aber nicht
ausreichend handlungs-
leitend — sie konnen als
Kommunikationsgrundla-
ge genutzt werden, um
Uber die verankerten The-
men aus dem Nationalen
Aktionsplan zu berichten.”

Unternehmen der Energiebranche



Momentan findet sich eine Vielzahl an verschiedenen Hilfsmitteln und Tools zur Umsetzung von Kinder
rechten in unternehmerischem Handeln. Zwei parallele Ansatze waren hilfreich, um die Bedeutung von
Kinderrechten in deutschen Unternehmensaktivitdten zu steigern: Zum einen die Zusammenfihrung
der verschiedenen Ansétze und Unterstlitzungstools, zum anderen eine einfache und plakative Ver
breitung des Themas im Kontext der UN-Nachhaltigkeitsziele. Es bleibt viel zu tun, damit Kinderrechte
in deutschen Unternehmenstatigkeiten umfassend verstanden und umgesetzt werden. Diese Studie
mochte einen Beitrag dazu leisten.

© UNICEF/NYHQ2009-0870/Sokol
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Children are Everyone’'s Business: Workbook 2.0
https://www.unicef.org/csr/css/Workbook_2.0_Second_Edition_29092014_LR.pdf

Dieses ,Workbook’ ist so gestaltet, dass es Unternehmen durch den Integrationsprozess
von Kinderrechten in Richtlinien und Managementprozesse flihrt. Es bietet Unternehmen
einen Rahmen, um Respekt und Unterstiitzung fiir Kinderrechte am Arbeitsplatz, Markt
und Gemeinschaften zu standardisieren. Das Workbook beruht auf praktischen Erfahrun-
gen von UNICEF, Unternehmen und Zivilgesellschaft, um die verschiedenen Arten aufzu-
zeigen, wie Unternehmen mit Kinderrechten umgehen, diese respektieren und unterstiit-
zen konnen.

Children’s Rights in Policies and Codes of Conduct

https://www.unicef.org/csr/css/Children_s_Rights_in_Policies_26112013_Web.pdf

Dieses Hilfsmittel dient allen Unternehmen dazu, Kinderrechte in ihre Richtlinien und
Verhaltensnormen mit aufzunehmen. Es ist flexibel und anpassungsfahig gestaltet und
beinhaltet Elemente, die Unternehmen jeweils entsprechend der groRten Gefahren- und
Chancenbereichen annehmen und integrieren konnen.

Children’s Rights in Impact Assessments
https://www.unicef.org/csr/css/Children_s_Rights_in_Impact_Assessments_
Web_161213.pdf

Dieser Leitfaden ist so gestaltet, dass Unternehmen entlang ihrer Richtlinien und Prozesse
beurteilen konnen, inwiefern sie ihrer Verantwortung Kinderrechte zu respektieren und
ihrer Verpflichtung Kinderrechte zu unterstiitzen nachkommen. Es beinhaltet eine Reihe
von Kriterien, die Unternehmen nutzen kdnnen, um kritische Bereiche hinsichtlich mogli-
cher und tatsachlicher Auswirkungen auf Kinderrechte zu Giberpriifen und MalBnahmen fiir
Verbesserungen zu identifizieren.

Children’s Rights in Sustainability Reporting

https://www.unicef.org/csr/css/Childrens_Rights_in_Sustainability_Reporting_
Second_Edition_19092014.pdf

Dieser Leitfaden hilft Unternehmen dabei, Kinderrechte in der Berichtserstattung und
Kommunikation zu bertcksichtigen. Weiterhin zeigt der Leitfaden Unternehmen, inwiefern
der Berichtsprozess mit der GRI oder anderen RahmengréRen wie beispielweise der
,Communication on Progress’ des Global Compact abgestimmt sein sollte.

Engaging Stakeholders on Children’s Rights

https://www.unicef.org/csr/css/Stakeholder_Engagement_on_Childrens_
Rights_021014.pdf

Dieses Hilfsmittel bietet Unternehmen eine Anleitung, Kinderrechts-Stakeholder alsTeil
der Verbesserung von Standards und Praktiken auf Unternehmens- und Standortebene
zu beteiligen. Die Beteiligung von Stakeholdern an Kinderrechten kann die Entwicklung
von Unternehmensrichtlinien, den Menschenrechts-Due-Diligence-Prozessen und die
Entwicklung von Beschwerde- und Wiedergutmachungsmechanismen beeinflussen.

Das Engagement der Stakeholder kann auch in eine umfassende Nachhaltigkeitsstrategie
und langfristige Ziele von Unternehmen einfliel3en.
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INFO:

Hilfsmitteln und Tools
zur Umsetzung

von Kinderrechten in

unternehmerischem

Handeln
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Anhang

Glossar

Diskriminierungsverbot: einer der vier zentralen Grundsatze, die in der UN-Kinderrechtskonvention
niedergelegt sind. Das Diskriminierungsverbot schreibt die Gleichbehandlung von Menschen unabhan-
gig von ethnischer Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, Sprache, einer Behinderung, Religion, politischen
oder anderen Meinungen, nationalen, sozialen oder ethnischen Herkunft, dem Vermdgen, Geburt oder
sonstigen Status vor. Kurz: Das Diskriminierungsverbot bedeutet, dass alle Kinder — in jeder Situation,
jederzeit und Uberall — das gleiche Recht haben, ihr Potenzial zur vollen Entfaltung zu bringen.

Einfluss(nahme): die Fahigkeit eines Unternehmens, die Anderung rechtswidriger Praktiken seitens
einer Partei zu bewirken, die flr die Beeintrachtigung von Menschenrechten (mit)verantwortlich ist.
Hat ein Unternehmen gentigend Einfluss, um eine Beeintrachtigung der Menschenrechte zu ver
hindern oder zu mindern, die auf Grund einer Geschéftsbeziehung einen direkten Zusammenhang

mit seinen betrieblichen Prozessen, Produkten oder Dienstleistungen aufweist, so sollte es diesen
Einfluss geltend machen. Ist dies nicht der Fall, so besteht ggf. dennoch die Moglichkeit, den Einfluss
des Unternehmens auszuweiten — zum Beispiel durch das Angebot von Capacity-Building-Maf3nahmen
oder sonstigen Anreizen oder durch die Zusammenarbeit mit anderen Akteuren. Ferner sollte das
Unternehmen anhand der im UN-Leitprinzip Nr.19 niedergelegten Vorgehensweise prifen, welche Be-
deutung die Geschéftsbeziehung fliir das Unternehmen hat, wie schwerwiegend die Beeintrachtigung
der Menschenrechte ist und ob die Beendigung der Geschaftsbeziehung zu negativen Auswirkungen
auf die Menschenrechte flihren wirde.

Junge Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer: Kinder, die das gesetzliche Mindestalter fur die Auf-
nahme einer Beschéaftigung erreicht haben und erwerbstéatig sind. Kinderarbeit liegt bei Angehorigen
dieser Altersgruppe vor, wenn die Arbeit bzw. die Arbeitsbedingungen geféhrlich sind.

Kind oder Kinder: Nach Artikel Nr. 1 des Ubereinkommens Uber die Rechte des Kindes gilt als Kind
jeder Mensch, der das achtzehnte Lebensjahr noch nicht vollendet hat, sofern die Volljahrigkeit nach
dem auf das Kind anzuwendenden Recht nicht friiher eintritt.

Kinderarbeit: Arbeit, die ein Kind seiner Kindheit, seines Potenzials und seiner Wiirde beraubt und
seiner korperlichen und geistigen Entwicklung schadet. Hierzu gehéren Arbeiten, die fir Kinder geistig,
korperlich, sozial oder moralisch geféhrlich oder schadlich sind, Arbeiten, die der Schulbildung der
Kinder im Wege stehen sowie die Beschéaftigung von Kindern, die das in den Rechtsvorschriften des
jeweiligen Landes oder in den internationalen Normen festgelegte Mindestalter fir die Aufnahme
einer Beschaftigung noch nicht erreicht haben. So darf kein Kind vor Vollendung des 18. Lebensjahres
zu schadlichen Arbeiten (d. h. Arbeiten, die der Gesundheit, Sicherheit oder dem sittlichen Verhalten
des Kindes schaden) oder anderen, zu den schlimmsten Formen der Kinderarbeit zéhlenden Tatigkei-
ten herangezogen werden. Hierzu zahlen Drogenhandel, sexuelle Ausbeutung, Schuldknechtschaft,
Zwangsarbeit oder die Einziehung von Kindern zu Sicherheits- oder Streitkraften. Dabei wird auch

die genderspezifische Dimension der Kinderarbeit beriicksichtigt. So missen Madchen haufiger im
Haushalt arbeiten und werden 6fter Opfer sexueller Ausbeutung. Néhere Informationen dazu finden
sich im Ubereinkommen 182 der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) tber das Verbot und die
schlimmsten Formen der Kinderarbeit, im Ubereinkommen Nr. 138 der ILO (iber das Mindestalter fiir
die Zulassung zur Beschéftigung, im Fakultativprotokoll zur Kinderrechtskonvention tber Kinderhandel,
Kinderprostitution und Kinderpornographie sowie im Fakultativprotokoll zur Kinderrechtskonvention
Uber die Beteiligung von Kindern an bewaffneten Konflikten.

Menschenrechtliche Sorgfaltspflicht: die laufenden Prozesse eines Unternehmens zur Beurteilung
der tatsachlichen und potenziellen negativen Auswirkungen der Unternehmenstéatigkeit auf die Men-
schenrechte (einschlieBlich der Kinderrechte); die Ergebnisse dieser Analyse flief3en in die Firmenpo-
litik ein und bilden den Ausgangspunkt flr Korrekturmafinahmen, deren Erfolg Gberwacht und nach

aulRen kommuniziert wird. Grundlage der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht (Due Diligence) sind
die vom UN-Menschenrechtsrat verabschiedeten Leitprinzipien zu Wirtschaft und Menschenrechten.
Die menschenrechtliche Sorgfaltspflicht soll alle negativen Auswirkungen auf die Menschenrechte
erfassen, die von einem Unternehmen (mit)verursacht werden oder die im Rahmen einer Geschafts-
beziehung direkt mit den betrieblichen Prozessen, Produkten oder Leistungen des Unternehmens ver
bunden sind. Zur Wahrnehmung ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht sollten alle Unternehmen
folgende Malinahmen ergreifen:

e Erfassung und Bewertung aller tatsachlichen bzw. potenziellen Beeintrachtigungen von Kinder
rechten. Dabei sollten Expertinnen und Experten flir Menschenrechtsfragen hinzugezogen und ein
ernsthafter Konsultationsprozess mit Kindern und anderen potenziell betroffenen Personengruppen
und Stakeholdern durchgefihrt werden. Aul3erdem ist zu berlcksichtigen, dass Madchen und Jun-
gen ggf. unterschiedlichen Risiken ausgesetzt sind.

e Berlcksichtigung der Ergebnisse ihrer Wirkungsanalysen in allen relevanten Funktionen und Pro-
zessen und Ergreifung geeigneter MaRnahmen gemaR den UN-Leitprinzipien. Ist ein Unternehmen
fir die Beeintrachtigung von Kinderrechten (mit)verantwortlich oder besteht auch nur die Gefahr
einer derartigen Beeintrachtigung, muss es alle notwendigen Schritte einleiten, um die Tatigkeit,
die die Beeintrachtigung verursacht oder dazu beitrégt, einzustellen oder zu verhindern; ferner soll
das Unternehmen seinen Einfluss zur Minderung der verbleibenden Beeintrachtigung nutzen. Ist
ein Unternehmen auf Grund einer Geschaftsbeziehung indirekt an der Beeintrachtigung von Kin-
derrechten beteiligt, so hat es seinen Einfluss geltend zu machen und bei der Entscheidung Uber
geeignete Korrekturmafinahmen weitere relevante Faktoren zu berlcksichtigen.

¢ Uberwachung und Monitoring der Wirksamkeit der getroffenen KorrekturmaBnahmen mithilfe
geeigneter qualitativer und quantitativer Indikatoren, um festzustellen, ob die negativen Auswir
kungen auf die Kinderrechte dadurch beseitigt werden konnten. Dabei sollte das Unternehmen auf
Ruckmeldungen aus internen und externen Quellen zurlckgreifen. Hierzu zahlen auch die betrof-
fenen Kinder, Familien und andere Stakeholder. AufRerdem sollte das Unternehmen den regelma-
Rigen Einsatz von Instrumenten wie leistungsbasierte Vertrage, Priifungen, Umfragen und Audits
(Selbstbeurteilungen oder unabhangige Audits) in Erwagung ziehen.

¢ RegelmaRige und zielgruppengerechte AuRendarstellung der ergriffenen Maflinahmen zur Min-
derung der negativen Auswirkungen der Geschéaftstatigkeit auf die Kinderrechte. Dabei muss das
Unternehmen alle erforderlichen Informationen offen legen, um ein Urteil darlber zu ermdoglichen,
ob seine KorrekturmaRnahmen angemessen sind. Die Mitteilungen dirfen fiir die betroffenen
Stakeholder und Mitarbeiter/innen keine Risiken bergen und missen die berechtigten Anforderun-
gen an die Wahrung von Betriebs- und Geschaftsgeheimnissen erflllen.

Die entsprechenden Prozesse sind auf die GréRe und individuelle Situation des jeweiligen Unterneh-
mens abzustimmen und missen den UN-Leitprinzipien zu Wirtschaft und Menschenrechten entspre-
chen.

Menschenwiirdige Arbeit: produktive Beschaftigungsmaglichkeiten, die zu einem fairen Einkommen
flhren. Eine menschenwdrdige Arbeit muss die Sicherheit am Arbeitsplatz und sozialen Schutz fir
Familien gewahrleisten, und sie muss Arbeitsrechte, sozialen Dialog sowie bessere Perspektiven

flr die personliche Entwicklung und soziale Integration beinhalten. Menschen, darunter auch junge
Menschen, die das vorgesehene Mindestalter flr die Aufnahme einer Beschéftigung erreicht haben,
mUssen die Moglichkeit haben, ihre Sorgen und Noéte zu dufdern, sich zu organisieren und an Entschei-
dungen mitzuwirken, die ihr Leben betreffen; dabei haben sie Anspruch auf Chancengleichheit und
Gleichbehandlung.

Notsituationen: Situationen, in denen das Leben, das korperliche und geistige Wohlbefinden oder die
Entwicklungsmaoglichkeiten von Kindern durch bewaffnete Konflikte, weit verbreitete Gewalt, Seuchen,
Hunger, Naturkatastrophen oder den Zusammenbruch der Gesellschafts- oder Rechtsordnung gefahr-
det sind.



Uberleben und Entwicklung: einer der vier zentralen Grundsétze der UN-Kinderrechtskonvention, in

dem anerkannt wird, dass es optimale Bedingungen fir eine Kindheit gibt. Rechte wie das Recht auf

soziale Sicherheit, Gesundheit, angemessene Erndhrung, einen angemessenen Lebensstandard, eine
gesunde und sichere Umgebung, Erziehung, Freizeit und Spiel haben grof3e Bedeutung flr die gesun-
de Entwicklung eines Kindes. Auch der Schutz vor Gewalt und Ausbeutung ist fiir das Uberleben und

die Entwicklung eines Kindes von grofter Bedeutung.

Verhaltenskodex (zum Schutz von Kindern): ein Dokument, in dem die Erwartungen eines Unter-
nehmens an seine Mitarbeiter/innen im Hinblick auf den Umgang mit Kindern detailliert beschrieben
werden. Der Verhaltenskodex dient der Umsetzung einer vom Unternehmen verfolgten Null-Toleranz-
Politik in Bezug auf Gewalt, Ausbeutung und Missbrauch. Er stiitzt sich auf das Ubereinkommen tber
die Rechte des Kindes sowie die zugehorigen Fakultativprotokolle und soll dazu beitragen, Kinder vor
Gewalt, Ausbeutung und Missbrauch zu schiitzen.

Wertschopfungskette: Die Wertschépfungskette eines Unternehmens umfasst die Tatigkeiten, durch
die Inputfaktoren unter Wertentstehung in Outputfaktoren Gberflhrt werden. Zur Wertschépfungskette
gehoéren Firmen, zu denen das Unternehmen eine direkte oder indirekte Geschaftsbeziehung unter-
halt und die entweder a) Produkte bzw. Dienstleistungen bereitstellen, die in die eigenen Produkte
oder Dienstleistungen des Unternehmens einflieRen, oder die b) Produkte und Dienstleistungen vom
Unternehmen beziehen.

Wiedergutmachung: Darunter sind sowohl Prozesse zu verstehen, mit denen bei negativen Aus-
wirkungen auf die Menschenrechte Abhilfe geschaffen wird, als auch die wesentlichen Ergebnisse
dieser Prozesse, die die negativen Auswirkungen kompensieren bzw. wiedergutmachen sollen. Stellt
ein Unternehmen fest, dass es die Beeintrachtigung von Menschenrechten (mit)verursacht hat, so

ist es gehalten, im Rahmen rechtmaliger Prozesse (einschlieRlich betrieblicher oder ggf. juristischer
Beschwerdemechanismen) Abhilfe zu schaffen. Die betrieblichen Beschwerdemechanismen sollen
Jungen und Madchen, ihren Familien oder sonstigen Personen, die die Interessen der Kinder wahrneh-
men, zur Verfigung stehen und die im UN-Leitprinzip Nr. 31 niedergelegten Kriterien flr auf3ergerichtli-
che Beschwerdemechanismen erflllen.

Wohl des Kindes: einer der vier zentralen Grundsatze der UN-Kinderrechtskonvention; er gilt fir alle
Handlungen und Entscheidungen, die Kinder betreffen. Das Wohl des Kindes verlangt aktive MaRR-
nahmen zur Achtung der Kinderrechte, MaRnahmen, die geeignet sind, das Uberleben, Aufwachsen
und Wohlergehen des Kindes zu gewéhrleisten, sowie Malinahmen zur Unterstitzung von Eltern und
anderen Personen, die tagtaglich fur die Verwirklichung der Kinderrechte verantwortlich sind.

Die UN-Konvention Uber die Rechte des Kindes

Bereits 1959 wurde die , Erklarung der Rechte des Kindes"” der Vereinten Nationen verabschiedet, die
sich an dem Vorbild der Genfer Erklarung der Rechte des Kindes von 1924 orientierte. Sie bekraftigte die
besonderen Bedurfnisse von Kindern, blieb jedoch ohne vélkerrechtliche Bindung.

In den folgenden Jahren wurde ein Dokument erarbeitet, in dem die Kinderrechte zusammengefasst
wurden, die bisher in verschiedenen volkerrechtlichen Dokumenten enthalten waren: Die UN-Kinder
rechtskonvention wurde am 20. November 1989 verabschiedet und trat am 2. September 1990 in Kraft.
Seitdem haben alle Staaten der Welt — mit Ausnahme der USA — die UN-Kinderrechtskonvention unter
zeichnet und ratifiziert und sich damit verpflichtet, sich aktiv fir das Wohl ihrer Kinder einzusetzen. In der
Konvention ist UNICEF ausdricklich genannt und damit beauftragt mitzuhelfen, die Kinderrechte weltweit
zu verwirklichen.

Insgesamt beinhaltet die Konvention 54 Artikel. Sie wurde um drei Zusatzprotokolle erganzt: Das , Uber
einkommen Uber die Rechte des Kindes betreffend die Beteiligung von Kindern an bewaffneten Konflik-
ten” das , Ubereinkommen tiber die Rechte des Kindes betreffend den Verkauf von Kindern, die Kinder-

prostitution und die Kinderpornographie” sowie um ein Individualbeschwerdeverfahren, das es Kindern

ermoglicht, im UN-Ausschuss fiir die Rechte des Kindes zu klagen.

Den Kinderrechten in der UN Kinderrechtskonvention liegen vier zentrale Prinzipien zugrunde, die UNICEF
wie folgt beschreibt:

Das Recht auf Gleichbehandlung (Artikel 2): Alle Artikel der Konvention gelten fir jedes Kind der
Welt. Kein Kind — in reichen wie in armen Landern — darf benachteiligt werden, sei es wegen seines
Geschlechts, seiner Herkunft und Abstammung, seiner Staatsbiirgerschaft, seiner Sprache oder
Religion, seiner Hautfarbe, aufgrund einer Behinderung, wegen seiner politischen Ansichten oder aus
anderen Griinden.

Vorrang des Kindeswohls (Artikel 3): \Wann immer Entscheidungen getroffen werden, die sich auf
Kinder auswirken kénnen, muss das Wohl des Kindes geméaR der Konvention vorrangig bericksichtigt
werden. Kinder sind keine reine Privatangelegenheit. Die Férderung ihrer Entwicklung und ihr Schutz
sind auch eine &ffentliche Aufgabe.

Das Recht auf Leben und personliche Entwicklung (Artikel 6): Das grundlegendste Menschen-
recht ist das Recht auf Leben. Die Staaten werden verpflichtet, in , groRtmoglichem Umfang” die
Entwicklung der Kinder zu sichern. Bis heute erleben jedoch Millionen von Kindern nicht einmal ihren
flnften Geburtstag. Die meisten sterben an vermeidbaren oder leicht zu behandelnden Krankheiten —
viele Todesfalle waren also mit einfachen Mitteln zu vermeiden.

Achtung vor der Meinung und dem Willen des Kindes (Artikel 12): Kinder haben das Recht, bei
Entscheidungen, die sie berihren, unmittelbar oder durch einen Vertreter gehort zu werden. Die Mei-
nung des Kindes muss angemessen und entsprechend seinem Alter und seiner Reife berlicksichtigt
werden. Kinder sollen als Personen respektiert werden. Sie dirfen erwarten, dass man sie anhoért und
ernst nimmt.

DarUber hinaus umfasst die UN-Kinderrechtskonvention zahlreiche weitere Rechte von Kindern, die sich in
Versorgungs-, Schutz- und Beteiligungsrechte unterscheiden lassen:

Versorgungsrechte (Artikel 23-29, 7, 8): Hierzu zéhlen unter anderem die Rechte auf Gesundheits-
versorgung, Bildung, angemessene Lebensbedingungen, Erndhrung und Kleidung, eine menschen-
wirdige Wohnung und auf soziale Sicherheit. Zu den wichtigsten Rechten von Kindern gehort das
Recht auf einen Namen, auf Eintrag in ein Geburtsregister und auf eine Staatsangehdorigkeit, kurz: auf
eine personliche Identitat und einen rechtlichen Status als Blrger eines Landes.
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Schutzrechte (Artikel 19-22, 30, 32-38): Kinder brauchen besonderen Schutz. Sie haben ein Recht
auf Schutz vor kdrperlicher oder seelischer Gewalt, vor Misshandlung oder Verwahrlosung, grau-
samer oder erniedrigender Behandlung und Folter, vor sexuellem Missbrauch und wirtschaftlicher
Ausbeutung. Die Staaten verpflichten sich, Kinder vor Entflihrung und Kinderhandel zu bewahren,
ihnen im Krieg oder bei Katastrophen besonderen Schutz zu gewahren, Minderheitenrechte zu
achten und Kinder nicht zum Tode zu verurteilen.

Beteiligungsrechte (Artikel 12-17, 31): Kinder haben ein Recht auf freie Meinungsaulierung und
auf freien Zugang zu Informationen und Medien. Sie haben Anspruch auf kindgerechte Informa-
tionen. Die Staaten missen das Recht der Kinder auf Gedanken-, Gewissens- und Religionsfreiheit
achten. Sie mussen die Privatsphére und die personliche Ehre von Kindern schitzen. Kinder haben
ein Recht auf Freizeit und Beteiligung am kulturellen und klnstlerischen Leben.

Es gibt verschiedene MalRnahmen, um die UN-Kinderrechtskonvention auf nationaler
Ebene umzusetzen: Zunachst verpflichtet die Ratifizierung der UN-Kinderrechtskonvention
Staaten, regelméaRig Rechenschaft gegeniiber dem UN-Ausschuss fiir die Rechte des
Kindes in Genf abzulegen. Der Ausschuss hort sowohl Vertreter/innen von UNICEF und
anderen Organisationen als auch die Regierungen an und erstellt einen Bericht, der auch
Empfehlungen zur weiteren Umsetzung der Kinderrechte enthalt. In vielen Staaten, auch
in Deutschland, haben sich Nichtregierungsorganisationen zu , National Coalitions”
zusammengeschlossen, um die Umsetzung der UN-Kinderrechtskonvention kritisch zu
begleiten. Dem deutschen Netzwerk zur Umsetzung der UN-Kinderrechtskonvention, dem
~National Coalition Deutschland’ gehéren 110 Organisationen an, darunter auch UNICEF
Deutschland. Viele Staaten haben sich verpflichtet, nationale Aktionspléne zur Verbesse-
rung der Kinderrechtssituation aufzustellen. Eine weitere Mal3nhahme zur Umsetzung von
Kinderrechten auf nationaler Ebene ist der Einsatz von Kinderbeauftragten. In Deutschland
ist bisher keine solche Ombudsperson eingesetzt worden — nach Einschatzung des UN-
Kinderrechtsausschusses ist dies eine der Verbesserungsmaoglichkeiten bei der Umsetzung
von Kinderrechten in Deutschland.

Deutschland gehort zu den Landern, in denen die Kinderrechte bisher nicht ausdriicklich in
der Verfassung verankert sind (Artikel 6 des Grundgesetzes enthalt Aussagen lber Kinder,
nicht aber fur Kinder).
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Normen zur Einhaltung der Menschenrechte

Gerade in Entwicklungs- oder Schwellenldndern findet sich haufig keine ausreichende Gesetzgebung,
die die Einhaltung der Kinderrechte sicherstellt. Um Unternehmen, die Zulieferbetriebe in diesen
Landern haben bzw. selbst dort tatig sind, dennoch zur Einhaltung der Menschenrechte anzuhalten,
wurden internationale Referenzrahmen geschaffen. Die Normen beziehen sich auf den Umgang mit
Menschenrechten und fassen darunter die fur die Unternehmenstétigkeit besonders relevanten soge-
nannten Kernarbeitsnormen, zu denen auch das Verbot der Kinderarbeit zahlt

¢ Die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), einer Sonderorganisa-
tion der Vereinten Nationen, definieren universelle soziale Mindeststandards flir menschenwdirdige
Arbeit. Sie umfassen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivvereinbarungen sowie das
Verbot von Diskriminierung, von Zwangsarbeit und von Kinderarbeit. Das Ubereinkommen Nr. 138
der ILO regelt das Mindestalter fiir die Zulassung zur Beschéftigung. Im Ubereinkommen Nr. 182
der ILO wird das Verbot und die Beseitigung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit niederge-
legt.

e Die Dreigliedrige Grundsatzerklarung iiber multinationale Unternehmen und Sozialpolitik
(engl. Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises and Social Policy) ent-
halt Richtlinien fir die Bereiche Beschaftigung, Ausbildung, Arbeits- und Lebensbedingungen und
Arbeitsbeziehungen. Unterzeichner sind die Mitgliedsstaaten der ILO, die sich bereit erklart haben,
die in dem Abkommen niedergeschriebenen Grundséatze einzuhalten und durch geeignete Gesetze,
Politiken und Mafinahmen umzusetzen.

e Der UN Global Compact (UNGC) ist ein weltweiter Pakt zwischen Unternehmen und den Verein-
ten Nationen, um die Globalisierung sozialer und dkologischer zu gestalten. Der UNGC wird direkt
von den Unternehmen unterzeichnet und fordert von ihnen ein weltweit verantwortliches Handeln,
welches auch das Verbot von Kinderarbeit impliziert. Die Teilnahme am Global Compact ist freiwillig
und es gibt keine Sanktionsmafinahmen bei VerstdRen gegen die Prinzipien.

¢ Die UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte gehen zurlick auf John Ruggie, den
Sonderbeauftragten fir Wirtschaft und Menschenrechte, der von den Vereinten Nationen in 2005
eingesetzt wurde, um die BemUthungen um die Vereinbarkeit von Menschenrechten und Wirtschaft
zu intensivieren. Das , Ruggie-Papier” war die erste richtungweisende Stellungnahme der Verein-
ten Nationen zur Unternehmensverantwortung im Hinblick auf die Menschenrechte.

¢ Die OECD-Leitsatze fir multinationale Unternehmen sind ein Verhaltenskodex flr weltweit
verantwortliches Handeln von Unternehmen und stellen Empfehlungen von Regierungen an die
Wirtschaft dar. Unternehmen kénnen sich freiwillig zu ihrer Einhaltung verpflichten, die Vorgaben
sind aber nicht rechtsverbindlich.
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Methodisches Vorgehen

Flr die Status-quo-Analyse wurden 100 zu untersuchende Unternehmen bestimmt. Die untersuchten
Unternehmen stellen eine Zufallsstichprobe dar, die die DAX-30 und MDAX Unternehmen berlcksich-
tigt, aber auch internationale Konzerne mit Tatigkeit in Deutschland sowie kleine und mittlere Unter
nehmen (KMU) mit aufnimmt. Die Unternehmen sind in Sektoren bzw. Branchen aktiv,

e die Zulieferbetriebe bzw. Wertschopfung in aufdereuropaischen Nicht-OECD-Léndern haben,

e deren Produkte und Dienstleistungen besonders Kinderrechte betreffen konnen,

e deren Unternehmenstatigkeit eine besonders intensive Nutzung von Ressourcen bzw. eine
starke Belastung von Umwelt und Klima verursacht.

Demnach wurden 100 Unternehmen aus sieben verschiedenen Branchen ausgewahlt, die sich in 26
Geschéaftssegmente unterteilen lassen:

Branche Geschaftssegmente Anzahl

Einzelhandler 8

Getréankehersteller 2

Lebensmittel & Getréanke
Lebensmittelhersteller 8

Tabakhersteller 1

Textil und Schuhe

Mébel

Kosmetik & Pflege

Konsumgtiter (Non-Food)  Spielzeug

N | o BN ©

Reinigungsmittel

Haushaltsgerate 1

Einzelhandler

Kommunikationsanbieter

Kommunikations- & Softwarehersteller

Informationsgdter Medien

Informationstechnikhersteller

Automobilhersteller

Industrieglter

g ol | W w N

Automobilzulieferer

—_

Luftfahrtindustrie

Industrieglter

Freizeit & Tourismus Luftfahrt

Hotels

Reiseanbieter

Bauunternehmen

Bau & Immobilien —
Immobilienunternehmen

Pharma

N Bl | NDN]JTW ] W[ IN|P>

Gesundheit & Pharma Chemie

Medizintechnik

_
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Lebensmittel & Getranke

Konsumgtter (Non-Food)

Kommunikations- & Informationsguter

Industrieguter

Freizeit & Tourismus

Bau und Immobilien

Gesundheit & Pharma

Angabe in Prozent, n = 100

Die Erhebung stellt keinen Anspruch an Reprédsentativitdt, sondern gibt lediglich einen Querschnitt
Uber ausgewahlte Branchen. In der Desktop-Analyse werden nur Aktivitaten erfasst, dber die Unter
nehmen auch berichten. Kleine Unternehmen sind dabei — aufgrund ihrer geringeren Kommunikation
zu vielen Themen nach aul3en — weniger reprasentiert. Die Analyse hat sich auf groRere Konzerne kon-
zentriert, die durch einen breiten Online-Auftritt auch verstarkt Informationen bereitstellen und dadurch
eine Auswertung ermaoglichen.

Die Auswahl der Unternehmen fir die Online-Befragung erfolgte dabei Uber Datenbanken des imug
und von UNICEF. Bei der Online-Befragung erhielten die kontaktierten Unternehmen eine schriftliche
Einladung zur Teilnahme an der Umfrage und einen personalisierten Link. Durch die freiwillige Teilnah-
me der Unternehmen an der Befragung ist in den Ergebnissen ein positiver Bias zu erwarten. Dieser
ist fir die Darlegung von bereits bestehenden Aktivitdten und die Herausstellung von Praxisbeispielen
aber vertretbar.

Der Fragebogen beinhaltet 15 geschlossene und zwei offene Fragen. Unternehmen konnten ohne
Nennung ihres Unternehmensnamens antworten, lediglich GréRe und Branche waren flr die Auswer-
tung von Interesse. Durch die Online-Befragung wurden folgende Punkte erhoben:

e Verstandnis der Unternehmen von Kinderrechten in ihrer eigenen Unternehmenstatigkeit
¢ Problembewusstsein und Selbsteinschatzung

e Thematische Auseinandersetzung und eventuell schon eingefiihrte MaRnahmen

e Grinde und Motivation, aber auch wahrgenommene Barrieren

e Kinftige Perspektive des Unternehmens auf das Thema Kinderrechte

e Gewdlnschte Hilfestellungen

Insgesamt wurden 485 Unternehmen angeschrieben, 83 davon haben den Fragebogen vollstandig
ausgefullt. Knapp 40 % der Unternehmen weisen Uber 10.000 Mitarbeiter/innen auf, 16 % haben
lediglich 250 Mitarbeiter/innen oder weniger. Der grofste Teil der Unternehmen kommt mit knapp 20 %
aus dem Bereich Banken & Versicherungen, 17 % ordnen sich der Branche Konsumgtiter zu, knapp 10
% der Industriebranche und jeweils 7 % den Branchen Lebensmittel & Getranke bzw. Bau & Immobi-
lien. Die 15 % aus dem Bereich Sonstiges kommen nach eigenen Angaben zumeist aus dem Dienst-
leistungs- oder Beratungssektor.
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befragten
Unternehmen nach
Grofie und Branche

0 - 250 Mitarbeiter/innen

251-1.100 Mitarbeiter/innen

I 1.101 - 10.000 Mitarbeiter/innen

Bl Uber 10.000 Mitarbeiter/innen

Banken & Versicherungen

Konsumgtiter (Non-Food)

Industrieglter

Bau & Immobilien

72
Kommunikations- & Informationsgtter

72

Automobilindustrie
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Angabe in Prozent, n = 83

Um die Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung in bestimmten Fallen zu vertiefen, Praxisbeispiele
herauszuarbeiten, aber vor allem auch, um Grliinde, Motive und gefihlte Barrieren und gewtlnschte
Hilfestellungen noch einmal naher zu erldutern, wurden im Anschluss an die Online-Befragung sechs
qualitativ orientierte Tiefeninterviews mit Unternehmensvertreter/innen gefihrt. Fir die Interviews
wurden Praxisbeispiele aus der Desktop-Analyse und der Online-Befragung ausgewahlt. Fir die Tiefen-
interviews wurden Gesprache mit Vertreter/innen von Einzelhandelsunternehmen, Banken, Energiever-
sorgern, Lebensmittel- bzw. Getrankeherstellern, Konsumguterherstellern sowie Industrieglterherstel-
lern geflhrt.
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