ieren, bewusst mac beugen,
' nieren, kontrollieren
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Als Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen ist UNICEF
der UN-Kinderrechtskonvention verpflichtet. Sie sichert
jedem Kind umfassende Rechte zu — ganz gleich, wo
auf der Welt und unter welchen Umstanden es auf-
wachst. Die Rechte und das Wohlergehen von Kindern
stehen im Zentrum der gesamten Arbeit von UNICEF.
Deshalb hat es flr die Organisation hochste Prioritat,
selbst ein sicherer Ort flr Kinder zu sein und sich mit
ganzer Kraft fir ihren Schutz einzusetzen.

Das vorliegende Konzept nimmt insbesondere den insti-
tutionellen Schutz von Kindern und Jugendlichen in den
Blick, wenn sie fir UNICEF aktiv werden. Mit Blick auf den
Schutz von Kindern und Jugendlichen in Deutschland kann
UNICEF keine Einzelfalle prifen und nicht zu individuellen
Féllen Stellung nehmen. Bei Beratungsbedarf und bei Ver
dachtsfallen verweist UNICEF auf die ortlichen Jugendam-
ter und Beratungsstellen der freien Trager der Wohlfahrtshil-
fe sowie telefonische Beratungsangebote und die Polizei.

Far UNICEF Deutschland ist es wichtig, einer grof3en
Vielzahl an Engagierten die Méglichkeit zu bieten,

sich unkompliziert, unburokratisch und mit erlebbarer
Resonanz fir Kinder und ihre Rechte zu engagieren —
beispielsweise bei lokalen Aktionen. Dieses vergleichs-
weise hirdenfreie Engagement orientiert sich an den
Bedurfnissen von Freiwilligen und berticksichtigt aktuelle
Forschungen zum Thema , Attraktivitat von Ehrenamt”

Zum Selbstverstandnis der Organisation gehort es auch,
Kinder und Jugendliche selbst zu befahigen, sich auf
eine Weise zu engagieren, die die Entwicklung ihrer Per
sonlichkeit unterstltzt. Junge Menschen sollen sich an
Angelegenheiten, die ihre Interessen berlhren, ernsthaft
beteiligen kdnnen. Ein kinderrechtsbasierter Ansatz zielt
darauf ab, dass ihnen entsprechende Selbstorganisati-
ons-, Entscheidungs- und Gestaltungsfreiraume einge-
raumt werden und eine mogliche Unterstitzung durch
Erwachsene frei gewahlt werden kann.

Bei der Erstellung und Umsetzung eines umfassenden
Kinderschutzkonzeptes war es fur UNICEF Deutschland
deshalb von zentraler Bedeutung, eine verantwortungs-
volle Balance zwischen notwendigen Schutzmalnah-
men und den Bedirfnissen engagierter Kinder und
Jugendlicher nach Freirdumen zu finden.

EINLEITUNG

Ziel des vorliegenden Kinderschutzkonzeptes ist es, dass

= die Rechte und das \Wohlergehen von Kindern
bei allen Aktivitdten des Deutschen Komitees flr
UNICEF e.V. stets vorrangig berlcksichtigt werden.

= alle hauptamtlich Mitarbeitenden und ehrenamtlich
Engagierten sowie als Partner oder Dienstleister mit
der Organisation verbundenen Personen wissen und
verstehen, wie sie in ihrer spezifischen Rolle Kinder-
schutzmafinahmen berlcksichtigen.

= alle hauptamtlich Mitarbeitenden und ehrenamtlich
Engagierten sowie als Partner oder Dienstleister mit
der Organisation verbundenen Personen wissen, wie
sie beim Verdacht auf die Gefahrdung des Wohles
eines oder mehrerer Kinder angemessen reagieren.

= Klarheit Uber die Konsequenzen erreicht wird, die
bei Nichtbeachtung der vorliegenden Regelungen
eintreten.

Dabei ist der Organisation bewusst, dass gerade nied-
rigschwellige Engagementangebote potenziell gefahr
denden Personen den Zugang in die eigenen Reihen
erleichtern. Deshalb wurden wirksame Regeln und Pra-
ventionsmafdnahmen entwickelt, die auf Taterinnen und
Tater abschreckend wirken und Kinder und Jugendliche
vor Grenzverletzungen, sexualisierter Gewalt und wei-
teren negativen Erlebnissen schiitzen sollen. UNICEF
versichert, alle Maflinahmen zu ergreifen, damit Kinder
und Jugendliche sich sicher engagieren kénnen und es
bei Verdachtsfallen klare Vorgehensweisen und Verant-
wortliche daflr gibt. So sollen auch die Erziehungsbe-
rechtigten Gewissheit dariiber haben, dass die Kinder
und Jugendlichen fir ihr Engagement eine verantwor
tungsvoll handelnde Organisation gewahlt haben.

UNICEF ist es ein grofRes Anliegen, dass sich alle in

der Organisation Engagierten sicher fihlen. Aus dem
Mandat aus der Kinderrechtskonvention heraus muss
UNICEF alles tun, um Kinder und Jugendliche vor Gefah-
ren zu schitzen. Gleichzeitig haben Kinder und Jugend-
liche ein Recht auf eigene Freirdume, in denen sie die
Unterstltzung durch Erwachsene frei wahlen konnen.

Soziales Engagement ist heute zeitgemaRer denn je.
Die Freude und die Begeisterung der ehrenamtlich

Engagierten in bundesweit rund 200 Gruppen zeigen,
dass UNICEF Deutschland auf dem richtigen Weg ist.
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Das grofse Vertrauen in UNICEF als Organisation gilt es
zu bewahren — und das heil3t auch, sich den aktuellen
Herausforderungen stets auf Neue zu stellen.

Das Kinderschutzkonzept wird deshalb in regel-
maRigen Abstanden Uberprift und bei Bedarf
entsprechend weiterentwickelt. Es befindet sich
in der Umsetzungsphase, das heil3t die Inhalte
und Ablaufe werden Schritt flir Schritt in die
Strukturen von UNICEF Deutschland getragen.
Gerade mit Blick auf den dezentralen Aufbau des
ehrenamtlichen Engagements erfordert das Zeit.

Hintergrund zum Entwicklungsprozess

Unter Kinderschutz wird allgemein der Zusammenschluss
von rechtlichen und padagogischen Regelungen und
Malnahmen verstanden, die dem Schutz von Kindern
vor Beeintrachtigungen dienen sollen — beispielsweise
vor altersunangemessener Behandlung, Ubergriffen und
Ausbeutung, Verwahrlosung, Krankheit oder Armut.

UNICEF Deutschland verfligt deshalb schon seit
Jahren Uber viele Regelungen zu einzelnen Komponen-
ten innerhalb der Kinderschutz-Thematik. Die bisher
vorliegenden Regularien und Vorgaben wurden nun im
vorliegenden Kinderschutzkonzept mit umfassenden
Praventionsvorgaben erganzt.

Alle Mafinahmen innerhalb des Konzeptes wurden auf
Basis einer Risikoanalyse entwickelt. Dabei wurden die
gangigen Vorgaben zu strukturellen Praventionsmerkmalen
innerhalb von Institutionen berlicksichtigt und an die indivi-
duellen Besonderheiten der UNICEF-Angebote angepasst.

Fachkréaften ist schon seit Jahrzehnten klar, dass tberall
dort, wo sich Minderjahrige engagieren, es auch zu
Verletzungen des Kinderschutzes kommen kann. Trotz-
dem haben sich die Anforderungen an den Kinderschutz
gerade in den letzten Jahren noch einmal deutlich ver
andert. Zu den Ursachen gehoren die zunehmende Nut-
zung von neuen, digitalen Medien sowie das gewach-
sene Bewusstsein flr die reale Gefahr insbesondere
sexueller Ubergriffe innerhalb von Organisationen.

6 Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland

Grenzverletzungen und sexualisierte Ubergriffe spielen
sich meist im direkten Lebensraum der Kinder und
Jugendlichen ab. Unbekannte Taterinnen und Tater sind
dabei die Ausnahme, in der Regel sind die Taterinnen
und Tater den Kindern und Jugendlichen bekannt. Tat-
orte sind neben der Familie und dem sozialen Umfeld
mittlerweile auch das Internet. Schutzkonzepte missen
deshalb neben der analogen auch die digitale Welt
beriicksichtigen. Dieser Anforderung kommt UNICEF
Deutschland mit den Social-Media-Regelungen detail-
liert nach — mit Blick auf mogliche Ubergriffe durch
Erwachsene, aber auch durch Gleichaltrige.

Diese Zusammenstellung nutzt die geschlechter-
sensible Sprache. Sollte zu Gunsten des einfachen
Leseflusses an einigen Stellen nur die mannliche
Version eines Wortes auftauchen, ist damit keiner-
lei Wertung verbunden.

Akteure bei UNICEF Deutschland

Die Arbeit von UNICEF Deutschland ist vielfaltig und
zielt auf eine breite Unterstlitzung der Bevélkerung fir
zentrale Anliegen ab. UNICEF ermdglicht vielfaltige
Formen des Engagements, sodass fir jeden Inter
essierten mit spezifischer Zeit- oder anderweitiger
Praferenzvorgabe eine sinnvolle Betatigung gefunden
werden kann.

In der Regel engagieren sich Menschen in Deutschland
fr UNICEF ehrenamtlich in UNICEF-Gruppen. Erwach-
sene Engagierte finden sich in den Arbeitsgruppen,
Lokalen Teams, in den Hochschulgruppen oder beim
Gruf3kartenverkauf in der Vorweihnachtszeit wieder.
Die JuniorTeams sind die Stelle, an der sich minderjah-
rige Engagierte flr UNICEF Deutschland regelméRig
betatigen kdonnen. Sie werden koordiniert von einem
jugendlichen JuniorTeamer. Die JuniorTeams werden in
der Regel von einer Erwachsenen Assistenz begleitet,
die die Jugendlichen bei Bedarf in ihrem Engagement
unterstitzt. Die Assistenz ist eine ehrenamtliche Funk-
tion, die sich an junge Menschen ab 18 Jahren richtet
und die Teilnahme an spezifischen Ausbildungsmodulen
voraussetzt.



Auch im Rahmen der Schularbeit (z.B. Kinderrech-
testunden, Aktionen wie Laufen oder Lesen fir
UNICEF) kommen erwachsene Ehrenamtliche mit
Kindern und Jugendlichen in Kontakt. Darlber hinaus
sind einige Ehrenamtliche immer wieder auf diversen
Veranstaltungen im 6ffentlichen Raum aktiv, bei denen
es zu Begegnungen und Aktivitdten mit Minderjahrigen
kommt (z.B. Weltkindertagsfeste, Aktionstage, Feste
anderer Veranstalter). Zusatzlich werden zu bestimmten
Anlassen Aktivitdten mit Kindern geplant und umge-
setzt. Flr ehrenamtlich Engagierte wird eine formale
fachliche Qualifikation fur die Arbeit mit Kindern oder
Jugendlichen wie z.B. eine Ausbildung in Padagogik
nicht vorausgesetzt.

In allen Gremien des Deutschen Komitees fiir UNICEF
e.V., in Vorstand, Beirat, Prifungsausschuss und Mit-
gliederversammlung, sind die Mitglieder ehrenamtlich
aktiv. Der Vorstand von UNICEF Deutschland bestellt
und kontrolliert die Geschaftsfihrung; er legt u.a. auch
Richtlinien und die Organisationsstruktur des Vereins
fest und beschlief3t den Haushalt.

Der Beirat von UNICEF Deutschland berat Vorstand,
Mitgliederversammlung und Geschéftsstelle in Ange-
legenheiten der UNICEF-Gruppen. Darlber hinaus
fordert er die Aktivitdten der Engagierten und unter-
stltzt die Betreuung der Ehrenamtlichen. Er wird auf
der alle zwei Jahre stattfindenden Arbeitsgruppen-
tagung gewahlt. Die Mitglieder der Gremien haben
in ihrer Funktion vereinzelt Kontakt zu Kindern und
Jugendlichen, insbesondere bei 6ffentlichen Veran-
staltungen.

Doch nicht nur ehrenamtlich Aktive in den lokalen
UNICEF-Gruppen und den Gremien des Vereins haben
bei UNICEF Deutschland Kontakte zu Kindern und
Jugendlichen, sondern auch Mitarbeitende, Kooperati-
onspartnerinnen und -partner, Prominente und Dienst-
leisterinnen und Dienstleister.

EINLEITUNG

Um diesen sehr unterschiedlichen Wirkungs-
kreisen als Organisation gerecht werden und die
KinderschutzmalBnahmen auch administrativ
umsetzen zu kdnnen, sind alle Anforderungen
des Konzepts fur alle Akteure umfassend ange-
legt. Ziel ist es, so wenige Nischen wie maoglich
entstehen zu lassen. Das Mandat von UNICEF
aus der UN-Kinderrechtskonvention beinhal-

tet auch den Schutz der Kinder. UNICEF geht
deshalb davon aus, dass die MaBnahmen auf
Akzeptanz bei den hauptamtlich Mitarbeitenden,
den ehrenamtlich Aktiven und den als Partner
oder Dienstleister mit der Organisation verbun-
denen Personen stol3en werden. Das Konzept
soll als Qualitatssicherung verstanden werden
statt Irritation auszuldsen.

UNICEF Deutschland hat sich klare Regeln fir interne
Ablaufe, flr das Verhalten von Flhrungskraften und
Mitarbeitenden sowie flir den Umgang mit Lieferan-
ten, Dienstleistern und weiteren Partnern gesetzt.
Respekt vor der Personlichkeit und Wirde jedes
Einzelnen, Toleranz und der vertrauensvolle Umgang
im taglichen Miteinander zéhlen zu den Grundiber
zeugungen von UNICEF Deutschland. Jeder, der der
Ansicht ist, dass bei UNICEF Deutschland gravierende
Verstdlie gegen die Ethikrichtlinien vorliegen oder
andere schwerwiegende Vorwdurfe vorbringen oder
Missstande anzeigen mochte, kann sich vertrau-
ensvoll an die Ombudsperson wenden. Sie wurde
vom UNICEFVorstand als eine unabhéangige Vertrau-
ensperson flr Spender, ehrenamtlich Engagierte und
hauptamtlich Mitarbeitende sowie die Mitglieder der
UNICEF-Gremien ernannt.

DarUber hinaus hat UNICEF Deutschland eine exter
ne Beauftragte zum Schutz vor sexualisierter Gewalt
unter Erwachsenen fiir die Mitarbeitenden ernannt.
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die
Méglichkeit, sich bei einem Vorfall in einem vertrau-
lichen Rahmen an diese zu wenden. Die UNICEF
Beauftragte zum Schutz vor sexualisierter Gewalt
begleitet, berat und leitet den Prozess bei einem
gemeldeten Vorfall.

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 7
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Mit Blick auf den Schutz und das Wohl von Kindern
und Jugendlichen, die fir UNICEF aktiv sind, verweist
UNICEF explizit auf die Funktion des Ersten Ansprech-
partners, daflr qualifizierte Mitarbeitende. Der Erste
Ansprechpartner kann von allen Engagierten, Beschaf-
tigten oder weiteren fiir UNICEF tatigen Personen
kontaktiert werden, wenn es zu Fragen, Unsicherhei-
ten, Grenzverletzungen oder sexualisierter Gewalt
gegeniber Kindern und Jugendlichen kommt, siehe
Seite 30.

Institutioneller Kinderschutz
bei UNICEF Deutschland

Im ersten Moment scheint es vielleicht paradox, dass
sich eine Organisation, die sich dem Schutz von Kin-
dern und Jugendlichen verschrieben hat, einer solchen
Thematik Uberhaupt annehmen muss. Realitat ist
aber leider, dass sich gerade in diesem Bereich auch
Menschen gezielt Zugang zu Minderjahrigen ver
schaffen, die diesen Schaden zufligen moéchten. Bei
verschiedenen UNICEF-Aktivitdten entstehen regel-
mafig Kontaktmadglichkeiten zwischen Erwachsenen
und Minderjahrigen. Insbesondere im Rahmen des
Engagements entsteht ein verbindendes — alters- und
reifeunabhangiges —Thema und somit eine gemein-
same Lebenswelt. Taterinnen und Tater kénnen auf
diese Weise leicht einen emotionalen Zugang zu den
Kindern und Jugendlichen bekommen. Deshalb ist

es die Aufgabe der Organisation, durch Auflagen und
kontrollierende Instanzen Verletzungen des Kinder-
schutzes zu minimieren. Der bewusste Verzicht auf
das Wort ,verhindern” macht bereits deutlich, dass es
leider keine absolute Sicherheit geben kann. Aber eine
Organisation kann auf mehreren Wegen aktiv zum
Schutz beitragen. Sie schafft dies insbesondere durch:

¢ die konsequente Einhaltung von rechtlichen
und padagogischen Vorgaben

e das Etablieren einer Kultur der Aufmerksam-
keit

e die Schaffung von strukturellen Praventions-
merkmalen

e adaquate Reaktionen bei Verdachts-
mitteilungen und Vorfallen

8 Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland

Rechtliche Grundlagen

Zum Thema Kinderschutz existieren einige grundle-
gende Regelungen und Gesetze, welche die beson-
dere Stellung von Minderjahrigen bedenken und den
Anspruch an samtliche Organisationen formulieren,
dieser Schutzbedurftigkeit Rechnung zu tragen. Die
relevanten Gesetze zum Thema Kinderschutz, auf
die sich dieses Konzept bezieht, sind unter anderen
folgende:

e UN-Kinderrechtskonvention

e Grundgesetz

¢ Jugendschutzgesetz

SGB VIl (vor allem: § 8a & § 72a)

e Strafgesetzbuch (vor allem: 8 171 bis § 236)
BGB (hier: §1631 Ubertragung der Aufsichts-
pflicht, 8 832 Aufsichtspflicht und & 823 Haftung)
EU-Datenschutzgrundverordnung

e Recht am eigenen Bild (§822 ff. KUG)

Kultur der Aufmerksamkeit

In einer Kultur der Aufmerksamkeit driickt sich die
Haltung einer Organisation aus. Damit sich Kinder und
Jugendliche sicher in ihrem Engagement fiihlen und
dies auch faktisch sein kdnnen, braucht es Vertrauen in
die Organisation und die dort tatigen Akteure. Um dies
im Bewusstsein aller bei UNICEF Deutschland aktiven
Personen fest zu verankern, braucht es auf die Alltags-
strukturen angepasste Praventionsmafinahmen. Eine
Kultur der Aufmerksamkeit bei UNICEF Deutschland
bedeutet, dass es keine Tabuthemen gibt und min-
derjahrigen Engagierten auf vielen Wegen vermittelt
wird, dass sie sich mit allen Fragen und Unsicherheiten
an die fur sie Verantwortlichen wenden konnen. Dies
gilt besonders fur auf den ersten Blick unangenehm
anmutende Inhalte — auch sie kdnnen und sollen
angesprochen werden. Eine Kultur der Aufmerksamkeit
meint dementsprechend explizit auch eine Kultur der
Ansprechbarkeit.

Sicherheit wird ebenfalls erfahren durch eine grofst-
maogliche Orientierung. Kinder und Jugendliche
erhalten viel Orientierung dadurch, dass sie wissen,



worauf sie sich einlassen und was sie von diversen
Situationen zu erwarten haben. Deshalb sind klar
kommunizierte Regeln und Konsequenzen, wenn die-
se nicht eingehalten werden, so wichtig. Das gilt zum
einen fur das eigene Verhalten der Kinder und Jugend-
lichen, aber auch flr das Verhalten Erwachsener ihnen
gegenulber.

Gerade wenn es sich um Verletzungen des Kindes-
wohls im Bereich Sexualitat handelt, ist es wichtig,
dass diese Botschaft bei allen mit der Organisation
verbunden Menschen ankommt. Zum einen, weil es
sich bei Sexualitat um ein hochstpersonliches Thema
handelt und die Hemmschwelle, darlber zu sprechen,
schon von sich aus sehr hoch ist. Zum anderen, damit
Minderjahrige es bei missbrauchlichen Erfahrungen
durch eine Enttabuisierung und das Wissen, wie mit
diesen Vorkommnissen umgegangen wird, schneller
schaffen, sich der Organisation anzuvertrauen.

Fir die erwachsenen Engagierten muss klar sein, dass
UNICEF sich auch solcher Thematiken annimmt und
besonders aufmerksam und wachsam ist. Dies gehort
zu den Grundlagen einer taterabschreckenden Haltung.
UNICEF kommuniziert das vorliegende Kinderschutz-
konzept daher selbstbewusst und offentlichkeitswirk-
sam. Die Etablierung eines Schutzkonzeptes ist ein
Qualitatsmerkmal fir eine Organisation. Es ist kein
Eingestandnis, dass es bestandig zu Verletzungen des
Kindeswohls kommt und man deshalb reagieren mus-
ste. Eine professionelle Haltung zeigt sich darin, das
Gefahrdungspotenzial trotz aller Vorkehrungen anzuer
kennen und darauf verantwortungsvoll zu reagieren.
Ein Nicht-Wahrhaben-Wollen dagegen ware der beste
Schutz von Taterinnen und Tatern.

Insbesondere sexualisierte Gewalt geschieht oftmals
Uber Abstufungen. Verbale Grenzverletzungen, eine
deutlich sexualisierte Sprache, intime Berthrungen, die
als Versehen dargestellt werden, kdnnen sich — wenn
sie ohne Konsequenzen bleiben — zu massiven Uber
griffen entwickeln. Das Wissen, dass Grenzverletzun-
gen und Ubergriffe unter Jugendlichen oftmals zu ihrer
Lebenswelt dazugehdren, ohne dass sie diese als ,, gro-
Re Sache” empfinden, zeigt, dass in diesem Bereich
noch viel Sensibilisierung erforderlich ist. Es ist wichtig,

EINLEITUNG

dass Organisationen friihzeitig tatig werden, indem
sie Grenzverletzungen wahrnehmen und sich dieser
annehmen. So werden schwerwiegendere Ubergriffe
deutlich erschwert.

Grenzverletzungen, die dagegen nicht weiter themati-
siert werden, weil Ansprechpersonen entweder nicht
sensibel genug dem Thema gegendiber sind, Mitteilun-
gen auf Hilflosigkeit oder Negierung treffen oder von
vornherein als nicht existent definiert sind (,,So etwas
kann es bei uns nicht geben”), werden von den betrof-
fenen Kindern und Jugendlichen im Wiederholungsfall
oftmals nicht mehr angegeben.

Als eine Organisation, die dem Kinder- und Jugend-
schutz verpflichtet ist, ist UNICEF darauf angewiesen,
dass sich Kinder und Jugendliche ernst genommen
fahlen. Wenn diese wissen, dass sie jedes — auch
unangenehme —Thema mit jemandem besprechen
kénnen, gibt ihnen dies die notwendige Sicherheit. Sie
muUssen in der Organisation die Erfahrung gemacht
haben, dass ihre Meinung wichtig ist und sie Einfluss
auf die Gestaltung ihrer Angebote und deren Umset-
zung haben. Diese Alltagserfahrungen erleichtern es
ihnen, auch bei negativen Erfahrungen das Gesprach zu
suchen. Weitere Ausfliihrungen dazu finden sich unter
den Punkten , Partizipation und Beschwerdemaoglichkei-
ten"” ab Seite 26.

Strukturelle PraventionsmalRnahmen

Mit strukturellen Praventionsmafinahmen sind alle
Vorgaben gemeint, die UNICEF vorab unternimmt,

um den Kinderschutz zu gewahrleisten. Dazu gehoéren
Regelwerke zum allgemeinen Umgang miteinander,
die Wahrung der Personlichkeitsrechte, die Einhaltung
der gesetzlichen Grundlagen oder beispielsweise die
Schaffung von niedrigschwelligen Kommunikations-
moglichkeiten genauso wie das Entwickeln von Verfah-
rensweisen fUr den Fall, dass Schutzmal3nahmen nicht
eingehalten wurden.

UNICEF Deutschland verfligt schon lange Uber Vorga-

ben zu einzelnen Komponenten des Kinderschutzes.
Diese wurden in diese Konzeption eingebettet und um

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 9



Vorgaben zur Pravention sexualisierter Gewalt komple-
mentiert. Ebenso wurden die Vorgaben zum Umgang
mit Social Media grundlegend Uberarbeitet. Es ergeben
sich folgende Bereiche:

e Kinderschutz — ethische Grundhaltung

e Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt
* Medien- und Offentlichkeitsarbeit

Social Media

Aufsichtspflicht, Haftung und Jugendschutz-
gesetz

Eine inhaltliche KurzUlbersicht zu den flnf Bereichen ist
auf Seite 11 zu finden.

Seit vielen Jahren gibt es deutliche Empfehlungen, wel-
che Malinahmen von Organisationen zu ergreifen sind,
wenn sie den Kinderschutz ernst nehmen maochten.
Seit 2010 sind bei Jugendorganisationen auch gangi-

ge Vorgaben zum Schutz vor sexualisierter Gewalt zu
finden. UNICEF Deutschland erweitert sein bisheriges
Konzept zuklnftig mit diesen Malinahmen:

10 Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland

Breit angelegter Einsatz einer Selbstverpflich-
tungserklarung aller hauptamtlich Mitarbei-
tenden, ehrenamtlich Engagierten sowie als
Partner oder Dienstleister mit der Organisati-
on verbundenen Personen, wenn sie im Rah-
men ihrer Zusammenarbeit mit UNICEF mit
Kindern und Jugendlichen in Kontakt kommen
Neukonzipierung von Schulungsangeboten
zumThema sexualisierte Gewalt

Ausbau der bisherigen Partizipations- und
Beschwerdemaglichkeiten

Einsatz eines Ersten Ansprechpartners
Einsatz von klar definierten Interventionswe-
gen bei Grenzverletzungen, vagen, begriinde-
ten und erharteten Verdachtsféallen
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Auf einen Blick: Das Kinderschutzkonzept bei UNICEF Deutschland

Kinderschutz - ethische Grundhaltung

e Einsatz einer Selbstverpflichtungserklarung

® Ausbau der Partizipations- und Beschwerdemaglichkeiten

e Etablierung eines Ersten Ansprechpartners

e Kooperation mit einer externen Fachberatungsstelle

e Zielgruppengerechte Kommunikation aller Schutzmal3nahmen

Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt

e Einsichtnahme in erweiterte Flihrungszeugnisse

e Differenzierte Schulungsangebote

e Klare Verfahrensanweisungen und Zustandigkeiten durch Interventionsplane

Medien- und Offentlichkeitsarbeit

* Vorgaben zur Berichterstattung tber Kinder

* Vorgaben zum Umgang mit Bildern

* Regelungen zur Einverstandniserklarung zu Foto- und Videoaufnahmen

Social Media

¢ Differenzierte Vermittlung von Wissen tber Gefahren und Risiken

e Praventionsvorgaben fiir generelle und spezifische Risiken (u. a. Cybermobbing, Sexting)
e Spezifische Handlungsleitfaden zur Intervention

Aufsichtspflicht, Haftung und Jugendschutz

e Strikte Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben

e Sorgfaltige Regelungen zur Handhabung der Aufsichtspflicht
¢ Differenzierte Vermittlung des Wissens

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 1
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Die UN-Kinderrechtskonvention ist die zentrale Grund-
lage der weltweiten Arbeit von UNICEF. Sie sichert je-
dem Kind umfassende Rechte zu — ganz gleich, wo auf
der Welt und unter welchen Umstanden es aufwachst,
ungeachtet von Hautfarbe, Religion, Sprache, Herkunft
oder sonstigem Status. UNICEF Deutschland richtet
seine Aktivitaten fur und mit Kindern und Jugendlichen
auf Basis der seit 1989 gultigen Konvention und da-
mit dezidiert am Wohl des Kindes aus: UNICEF wird
zudem in Artikel 45 der UN-Kinderrechtskonvention
explizit die Aufgabe Ubertragen, sich weltweit fir die
Rechte aller Kinder einzusetzen. Deshalb hat es fur die
Organisation hochste Prioritat, selbst ein geschitzter
Raum fur Kinder zu sein.

Artikel 19 der Konvention verbrieft das Recht jeden
Kindes auf Schutz vor jeder Form der korperlichen oder
geistigen Gewaltanwendung, Schadenszufligung oder
Misshandlung, vor Verwahrlosung oder Vernachlas-
sigung, vor schlechter Behandlung oder Ausbeutung
einschliellich jeglicher Formen sexualisierter Gewalt.
Samtlichen Organisationen wird daflr in Artikel 3 eine
besondere Verpflichtung fir das Kindeswohl aufer-
legt: ,Bei allen MalRnahmen, die Kinder betreffen, ob
sie von 6ffentlichen oder privaten Einrichtungen der
sozialen Firsorge, Gerichten, Verwaltungsbehorden
oder Gesetzgebungsorganen getroffen werden, ist das
Wohl des Kindes ein Gesichtspunkt, der vorrangig zu
berlcksichtigen ist” (Artikel 3, Absatz 1).

Schutz und Sicherheit haben daher héchste Bedeu-
tung bei der Gestaltung jeglicher Zusammenarbeit
mit Kindern und Jugendlichen. Fir UNICEF ist es
eine Selbstverstandlichkeit, Kinder und Jugendliche
zu befahigen, sich auf eine Weise zu engagieren und
zu beteiligen, die die Entwicklung ihrer Persdnlichkeit
unterstitzt.

Selbstwirksamkeit erleben, Selbstvertrauen ent-
wickeln, sich qualifizieren kénnen, mitgestalten und
ernst genommen werden, Respekt und Anerkennung
erfahren, lachen und Spaf’ haben dirfen — dies alles
sind neben der Gewahrleistung des Kinder- und Ju-
gendschutzes Grundséatze, die bei einem kinderrechts-
basierten Ansatz des Jugendengagements berlcksich-
tigt werden mussen.

KINDERSCHUTZ - ETHISCHE GRUNDHALTUNG

Ein kinderrechtsbasierter Ansatz verlangt zudem da-
nach, dass ihnen entsprechende Selbstorganisations-,
Entscheidungs- und Gestaltungsfreirdume eingeraumt
werden und eine mogliche Unterstitzung durch Er-
wachsene frei gewahlt werden kann.

Wer bei UNICEF mit Kindern und Jugendlichen arbei-
tet, muss ihre eigenstandige Personlichkeit anerken-
nen und ihr mit Respekt begegnen. Aufierdem mis-
sen die Erwachsenen die Kinder und Jugendlichen
mit ihren spezifischen Entwicklungsanforderungen
sehen und unterstltzend begleiten. Alle, die in der
UNICEF-Arbeit mit Kindern und Jugendlichen tatig
sind, mUssen ein ausgepragtes Verantwortungsbe-
wusstsein fur ihre eigene Rolle gegenliber den Min-
derjahrigen haben. Eine formale fachliche Qualifikation
wie z.B. eine Ausbildung in Pddagogik ist in der Regel
nicht gegeben und auch nicht erforderlich.

Bei der Erstellung und Umsetzung eines umfassen-
den Kinderschutzkonzeptes gilt es eine verantwor-
tungsvolle Balance zu finden zwischen notwendigen
Malnahmen (Regeln, Formalisierungen etc.) zum
Schutz der engagierten Kinder und Jugendlichen und
den Anforderungen, die Kinder und Jugendliche an
ein Engagement stellen, das sie in ihrer Lebenswelt
abholt und ihre Potenziale férdert.

Das vorliegende Kinderschutzkonzept verankert fur
alle hauptamtlich Mitarbeitenden und ehrenamtlich
Engagierten sowie als Partner oder Dienstleister mit
der Organisation verbundenen Personen, wenn sie
im Rahmen ihrer Zusammenarbeit mit UNICEF mit
Kindern und Jugendlichen in Kontakt kommen, klare
Richtlinien zum Kinderschutz. Verdachtsféllen gegen
Personen aus diesen Gruppen wird auf Basis klarer
Prozesse nachgegangen.

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 13
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1 Verankerung des Kinderschutzes
bei UNICEF Deutschland

UNICEF Deutschland verpflichtet sich mit
diesem Kinderschutzkonzept auf folgende
konkrete Prinzipien:

e Das Kinderschutzkonzept gilt umfassend
— das heil3t fiir alle hauptamtlich Mitarbei-
tenden und ehrenamtlich Engagierten sowie
als Partner oder Dienstleister mit der Organi-
sation verbundenen Personen, wenn sie im
Rahmen ihrer Zusammenarbeit mit UNICEF
mit Kindern und Jugendlichen in Kontakt
kommen.

e UNICEF arbeitet fiir Kinder. Ihre Rechte und
ihr Wohlergehen sind bei samtlichen Aktivi-
taten vorrangig zu berticksichtigen.

e Alle Erwachsenen haben die Verantwortung
zu reagieren, wenn sie den Verdacht auf eine
Gefahrdung des Kindeswohls haben.

e BeimThema Kinderschutz gelten klare und
transparente Prozesse.

¢ Informationen werden vertraulich gehandhabt
und nur dann ohne Einverstandnis geteilt,
wenn das Recht eines Kindes auf Schutz als
gewichtiger bewertet wird als die Privatsphére
einer Person.

e Den Kinderschutz betreffende Entscheidungen
werden zeitnah getroffen.

e Alle hauptamtlich Mitarbeitenden und
ehrenamtlich Engagierten sowie als Part-
ner oder Dienstleister mit der Organisation
verbundene Personen unterliegen klaren
Richtlinien zum Kinderschutz, wenn sie mit
Kindern und Jugendlichen im Rahmen ihrer
Zusammenarbeit mit UNICEF in Kontakt
kommen.

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland

¢ Hauptamtlich Mitarbeitende und ehrenamt-
lich Engagierte von UNICEF Deutschland, wo
notwendig auch Partner, Dienstleister oder
sonstige mit der Organisation verbundene
Personen werden zum Thema Kinderschutz
informiert bzw. geschult.

e Zuwiderhandeln gegen diese Prinzipien bzw.
die mit ihnen verbundene Ethikrichtlinie kann
formale Konsequenzen - inklusive arbeits-
und strafrechtlicher Art — nach sich ziehen.

1.2 Die UNICEF-Selbstverpflich-
tungserklarung

Diese MalRnahme ist eng mit den Ausflthrungen zur
Kultur der Aufmerksamkeit verbunden. Sie ist eines
der wirksamsten Instrumente zur Pravention, wenn
sie nicht nur als organisatorische Vorgabe, sondern als
gelebte Haltung verstanden wird. In einer Selbstver-
pflichtungserklarung werden die ethischen Malstabe
in Bezug auf den Kinderschutz gesetzt, zu denen sich
die in der Organisation Tatigen verpflichten. Diese
Vorgaben verdeutlichen sehr transparent und alltags-
bezogen, welche Regeln im Umgang miteinander
gelten. Die Selbstverpflichtungserklarung ist aus
Sicht der Erwachsenen gegenliber Minderjahrigen
formuliert. Wichtig ist, dass die Inhalte nicht nur den
Erwachsenen prasent sind. Ganz im Sinne einer ge-
lebten Alltagspravention werden die Inhalte auch den
Minderjahrigen verdeutlicht. Dies erfolgt in alters- und
zielgruppengerechter Form.

Mit der von UNICEF Deutschland formulierten Selbst-
verpflichtungserklarung ist ausgedrickt, mit welcher
Haltung die hauptamtlich Mitarbeitenden, die eh-
renamtlich Engagierten sowie als Partner oder Dienst-
leister mit der Organisation verbundenen Personen
mit Kindern und Jugendlichen umgehen, denen sie

im Rahmen ihrer Tatigkeit fir UNICEF begegnen. Sie
bekraftigt einen Umgang, der selbstverstandlich im
Alltag untereinander schon jetzt gelten sollte. Das ei-
gene Handeln ist demnach von Respekt, Wahrung der



Intimsphare und Empathie gepragt. Die transparente
und aktive Kommunikation der Selbstverpflichtungs-
erklarung online und offline tragt aktiv zur Taterab-
schreckung bei.

Adressaten der Selbstverpflichtungserklarung sind
insbesondere die hauptamtlich Mitarbeitenden und
ehrenamtlich Engagierten. Daneben aber auch als Part-
ner oder Dienstleister mit der Organisation verbundene
Personen, die bei ihrer Tatigkeit fir UNICEF mit Kin-
dern und Jugendlichen in Kontakt kommen. Die Selbst-
verpflichtungserklarung ist deutlich mehr als ein Stiick
Papier. Eine Auseinandersetzung mit den Inhalten der
Erklarung und das Aufzeigen von Verfahrenswegen

bei Nichtbeachtung ist dementsprechend in mdglichst
vielen Informations- und Qualifizierungsangeboten
vorgesehen. Dabei wird zielgruppenorientiert nach
geeigneten Orten und Zeitpunkten flr die thematische
Einbettung unterschieden.

Grundsatzlich gilt analog zum Verfahren bei den erwei-
terten FUhrungszeugnissen (vgl. Seite 32), dass die
Zustimmung zur Selbstverpflichtungserklarung nach
finf Jahren aktualisiert werden muss.

1.2.1 Regelungen fiir hauptamtlich
Mitarbeitende

= |Im Rahmen des Einstellungsverfahrens werden
bereits im Vorstellungsgesprach die Inhalte des insti-
tutionellen Kinderschutzes bei UNICEF erlautert.

= Im weiteren Verlauf wird mit Abschluss eines

Arbeitsvertrages die Selbstverpflichtungserklarung
als Bestandteil der geltenden Ethikrichtlinie der
Organisation ausgehéandigt. Die Selbstverpflich-
tungserklarung wird als Anlage zum Arbeitsvertrag
geflihrt. Eine Aktualisierung der Zustimmung ist
daher nicht erforderlich. Es gilt die jeweils aktuelle
Version.

Die Verantwortung fir die Umsetzung und das Monito-
ring tragt die Personalabteilung.

KINDERSCHUTZ - ETHISCHE GRUNDHALTUNG

1.2.2 Regelungen fiir ehrenamtlich
Engagierte

UNICEF Deutschland bringt mit diesem Kinder-
schutzkonzept eine elektronische Registrierung der
regelmalig Engagierten in den lokalen UNICEF-
Gruppen auf den Weg, gekoppelt an das Intranet
der UNICEF-Gruppen (AG-Intranet). Das AG-Intranet
ist die Informationsplattform flr alle Engagierten.
UNICEF strebt an, dass jede und jeder regelmafiig
Engagierte von der jeweiligen Leitung der Gruppe
mit einer gultigen E-Mail-Adresse registriert wird.
Fir die Leitungsperson gilt dabei folgende Regelung
als wegweisend:

Registriert werden soll jede und jeder lokal
Engagierte, die oder der nach derTeilnahme an
zwei Gruppensitzungen weiterhin Interesse an
der Mitarbeit in der Gruppe hat oder wer vorher
bereits in der Offentlichkeit fir UNICEF auftritt.

In einer direkten elektronischen Kommunikation mit
jeder und jedem einzelnen registrierten Engagierten
kénnen dann die notwendigen Informationen Gber
die Voraussetzungen zum Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen bei UNICEF im Sinne dieses Kinder-
schutzkonzeptes gegeben und Zustimmungen und
Einwilligungen mittels der Registrierungsplattform
eingeholt und dokumentiert werden. Die jeweilige
Leitungsperson kann fir ihre Gruppenmitglieder fest-
stellen, fur wen die fir den Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen notwendigen Zustimmungen und Ein-
willigungen vorliegen, bevor ein Mitglied im Rahmen
seines Engagements mit Kindern und Jugendlichen
in Kontakt tritt. In der Geschéftsstelle kénnen die fir
das Engagement zustandigen Mitarbeitenden diese
Information ebenfalls einsehen. Eine Abweichung
von der Registrierungspflicht kann nur in begriindeten
Einzelfallen erfolgen.

Erwachsenen ehrenamtlich Engagierten in den
UNICEF-Gruppen (Arbeitsgruppen, Lokale Teams,
Hochschulgruppen) begegnet die Selbstverpflichtungs-
erklarung, sobald sie moéglichst zu Beginn ihres Enga-
gements von der jeweiligen Leitung registriert wurden.

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 15
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Ihre Zustimmung zur Selbstverpflichtungserklarung ist
die Voraussetzung, um sich bei UNICEF Deutschland
mit Kindern und Jugendlichen engagieren zu kénnen.
Deshalb erhalten die lokal Engagierten die Selbstver-
pflichtungserklarung zur Kenntnis per E-Mail, sobald
sie oder er von der Leitung seiner Gruppe registriert
ist, mit der Information, dass eine Zustimmung zur
Selbstverpflichtungserklarung Bedingung fir jeden
Kontakt mit Kindern und Jugendlichen bei UNICEF ist.
Die explizite Zustimmung kann jede und jeder einzelne
ehrenamtlich Engagierte bei der Anmeldung im Intra-
net der UNICEF-Gruppen durch das Setzen eines Hak-
chens geben. Die Zustimmung wird automatisch im
System dokumentiert. Bei Veranstaltungen und Aktivi-
taten, deren Zielgruppe minderjahrige und erwachsene
Ehrenamtliche umfasst, muss im Vorfeld kontrolliert
werden, ob die Zustimmung zur Selbstverpflichtungs-
erklarung von den Mitwirkenden vorliegt.

Die JuniorTeamerinnen und JuniorTeamer besprechen
und unterzeichnen die Selbstverpflichtungserklarung
maglichst im Rahmen der Ausbildung. Die Assistenzen
der JuniorTeams unterzeichnen die Selbstverpflich-
tungserklarung ebenfalls moglichst im Rahmen der
Ausbildung. Die Leitungen der UNICEF-Hochschulgrup-
pen unterzeichnen die Erklarung ebenfalls bei Anmel-
dung im AG-Intranet.

¢ Die Verantwortung flir die Umsetzung und das
Monitoring tragt der Bereich Blrgerschaft-
liches Engagement in Kooperation mit den
Leitungspersonen in den lokalen Gruppen.

e Natiirlich geht es bei der Selbstverpflichtungs-
erklarung nicht um einen formalen Akt, sondern
um die aktive Auseinandersetzung mit den
Inhalten. Deshalb sind in den diversen Weiter-
bildungsmaoglichkeiten jeweils auch die Inhalte
der Selbstverpflichtungserklarung prasent.

Vorstand und Komitee

Mitglieder des Vorstandes und des Komitees unter-
zeichnen die Selbstverpflichtungserklarung mit ihrer
Wahl in das Gremium. Bereits bei der Suche nach
geeigneten Kandidatinnen und Kandidaten wird darauf
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hingewiesen. Das Buro der Geschaftsfihrung ist fir
die entsprechende Information, Einholung der Zustim-
mung, Dokumentation und Aktualisierung verantwort-
lich.

Engagierte unter 18 Jahren

Die Jugendlichen erhalten von den Assistenzen oder
den JuniorTeamern eine Selbstverpflichtungserkla-
rung, wenn diese auch die Unterlagen zur Aufsichts-
pflicht erhalten. Dies geschieht in der Regel, sobald
sich ein Jugendlicher regelmafig in der Gruppe en-
gagiert. Die Selbstverpflichtungserklarung beinhaltet
auch den Hinweis, an wen sich die Engagierten wen-
den konnen, falls sie denken, dass sich jemand ihnen
gegenUber nicht im Sinne der Selbstverpflichtungser-
klarung verhalt.

Einmalig Helfende im saisonalen Grul3karten-
verkauf an Standen

Wenn sich Menschen ausschliefRlich bei einzelnen
Einsadtzen im Gruf3kartenverkauf engagieren, gilt fur
sie eine Besonderheit: Sie sollten als Engagierte
namentlich registriert sein, missen jedoch keiner
Selbstverpflichtungserklarung zustimmen, da bei
ihrem Engagement keine Gefahrdungssituation zu
erwarten ist. Sollten einzelne Saisonkrafte dennoch
gerne der Selbstverpflichtungserklarung zustimmen
wollen, besteht die Moglichkeit, dies nach Riickspra-
che mit der Leitung der Gruppe Uber das Registrie-
rungsportal zu tun.

1.2.3 Regelungen fiir Dienstleister
und sonstige Partner

Mit dem Einsatz der Selbstverpflichtungserklarung
verdeutlicht UNICEF seine Haltung zum Umgang mit
Kindern und Jugendlichen auch gegenulber als Partner
oder Dienstleister mit der Organisation verbundenen
Personen (z.B. Spender oder potenzielle Spender,
Vertreter von Unternehmenspartnern, Prominente)
und macht sie zur nicht verhandelbaren Bedingung fir
diejenigen Personen, die im Rahmen ihrer Tatigkeit
far UNICEF mit Kindern und Jugendlichen in Kontakt
kommen. Gleichzeitig dient die Selbstverpflichtungs-
erklarung der Sensibilisierung der Dienstleister und



Partner fir den Umgang mit Kindern und Jugendli-
chen im Rahmen ihrer Zusammenarbeit mit UNICEF.
Sie ist auch eine Grundlage, um miteinander ins Ge-
sprach zu kommen und Fragen und Unsicherheiten zu
klaren.

Die Unterzeichnung einer Selbstverpflichtungserkla-
rung beinhaltet das Element der Freiwilligkeit. Da
UNICEF sicherstellen muss, dass Dienstleister und
Partner keine Mitarbeitenden einsetzen, die Kinder
und Jugendliche im Rahmen der Zusammenarbeit mit
UNICEF gefahrden, wird die Selbstverpflichtungser-
klarung Bestandteil des mit dem Dienstleister oder
Partner abzuschlieRenden Vertrags. Der jeweilige
Vertragspartner verpflichtet sich, seine Mitarbeitenden
sorgfaltig auszuwahlen und im Hinblick auf einschla-
gige Vorstrafen zu tberprifen. Mit Vertragsunter-
zeichnung bestatigt er, dass er die Ethikrichtlinie von
UNICEF und die geltenden Regeln zum Umgang mit
Minderjahrigen zur Kenntnis genommen hat und ent-
sprechend anerkennt. Des Weiteren erklart er, dass
die von ihm eingesetzten Mitarbeitenden auf die in der
Selbstverpflichtungserklarung enthaltenen Grundsatze
schriftlich verpflichtet wurden.

Die Selbstverpflichtungserklarung gilt auch fir als
Partner oder Dienstleister mit der Organisation ver-
bundenen Personen, die an Projektreisen von UNICEF
teilnehmen. Die Selbstverpflichtungserklarung ist Teil
des Projektbriefings.

Die Entscheidung, welcher Dienstleister oder Partner
eine Selbstverpflichtungserklarung vorlegen muss,
liegt bei dem verantwortlichen UNICEF-Mitarbeiten-
den fur die Aktion bzw. Veranstaltung. Fir den Fall,
dass im Rahmen der Zusammenarbeit ein Vertrag
oder eine Vereinbarung zu Stande kommt, gibt er oder
sie die Maldgabe an den Einkauf und die Unterzeich-
nenden weiter. Bei nicht formal vertraglich verein-
barten Kooperationen priifen die fir die Kooperation
verantwortlichen Mitarbeitenden, ob bereits eine
glltige (nicht alter als funf Jahre) Erklarung vorliegt.
Falls nicht, ist er oder sie flr das Einholen und die ent-
sprechende Ablage der Selbstverpflichtungserklarung
verantwortlich.

KINDERSCHUTZ - ETHISCHE GRUNDHALTUNG

Die Verantwortung fir die Umsetzung und das Moni-
toring liegt ebenfalls bei den Verantwortlichen flr die
jeweilige Veranstaltung oder Aktivitat. Orientierung
bezlglich der Notwendigkeit einer unterschriebenen
Selbstverpflichtungserklarung geben Art, Intensitat und
Dauer des Kontaktes mit den Minderjahrigen wahrend
der Veranstaltung oder Aktivitat.

Es gibt vier Fassungen der Selbstverpflichtungs-
erklarung. Alle Fassungen werden als Anhang
zur Ethikrichtlinie bei UNICEF Deutschland
gefuhrt.

e Fassung A ist fiir alle hauptamtlich Mitarbei-
tenden vorgesehen

e Fassung B ist fiir alle ehrenamtlich Engagier-
ten (in den UNICEF-Gruppen, in Vorstand und
Komitee) vorgesehen

e Fassung C ist die Fassung flir externe Dienst-
leister und Kooperationspartner

e Fassung D ist eine Variante flir sonstige mit
der Organisation verbundene Personen

Der breit angelegte Einsatz einer Selbstverpflich-
tungserklarung fiir alle hauptamtlich Mitarbei-
tenden und ehrenamtlich Engagierten sowie als
Partner oder Dienstleister mit der Organisation
verbundenen Personen, wird in 2020 auf den
Weg gebracht. Ein erster wichtiger Schritt ist die
Umsetzung des technisch unterstiitzen Registrie-
rungsprozesses auf der Registrierungsplattform
fir Engagierte, die an das Intranet der UNICEF-
Gruppen (AG-Intranet) gekoppelt ist. Aufgrund der
dezentralen Engagementstrukturen wird es einige
Zeit dauern, bis die neuen Regelungen sich in

der Breite durchsetzen und im Engagementalltag
etabliert sind.

Die Integration der Selbstverpflichtungserklarung
in weitere Prozesse bei UNICEF Deutschland (Ein-
kauf, Projektreisen u.a.) wird Schritt fir Schritt in
2020 erfolgen, um die verantwortlichen Mitarbei-
tenden umfassend zu informieren und ein gutes
Grundverstandnis fur die Thematik zu vermitteln.
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1.2.4 Vorlagen Selbstverpflichtungs-
erklarungen

Fassung A - fiir hauptamtlich Mitarbeitende

Selbstverpftlichtungserklarung

zur Einhaltung des Kinderschutzes
durch alle bei UNICEF Deutschland
tatigen hauptamtlich Mitarbeitenden

Madchen und Jungen haben — wie in der UN-Kinder-
rechtskonvention festgeschrieben — weltweit das

Recht auf Schutz vor Gewalt, Ausbeutung, Missbrauch,

Misshandlung und Vernachlassigung. Als Kinderrechts-
organisation tragt das Deutsche Komitee fir UNICEF
e.V. eine grofRe Verantwortung fur die Umsetzung
dieser Kinderrechte. Alle hauptamtlich Mitarbeiten-
den, ehrenamtlich Engagierten sowie Partner oder
Dienstleister des Deutschen Komitees fiir UNICEF e.V.
geniefden besonderes Vertrauen bei den Kindern und
Jugendlichen, mit denen sie in Kontakt kommen.

Engagement fir und bei UNICEF soll allen Beteiligten
Freude bereiten. Engagement, Veranstaltungen und
Aktionen von UNICEF sollen geschitzte Raume sein,
in denen sich besonders Minderjahrige willkommen,
angenommen und sicher flhlen. Die Ethikrichtlinien
von UNICEF Deutschland formulieren Haltung und
Verhaltensweisen, die flr die Arbeit bei UNICEF fir
alle Beteiligten — Ehrenamtliche und Hauptamtliche,
Jugendliche und Erwachsene — gelten. Die Selbstver-
pflichtungserklarung ist Bestandteil der Ethikrichtli-
nien und eine Praventivmalinahme im Rahmen des
umfassenden UNICEF-Kinderschutzkonzeptes.
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Die Grundsatze dieser Selbstverpflichtungserklarung
dienen dem besonderen Schutz von Kindern und Ju-
gendlichen bei UNICEF. Alle Mitarbeitenden missen
die formulierte Haltung mittragen und den Verhaltens-
weisen entsprechen.

= |ch gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit
Nahe und Distanz um. Ich bin mir meiner eigenen
Grenzen bewusst und kommuniziere diese.

= |ch bin mir bei UNICEF-Aktivitaten und -Veranstal-
tungen aller Art meiner besonderen Vertrauens- und
Autoritatsstellung gegenuiber Kindern und Jugend-
lichen bewusst. Ich verpflichte mich, meine beson-
dere Rolle und Verantwortung mit Respekt und
Umsicht gegenlber den jungen Menschen aus-
zuflhren und in keinerlei Hinsicht auszunutzen.

= |ch berlcksichtige und wahre sowohl kérperliche als
auch emotionale Grenzen im Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen. Mir ist bewusst, dass es oft
schwierig ist, die Grenzen anderer einzuschéatzen,
da sie bei jedem Menschen unterschiedlich sind.
Das liegt in der Vielfalt der Personlichkeiten von




Menschen begriindet, aber auch in ihrem kulturellen
Hintergrund, in ihrer Familie, Erziehung, religidsen
Pragung und vielem mehr.

= Mir ist bewusst, dass es Kindern und Jugendlichen
oft schwerfallt, eigenes Unbehagen offen zu for
mulieren. Daher bin ich achtsam im Umgang und
versuche zu erspiren, wenn ein Madchen oder
Junge von einem Thema oder einer Situation peinlich
berlhrt ist, sich blof3gestellt fihlt und dadurch Gren-
zen Uberschritten werden.

= |ch bin mir dieser Grenzen und meiner Vorbildfunk-
tion auch im digitalen Raum, bei der Nutzung von
Social-Media-Plattformen und MessengerDiensten
sowie bei der generellen Text- und Bilderstellung im
Rahmen der Medienarbeit bewusst. Insbesondere
bin ich sensibel bei der Verbreitung von Bildern/
Videos, auf denen Kinder abgebildet werden bzw. in
denen Kinder eine Rolle spielen.

= |ch verschlief3e die Augen nicht vor Grenzverlet-
zungen gegenuber Kindern und Jugendlichen. Ich
bemlhe mich, jede Form personlicher Grenzverlet-
zung bewusst wahrzunehmen, adaquat zu reagieren
und ein Klima zu schaffen, das es ermdglicht, diese
Situation anzusprechen.

= |ch bin mir bewusst, dass jede sexualisierte Handlung
mit Kindern oder Jugendlichen arbeitsrechtliche und
gegebenenfalls strafrechtliche Konsequenzen hat.

KINDERSCHUTZ - ETHISCHE GRUNDHALTUNG

= |ch weil, dass es bei UNICEF Deutschland einen

Ersten Ansprechpartner fir Grenzverletzungen und
Verletzungen des Kindeswohls — auch im digitalen
Raum — gibt. Der Erste Ansprechpartner kann von
mir und allen anderen hauptamtlich Mitarbeitenden,
ehrenamtlich Engagierten, Partnern oder Dienstleis-
tern des Deutschen Komitees fir UNICEF e.V. ver
traulich angesprochen werden. Die Kontaktdaten des
Ersten Ansprechpartners sind unter www.unicef.de/

ersteransprechpartner zu finden.

= |ch versichere, dass ich nicht wegen einer Straf-
tat im Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt
rechtskraftig verurteilt worden bin und dahingehend
auch kein Ermittlungs- oder Hauptverfahren gegen
mich 1auft. Fir den Fall, dass diesbezlglich ein
Ermittlungsverfahren gegen mich eingeleitet wird,
verpflichte ich mich, dies dem Deutschen Komitee
far UNICEF e.V. umgehend mitzuteilen.

Mit der Ethikrichtlinie und dem Kinderschutzkonzept
von UNICEF Deutschland bin ich vertraut. Ich erkenne
die Inhalte der vorliegenden Selbstverpflichtungser-
klarung als verbindlich an und verpflichte mich dazu,
diese Vorgaben wahrend meiner Tatigkeit fir UNICEF
Deutschland einzuhalten.

Die Erklarung bezieht sich auf folgende Straftatbestande aus dem Strafgesetzbuch (StGB):

8 171 StGB Verletzung der Firsorge- und Erziehungspflicht
8§ 174 - 174c StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

88§ 176 — 181a StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Kindern, sexuelle Nétigung, Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger, Zuhalterei
8§ 182 — 184f StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Jugendlichen, exhibitionistische Handlungen, Verbreitung, Erwerb, Besitz kinderpornografischer

Schriften, jugendgefdhrdende Prostitution
§ 225 StGB Misshandlung von Schutzbefohlenen

8§ 232 — 236 StGB Menschenhandel, Entziehung Minderjahriger, Kinderhandel
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Fassung B - fiir ehrenamtlich Engagierte
in den UNICEF-Gruppen, in Vorstand und
Komitee*

Selbstverpftlichtungserklarung
zur Einhaltung des Kinderschutzes

durch alle bei UNICEF Deutschland

tatigen ehrenamtlich Engagierten

iIn den UNICERGruppen,

In Vorstand und Komitee

Madchen und Jungen haben — wie in der UN-Kinder- Die Grundsatze dieser Selbstverpflichtungserklarung
rechtskonvention festgeschrieben — weltweit das dienen dem besonderen Schutz von Kindern und Ju-
Recht auf Schutz vor Gewalt, Ausbeutung, Missbrauch,  gendlichen bei UNICEF. Alle Mitarbeitenden und Enga-
Misshandlung und Vernachlassigung. Als Kinderrechts- gierten mussen die formulierten Haltungen mittragen

organisation tragt das Deutsche Komitee fir UNICEF und den Verhaltensweisen entsprechen. Zudem er-
e.V. eine grofRe Verantwortung fur die Umsetzung kennt jeder Engagierte an, dass er, bevor er qualifizier-
dieser Kinderrechte. Alle hauptamtlich Mitarbeiten- ten Kontakt zu Kindern und Jugendlichen hat, UNICEF
den, ehrenamtlich Engagierten sowie Partner oder aktiv Einblick in sein erweitertes polizeiliches Fihrungs-
Dienstleister des Deutschen Komitees fur UNICEF e.V.  zeugnis gewahrt. Der qualifizierte Kontakt entsteht bei
genielRen besonderes Vertrauen bei den Kindern und verschiedenen Funktionen und Téatigkeiten. Der/die
Jugendlichen, mit denen sie in Kontakt kommen. Engagierte prift dazu eigenverantwortlich die Vorgaben

von UNICEF Deutschland.
Engagement fir und bei UNICEF soll allen Beteiligten

Freude bereiten. Engagement, Veranstaltungen und = |ch gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit
Aktionen von UNICEF sollen geschiitzte Rdume sein, Néhe und Distanz um. Ich bin mir meiner eigenen
in denen sich besonders Minderjahrige willkommen, Grenzen bewusst und kommuniziere diese.
angenommen und sicher flhlen. Die Ethikrichtlinien

von UNICEF Deutschland formulieren Haltung und = |ch bin mir bei UNICEF-Aktivitdten und -Veranstal-
Verhaltensweisen, die fir die Arbeit bei UNICEF fir tungen aller Art meiner besonderen Vertrauens- und
alle Beteiligten — Ehrenamtliche und Hauptamtliche, Autoritatsstellung gegentiber Kindern und Jugend-
Jugendliche und Erwachsene — gelten. Die Selbstver- lichen bewusst. Ich verpflichte mich, meine beson-
pflichtungserklarung ist Bestandteil der Ethikrichtlinien dere Rolle und Verantwortung mit Respekt und
und eine Praventivmalnahme im Rahmen des umfas- Umsicht gegeniber den jungen Menschen aus-
senden UNICEF-Kinderschutzkonzeptes. zuflhren und in keinerlei Hinsicht auszunutzen.
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= |ch bertcksichtige und wahre sowohl kérperliche als
auch emotionale Grenzen im Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen. Mir ist bewusst, dass es oft
schwierig ist, die Grenzen anderer einzuschéatzen,
da sie bei jedem Menschen unterschiedlich sind.
Das liegt in der Vielfalt der Personlichkeiten von
Menschen begriindet, aber auch in ihrem kulturellen
Hintergrund, in ihrer Familie, Erziehung, religidsen
Pragung und vielem mehr.

= Mir ist bewusst, dass es Kindern und Jugendlichen
oft schwerféllt, eigenes Unbehagen offen zu for
mulieren. Daher bin ich achtsam im Umgang und
versuche zu erspiren, wenn ein Madchen oder
Junge von einem Thema oder einer Situation peinlich
berlhrt ist, sich blof3gestellt fihlt und dadurch Gren-
zen Uberschritten werden.

= |ch bin mir dieser Grenzen und meiner Vorbildfunk-
tion auch im digitalen Raum, bei der Nutzung von
Social-Media-Plattformen und MessengerDiensten
sowie bei der generellen Text- und Bilderstellung im
Rahmen der Medienarbeit bewusst. Insbesondere
bin ich sensibel bei der Verbreitung von Bildern/
Videos, auf denen Kinder abgebildet werden bzw. in
denen Kinder eine Rolle spielen.

= |ch verschlief3e die Augen nicht vor Grenzverlet-
zungen gegenlber Kindern und Jugendlichen. Ich
bemihe mich, jede Form personlicher Grenzverlet-
zung bewusst wahrzunehmen, adaquat zu reagieren
und ein Klima zu schaffen, das es ermdglicht, diese
Situation anzusprechen.
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= |ch bin mir bewusst, dass jede sexualisierte Hand-
lung mit Kindern oder Jugendlichen zur Beendigung
der Zusammenarbeit fihrt und gegebenenfalls
strafrechtliche Folgen hat.

= |ch weil3, dass es bei UNICEF Deutschland einen
Ersten Ansprechpartner fir Grenzverletzungen und
Verletzungen des Kindeswohls — auch im digitalen
Raum — gibt. Der Erste Ansprechpartner kann von
mir und allen anderen hauptamtlich Mitarbeitenden,
ehrenamtlich Engagierten, Partnern oder Dienstleis-
tern des Deutschen Komitees fir UNICEF e.V. ver
traulich angesprochen werden. Die Kontaktdaten des
Ersten Ansprechpartners sind unter www.unicef.de/
ersteransprechpartner zu finden.

= |ch versichere, dass ich nicht wegen einer Straf-
tat im Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt
rechtskraftig verurteilt worden bin und dahingehend
auch kein Ermittlungs- oder Hauptverfahren gegen
mich lauft. Fir den Fall, dass diesbezlglich ein
Ermittlungsverfahren gegen mich eingeleitet wird,
verpflichte ich mich, dies dem Deutschen Komitee
fir UNICEF e.V. umgehend mitzuteilen.

Mit der Ethikrichtlinie und dem Kinderschutzkonzept
von UNICEF Deutschland bin ich vertraut. Ich erkenne
die Inhalte der vorliegenden Selbstverpflichtungser-
klarung als verbindlich an und verpflichte mich dazu,
diese Vorgaben wahrend meiner Tatigkeit fir UNICEF
Deutschland einzuhalten.

Unterschrift

Ort & Datum

Die Erklarung bezieht sich auf folgende Straftatbestande aus dem Strafgesetzbuch (StGB):

8 171 StGB Verletzung der Flrsorge- und Erziehungspflicht
8§ 174 - 174c StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

88§ 176 — 181a StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Kindern, sexuelle Nétigung, Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger, Zuhalterei
8§ 182 — 184f StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Jugendlichen, exhibitionistische Handlungen, Verbreitung, Erwerb, Besitz kinderpornografischer

Schriften, jugendgefdhrdende Prostitution
§ 225 StGB Misshandlung von Schutzbefohlenen

8§ 232 — 236 StGB Menschenhandel, Entziehung Minderjahriger, Kinderhandel

* Fur ehrenamtlich Engagierte in den UNICEF-Gruppen erfolgt die Zustimmung online (ohne Unterschrift), fir Vorstands- und Komiteemitglieder durch Unterzeichnung.
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Fassung C - fiir externe Dienstleister
und Kooperationspartner

Selbstverpftlichtungserklarung

zur Einhaltung des Kinderschutzes
von bei UNICEF Deutschland tatigen
Dienstleistern/Kooperationspartnern

Madchen und Jungen haben — wie in der UN-Kinder-
rechtskonvention festgeschrieben — weltweit das

Recht auf Schutz vor Gewalt, Ausbeutung, Missbrauch,

Misshandlung und Vernachlassigung. Als Kinderrechts-
organisation tragt das Deutsche Komitee fir UNICEF
e.V. eine grofRe Verantwortung fur die Umsetzung
dieser Kinderrechte. Alle hauptamtlich Mitarbeiten-
den, ehrenamtlich Engagierten sowie Partner oder
Dienstleister des Deutschen Komitees fiir UNICEF e.V.
geniefden besonderes Vertrauen bei den Kindern und
Jugendlichen, mit denen sie in Kontakt kommen.

Engagement fir und bei UNICEF soll allen Beteiligten
Freude bereiten. Engagement, Veranstaltungen und
Aktionen von UNICEF sollen geschiitzte Rdume sein,
in denen sich besonders Minderjahrige willkommen,
angenommen und sicher flhlen. Die Ethikrichtlinien
von UNICEF Deutschland formulieren Haltung und
Verhaltensweisen, die fir die Arbeit bei UNICEF flr
alle Beteiligten — Ehrenamtliche und Hauptamtliche,
Jugendliche und Erwachsene — gelten.
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Die grundsatzlichen Regeln dieser Selbstverpflich-
tungserklarung dienen dem besonderen Schutz von
Kindern und Jugendlichen bei UNICEF. Die Selbstver-
pflichtungserklarung ist Teil eines umfassenden Kinder-
schutzkonzeptes.

= |ch gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit
Nahe und Distanz um. Ich bin mir meiner eigenen
Grenzen bewusst und kommuniziere diese.

= |ch bin mir bei UNICEF-Aktivitaten und -Veranstal-
tungen aller Art meiner besonderen Vertrauens- und
Autoritatsstellung gegenuiber Kindern und Jugend-
lichen bewusst. Ich verpflichte mich, meine beson-
dere Rolle und Verantwortung mit Respekt und
Umsicht gegentber den jungen Menschen aus-
zuflhren und in keinerlei Hinsicht auszunutzen.

= |ch berlcksichtige und wahre sowohl kérperliche als
auch emotionale Grenzen im Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen. Mir ist bewusst, dass es oft
schwierig ist, die Grenzen anderer einzuschéatzen,
da sie bei jedem Menschen unterschiedlich sind.
Das liegt in der Vielfalt der Personlichkeiten von




Menschen begriindet, aber auch in ihrem kulturellen
Hintergrund, in ihrer Familie, Erziehung, religidsen
Pragung und vielem mehr.

= Mir ist bewusst, dass es Kindern und Jugendlichen
oft schwerfallt, eigenes Unbehagen offen zu for
mulieren. Daher bin ich achtsam im Umgang und
versuche zu erspiren, wenn ein Madchen oder
Junge von einem Thema oder einer Situation peinlich
berlhrt ist, sich blof3gestellt fihlt und dadurch Gren-
zen Uberschritten werden.

= |ch bin mir dieser Grenzen und meiner Vorbildfunk-
tion auch im digitalen Raum, bei der Nutzung von
Social-Media-Plattformen und MessengerDiensten
sowie bei der generellen Text- und Bilderstellung im
Rahmen der Medienarbeit bewusst. Insbesondere
bin ich sensibel bei der Verbreitung von Bildern/
Videos, auf denen Kinder abgebildet werden bzw. in
denen Kinder eine Rolle spielen.

= |ch verschlief3e die Augen nicht vor Grenzverlet-
zungen gegenuber Kindern und Jugendlichen. Ich
bemlhe mich, jede Form personlicher Grenzverlet-
zung bewusst wahrzunehmen, adaquat zu reagieren
und ein Klima zu schaffen, das es ermdglicht, diese
Situation anzusprechen.
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= |ch bin mir bewusst, dass jede sexualisierte Hand-
lung mit Kindern oder Jugendlichen zur Beendigung
der Zusammenarbeit fihrt und gegebenenfalls
strafrechtliche Folgen hat.

= |ch weil3, dass es bei UNICEF Deutschland einen
Ersten Ansprechpartner fir Grenzverletzungen und
Verletzungen des Kindeswohls — auch im digitalen
Raum — gibt. Der Erste Ansprechpartner kann von
mir und allen anderen hauptamtlich Mitarbeitenden,
ehrenamtlich Engagierten, Partnern oder Dienstleis-
tern des Deutschen Komitees fur UNICEF e.V. ver
traulich angesprochen werden. Die Kontaktdaten des
Ersten Ansprechpartners sind unter www.unicef.de/

ersteransprechpartner zu finden.

= |ch versichere, dass ich nicht wegen einer Straf-
tat im Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt
rechtskraftig verurteilt worden bin und dahingehend
auch kein Ermittlungs- oder Hauptverfahren gegen
mich lauft. Fir den Fall, dass diesbezlglich ein
Ermittlungsverfahren gegen mich eingeleitet wird,
verpflichte ich mich, dies dem Deutschen Komitee
fir UNICEF e.V. umgehend mitzuteilen.

Ich erkenne die Inhalte der vorliegenden Selbstver-
pflichtungserklarung als verbindlich an und verpflichte
mich dazu, diese Vorgaben wéhrend meiner Tatigkeit
fir UNICEF Deutschland einzuhalten.

Unterschrift

Ort & Datum

Die Erklarung bezieht sich auf folgende Straftatbestande aus dem Strafgesetzbuch (StGB):

8 171 StGB Verletzung der Firsorge- und Erziehungspflicht
8§ 174 - 174c StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

88§ 176 — 181a StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Kindern, sexuelle Nétigung, Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger, Zuhalterei
8§ 182 — 184f StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Jugendlichen, exhibitionistische Handlungen, Verbreitung, Erwerb, Besitz kinderpornografischer

Schriften, jugendgefdhrdende Prostitution
§ 225 StGB Misshandlung von Schutzbefohlenen

8§ 232 — 236 StGB Menschenhandel, Entziehung Minderjahriger, Kinderhandel
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Fassung D - fiir sonstige mit der
Organisation verbundene Personen

verbundenen Personen

Selbstverpftlichtungserklarung

zur Einhaltung des Kinderschutzes
von sonstigen mit UNICEF Deutschland

Madchen und Jungen haben — wie in der UN-Kinder-
rechtskonvention festgeschrieben — weltweit das

Recht auf Schutz vor Gewalt, Ausbeutung, Missbrauch,

Misshandlung und Vernachlassigung. Als Kinderrechts-
organisation tragt das Deutsche Komitee fir UNICEF
e.V. eine grofRe Verantwortung fur die Umsetzung
dieser Kinderrechte. Alle hauptamtlich Mitarbeiten-
den, ehrenamtlich Engagierten sowie Partner oder
Dienstleister des Deutschen Komitees fiir UNICEF e.V.
geniefden besonderes Vertrauen bei den Kindern und
Jugendlichen, mit denen sie in Kontakt kommen.

Engagement fir und bei UNICEF soll allen Beteiligten
Freude bereiten. Engagement, Veranstaltungen und
Aktionen von UNICEF sollen geschiitzte Rdume sein,
in denen sich besonders Minderjahrige willkommen,
angenommen und sicher flhlen. Die Ethikrichtlinien
von UNICEF Deutschland formulieren Haltung und
Verhaltensweisen, die fur die Arbeit bei UNICEF fiir
alle Beteiligten — Ehrenamtliche und Hauptamtliche,
Jugendliche und Erwachsene — gelten.
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Die grundsatzlichen Regeln dieser Selbstverpflich-
tungserklarung dienen dem besonderen Schutz von
Kindern und Jugendlichen bei UNICEF. Die Selbstver-
pflichtungserklarung ist Teil eines umfassenden Kinder-
schutzkonzeptes.

= |ch gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit
Nahe und Distanz um. Ich bin mir meiner eigenen
Grenzen bewusst und kommmuniziere diese.

= |ch bin mir bei UNICEF-Aktivitdten und -Veranstal-
tungen aller Art meiner besonderen Vertrauens- und
Autoritatsstellung gegendber Kindern und Jugendli-
chen bewusst. Ich verpflichte mich, meine besondere
Rolle und Verantwortung mit Respekt und Umsicht
gegenlber den jungen Menschen auszufiihren und in
keinerlei Hinsicht auszunutzen.

= |ch berticksichtige und wahre sowohl kérperliche, als
auch emotionale Grenzen im Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen. Mir ist bewusst, dass es oft schwierig
ist, die Grenzen anderer einzuschéatzen, da sie bei
jedem Menschen unterschiedlich sind. Das liegt in der
Vielfalt der Personlichkeiten von Menschen begriindet,




aber auch in ihrem kulturellen Hintergrund, in ihrer
Familie, Erziehung, religiosen Pragung und vielem
mehr.

= Mir ist bewusst, dass es Kindern und Jugendlichen oft
schwerféllt, eigenes Unbehagen offen zu formulieren.
Daher bin ich achtsam im Umgang und versuche zu
ersplren, wenn ein Madchen oder Junge von einem
Thema oder einer Situation peinlich berihrt ist, sich
bloRgestellt flihlt und dadurch Grenzen Uberschritten
werden.

= |ch bin mir dieser Grenzen und meiner Vorbildfunktion
auch im digitalen Raum, bei der Nutzung von Social-
Media-Plattformen und Messenger-Diensten sowie bei
der generellen Text- und Bilderstellung im Rahmen der
Medienarbeit bewusst. Insbesondere bin ich sensibel
bei der Verbreitung von Bildern/Videos, auf denen
Kinder abgebildet werden bzw. in denen Kinder eine
Rolle spielen.

= |ch verschlief3e die Augen nicht vor Grenzverletzungen
gegenUber Kindern und Jugendlichen. Ich bemthe
mich, jede Form personlicher Grenzverletzung bewusst
wahrzunehmen, adéquat zu reagieren und ein Klima zu
schaffen, das es ermdglicht, diese Situation anzuspre-
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= |ch bin mir bewusst, dass jede sexualisierte Handlung

mit Kindern oder Jugendlichen zur Beendigung der
Zusammenarbeit flihrt und gegebenenfalls strafrechtli-
che Folgen hat.

Ich weif3, dass es bei UNICEF Deutschland einen
Ersten Ansprechpartner fir Grenzverletzungen und
Verletzungen des Kindeswohls —auch im digitalen
Raum — gibt. Der Erste Ansprechpartner kann von

mir und allen anderen hauptamtlich Mitarbeitenden,
ehrenamtlich Engagierten, Partnern oder Dienstleistern
des Deutschen Komitees fir UNICEF e.V. vertraulich
angesprochen werden. Die Kontaktdaten des Ersten
Ansprechpartners sind unter www.unicef.de/erster

ansprechpartner zu finden.

Ich versichere, dass ich nicht wegen einer Straftat im
Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt rechtskraftig
verurteilt worden bin und dahingehend auch kein
Ermittlungs- oder Hauptverfahren gegen mich lauft. Fiir
den Fall, dass diesbezlglich ein Ermittlungsverfahren
gegen mich eingeleitet wird, verpflichte ich mich, dies
dem Deutschen Komitee fir UNICEF e.V. umgehend
mitzuteilen.

Ich erkenne die Inhalte der vorliegenden Selbstverp-

chen. flichtungserklarung als verbindlich an und verpflichte
mich dazu, diese Vorgaben wahrend meiner Tatigkeit
fir UNICEF Deutschland einzuhalten.
Unterschrift Ort & Datum

Die Erklarung bezieht sich auf folgende Straftatbestande aus dem Strafgesetzbuch (StGB):

8 171 StGB Verletzung der Firsorge- und Erziehungspflicht
8§ 174 - 174c StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

88§ 176 — 181a StGB u.a.  Sexueller Missbrauch von Kindern, sexuelle Nétigung, Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger, Zuhalterei

8§ 182 — 184f StGB u.a.
Schriften, jugendgefdhrdende Prostitution
§ 225 StGB Misshandlung von Schutzbefohlenen

§§ 232 - 236 StGB

Sexueller Missbrauch von Jugendlichen, exhibitionistische Handlungen, Verbreitung, Erwerb, Besitz kinderpornografischer

Menschenhandel, Entziehung Minderjahriger, Kinderhandel
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1.3 Partizipation und
Beschwerdemadglichkeiten

1.3.1 Ethische Bedeutung
von Partizipation

Die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen bei allen
sie betreffenden Entscheidungen ist in der UN-Kinder-
rechtskonvention festgelegt. Das in Artikel 12 garantierte
Recht auf Mitsprache und Beteiligung bringt ein Verstand-
nis von Kindern als aktive Mitglieder der Gesellschaft zum
Ausdruck. Dieses Recht gilt fir Kinder jeden Alters. Fir
den wirksamen Kinderschutz hat die Umsetzung dieses
Kinderrechtes eine ganz besondere Bedeutung.

Kinder und Jugendliche, die im Alltagsgeschehen die
Erfahrung machen, dass sie wahrgenommen und in
ihren Anliegen ernst genommen werden, entwickeln
ein hohes Vertrauen in die Mitarbeitenden der jewei-
ligen Organisation. Sie flihlen sich sicher aufgehoben
und finden den Mut, ihre Winsche und Ideen frei
mitzuteilen. Gerade in der Phase des Ubergangs zum
Erwachsenenalter sind positive Erfahrungen zur Selbst-
wirksamkeit personlichkeitsstarkend. Sicherlich gibt
es auch Themen, bei denen die Meinung von Kindern
und Jugendlichen keine erlebbare Veranderung be-
wirkt. Ihnen aber auf Augenhohe zu erklaren, warum
es nicht zur gewilinschten Umsetzung kommt, ist in
diesen Féllen die Voraussetzung, um keine Gefihle
von Ohnmacht und Hilflosigkeit aufkommen zu lassen.
Die Art und Weise der Beteiligungsformate sind dabei
entsprechend des Alters und der Reife der Kinder und
Jugendlichen zu wahlen.

Kinder werden zum selbststandigen Denken und Han-
deln aufgefordert, indem sie aktiv an Prozessen beteiligt
werden. Sie Ubernehmen gerne Verantwortung fur ihr
eigenes Handeln und erarbeiten selbststandig Umset-
zungswege und Konfliktlésungen. Das Ganze geschieht,
wenn sie sich ihrer Position bewusst sind und sich si-
cher aufgehoben fihlen. Dieses Sicherheitsgeflhl unter-
stUtzt sie auch darin, sich schneller an Bezugspersonen
in der Organisation zu wenden, wenn es zu Grenzver-
letzungen und/oder Ubergriffigen Situationen kommen
sollte. Die Hemmschwelle, sich jemandem anzuvertrau-
en, ist zwar weiterhin hoch, aber durch die bisherigen

26 Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland

positiven Erfahrungen im Umgang mit ihnen schaffen
Kinder und Jugendliche es leichter, doch das Gesprach
Uber das unangenehme Thema zu suchen.

UNICEF Deutschland sind Werte wie Achtung, Re-
spekt und Wertschatzung besonders wichtig. Auch die
niedrigen Zugangsvoraussetzungen, um ftr UNICEF
Deutschland aktiv werden zu kdnnen, zeigen, dass das
verbindende Element das gemeinsame Engagement
fUr die Kinderrechte ist. Die partizipative Struktur in der
Organisationskultur Gber alle Altersgruppen hinweg gilt
es unbedingt auch in der Ausgestaltung der lokalen Ar-
beit beizubehalten und zu fordern. Natdrlich ist die qua-
litative Umsetzung aller Mitgestaltungsmaoglichkeiten
auf lokaler Ebene stark von den jeweiligen Personen
und Gegebenheiten vor Ort abhangig.

Deshalb verankert UNICEF Deutschland die Partizipati-
on zum einen auf Organisationsebene und arbeitet zum
anderen aktiv daran, die Partizipation der Jugendlichen
auf lokaler Ebene zu férdern und ihnen einen guten
Platz im Mehr-Generationen-Engagement zu geben.

1.3.2 Partizipationsgelegenheiten
lokal und auf Organisations-
ebene

¢ Institutionalisierte Beteiligung in Gremien wie
Beirat und JuniorBeirat

* GroRtmogliche Einflussnahme bei der Aus-
gestaltung der Workshops im Rahmen der
Ausbildung zum JuniorTeamer und zur
Erwachsenen Assistenz

e Stellenwert von Partizipation als eigene
Lehreinheit in den Ausbildungen zum Junior-
Teamer und zur Erwachsenen Assistenz

* Hohe Beteiligung bei den von der Geschafts-
stelle organisierten Veranstaltungen wie z.B.
dem YouthFestival

¢ Partizipative Entwicklung von neuen Engage-
mentangeboten insbesondere im Jugend-
bereich

e Alltagspartizipation in den JuniorTeams durch
altersgerechte Gesprache und Begleitung
durch Erwachsene Assistenz



1.3.3 Ethische Bedeutung von
Beschwerdemanagement

Der Begriff der Beschwerde ist leider oft negativ be-
setzt. Letztendlich geht es aber zunachst darum, sich
mitzuteilen in der Absicht, dass sich etwas an einem
Umstand verandern lasst. Oftmals stellen sich soge-
nannte Beschwerden im Nachklang als sehr hilfreich
heraus, um Vorgange oder das soziale Miteinander
positiv zu verandern.

Ein als positiv wahrgenommener Umgang mit einer
Beschwerde sorgt in der Regel sowohl auf Seiten der
Mitteilenden als auch auf der Seite der Entgegenneh-
menden flr eine starkende Erfahrung, die das Vertrau-
ensverhaltnis fordert. Deshalb sollten Organisationen
und die bei ihnen Beschéftigten und Engagierten einen
wohlwollenden Umgang mit diesen Mitteilungen verin-
nerlichen.

Fur UNICEF ist es ein zentrales Ziel fr die Zusam-
menarbeit mit Kindern und Jugendlichen, die Hemm-
schwelle fir eine Beschwerde zu verringern. Deshalb
ist es besonders relevant, dass die jungen Menschen
wissen: ,Es ist wichtig, wie du etwas empfindest
und dass du uns dies mitteilst.” Die sogenannten
Mitteilungswerkzeuge beziehen sich daher auf die
Handlungsraume, in denen die Kinder und Jugendli-
chen Erfahrungen und Einschatzungen vornehmen.
Sie werden thematisch so offen wie moglich gehalten
und beinhalten auch Raum flr eigene Verbesserungs-
vorschlage. So wird das Beschwerdemanagement zur
Chance auf konstruktive Verbesserung und Weiterent-
wicklung.
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Hintergrund aller strukturellen Mafinahmen ist, dass
eine aktive Sicherstellung eigentlich gewohnlicher
Handlungsweisen die grofitmagliche Verbindlichkeit
und damit fir Kinder und Jugendliche ein Héchstmal}
an Vorhersehbarkeit schafft. Diese starkenden Erfah-
rungen sorgen wiederum dafur, dass im Ernstfall auch
der Kontakt zu den Bezugspersonen gesucht wird.
Wenn Mitteilungen dagegen unwirksam bleiben, nicht
ernstgenommen oder sogar beldachelt und bewusst
ignoriert werden, wirde dies das Vertrauen in die Orga-
nisation deutlich mindern.

Gerade Vertrauen ist aber notwendig, wenn es um
das Mitteilen von Verletzungen des Kindeswohls geht.
Diese werden in der Regel von Bezugspersonen aus-
geflhrt, also eigentlich von Personen, die ebenfalls
das Vertrauen der Kinder und Jugendlichen genielRen.
Dieses Vertrauen wurde jedoch ausgenutzt und be-
troffene Kinder und Jugendliche flrchten nun, dass
auch die weiteren Bezugspersonen ihnen nicht helfen
werden. Sie brauchen ein grof3es Mal3 an positiven
Alltagserfahrungen, um sich doch daflr zu entschei-
den, ihre negativen Erfahrungen mitzuteilen. Um die
Hemmschwelle flr eben solche Mitteilungen so nied-
rig wie moglich zu halten, ist es wichtig, dass Organi-
sationen sehr niedrigschwellige Kontaktmdglichkeiten
einrichten, negative Rickmeldungen einfordern und
eine Feedbackkultur etablieren, die von allen Akteuren
gelebt wird. Auch positive Kritik ist natlrlich jederzeit
erwilnscht.

Zur Starkung der Feedbackkultur innerhalb der Organi-
sation erganzt UNICEF Deutschland die bestehenden
Rickmeldemadglichkeiten zukinftig um eine Zufrie-
denheitsbefragung aller registrierten Engagierten alle
zwei Jahre.

UNICEF Deutschland pflegt seit Jahrzehnten eine
Tradition beratender Beirate, mit aus dem Kreis der
Engagierten gewahlten Mitgliedern. lhre Verankerung
im Kreis der Engagierten macht sie zu niedrigschwel-
ligen Ansprechpartnern fir die Engagierten auf regio-
naler Ebene.

Die Mafinahmen von UNICEF Deutschland zur weite-
ren Starkung einer Feedbackkultur sind:
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1.3.4 MalRnahmen auf
Organisationsebene

¢ BeiVeranstaltungen mit Kindern und Jugend-
lichen und fur sie aktive Kommunikation aller
Partizipationsmaoglichkeiten und Beschwerde-
maoglichkeiten vor Ort

e Einholen von Feedback nach jeder Veranstal-
tung mit der Moglichkeit, konkrete Verbesse-
rungsvorschlage angeben zu konnen

* Generelle Zufriedenheitsbefragung aller
registrierten Engagierten alle zwei Jahre durch
die Geschaftsstelle (ab 2021)

e Aktive Zufriedenheitsbefragung aller regist-
rierten Engagierten im Zeitrahmen 2 - 34 Jahr
nach ihrer Registrierung — automatisierte
Umsetzung (ab 2021)

1.3.56 MaRRnahmen auf lokaler Ebene

e Forderung eines Leitungsverstandnisses, das
eine Feedbackkultur in den Gruppen etabliert

e Forderung eines Leitungsverstandnisses,
das auf die groBtmaogliche Partizipation der
Mitglieder der UNICEF-Gruppen zielt

° Moglichkeit zur Weitergabe von Unzufrieden-
heit an die Beiratsgremien

Gerade bei sehr sensiblen und persdnlichen Rickmel-
dungen ist es wichtig, gesondert geschulte Personen
als Ansprechpartner zur Verfligung zu stellen. Fir den
Bereich der Grenzverletzungen und sexuellen Ubergrif-
fe ist es deshalb eine gangige Qualitatssicherung ge-
worden, einen sogenannten , Ersten Ansprechpartner”
als Funktion in der Organisation zu etablieren. Auch
bei UNICEF wird zukinftig die Funktion des Ersten
Ansprechpartners als Standard der Partizipation und
Beschwerdemdglichkeiten eingeflihrt.

1.4 Erster Ansprechpartner
Mit der Einfihrung einer gesonderten Ansprechper-

son zum Thema sexualisierte Gewalt an Minderjah-
rigen zeigt jede Organisation, die mit Kindern und
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Jugendlichen zusammenarbeitet, dass sie das Gefahr-
dungspotenzial, das sich alleine aus Kontaktmaoglich-
keiten zu Minderjahrigen ergibt, erkannt hat und einen
angemessenen Umgang sicherstellen mochte. Bei
UNICEF Deutschland wird das Themenfeld des Ers-
ten Ansprechpartners auf den Bereich Kinderschutz
erweitert.

Bei UNICEF Deutschland wird es zukiinftig in der Ge-
schéaftsstelle zwei Erste Ansprechpartner geben. Da
die Funktion des Ersten Ansprechpartners am ehesten
genutzt wird, wenn er einen hohen Bekanntheitsgrad
innerhalb der Organisation hat, iGbernehmen die Kolle-
ginnen diese Funktion, die aufgrund ihres Tatigkeits-
feldes maglichst vielen Jugendlichen bereits bekannt
und vertraut sind. Eine Erweiterung des Konstrukts
um einen gegengeschlechtlichen Part und eine ortli-
che Erganzung in Form von Vertrauenspersonen ist
zukUnftig denkbar.

Der Erste Ansprechpartner kann von allen Engagier-
ten, Beschéftigten oder weiteren fir UNICEF tatigen
Personen kontaktiert werden, wenn es zu Fragen,
Unsicherheiten oder sonstigen Inhalten zum Thema
Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt gegen-
Uber Kindern und Jugendlichen kommt. Auch thema-
tisch nahe und im Kinderschutz verankerte Inhalte

wie physische und psychische Misshandlungen, Ge-
walterfahrungen oder Verletzungen der gesetzlichen
Regelungen im Jugendschutz kénnen Betroffene dort
thematisieren. Auch das Thema Nahe und Distanz
begleitet junge Heranwachsende. Neben der expliziten
Thematisierung innerhalb der Selbstverpflichtungser-
klarung gehoren Fragen zur Ausgestaltung eines ange-
messenen Kontakts zu den haufigsten Fragen an einen
Ersten Ansprechpartner. Der Erste Ansprechpartner ist
daflr da, vertraulich angesprochen werden zu kénnen.
Er hort zu und vermittelt thematische Hilfsangebote
fir die Betroffenen. Sollte es zu Verfehlungen durch
hauptamtlich Mitarbeitende, ehrenamtlich Engagierte
oder andere als Partner oder Dienstleister mit der
Organisation verbundene Personen gekommen sein,
leitet er die nachsten Schritte ein.

Zum Thema Grenzverletzungen und sexualisierte Ge-
walt herrscht oftmals Unsicherheit, was genau darun-



ter zu verstehen ist und ob die eigenen Erfahrungen
Uberhaupt darunterfallen. Gerade wenn es um Grenz-
verletzungen und Ubergriffiges Verhalten innerhalb der
eigenen Peergroup geht, empfinden viele Jugendliche
dies leider haufig als Bagatelle. Grenzverletzungen
sind ein Stick , Alltag” in vielen Jugendgruppen ge-
worden. Begrindet in der Vulnerabilitat der Jugend-
phase und der Loslésung von den Eltern entsteht

ein erhdhter Besprechungsbedarf. Die bisher erlebte
Orientierung zu anderen Themen und Werten fehlt bei
Fragen im Kontext von Sexualitat nun haufig. Negative
Erfahrungen werden vor allem mit Freundinnen und
Freunden besprochen statt mit Erwachsenen. Das
Konstrukt des Ersten Ansprechpartners bietet aktiv
eine Alternative an.

Die Inhalte der UNICEF-Ethikrichtlinie und der Selbst-
verpflichtungserklarung zeigen deutlich auf, dass ein
wertschatzender, respektvoller und die Intimgrenzen
wahrender Kontakt die gewlinschte Umgangsform
ist. Grenzverletzungen werden von Kindern und
Jugendlichen oftmals als , keine grofRe Sache” und
ein Stlck ,Normalitat” empfunden. Gerade dem

soll durch eine Sensibilisierung entgegengewirkt
werden. Der , Erste Ansprechpartner” stellt sich

als Gesprachspartner zur Verfligung, um eine erste
Einsortierung von Erlebtem vorzunehmen und auch
kleineren Grenzverletzungen den Raum zu geben,
den sie verdienen. Er bezieht deutlich Haltung bei
vermeintlich kleinen Grenzverletzungen und sensibili-
siert fur Verfehlungen.

Dadurch, dass der Erste Ansprechpartner vertraulich
angesprochen werden kann, gibt es keine direkten
Konsequenzen im institutionellen Alltag. Das Ver-
fahren, wie mit kleineren Grenzverletzungen umge-
gangen wird, wird mit der oder dem Betroffenen gut
abgestimmt. Es kann passieren, dass dem Ersten
Ansprechpartner Inhalte eréffnet werden, die ein
sofortiges Handeln der Organisation, z.B. rdumliche
Trennung von Beschuldigten und Betroffenen, Beur-
laubung von Beschuldigten oder das Erstatten einer
Strafanzeige, erfordern. Deshalb weist er direkt zu
Beginn des Gesprachs auf die Moglichkeit hin, dass er
nicht bei allen Inhalten sein Verhalten an die Wiinsche
des Betroffenen anpassen kann.
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Manchmal wird der Erste Ansprechpartner mit
dem Wunsch der oder des Betroffenen kon-
frontiert, Stillschweigen Uber alles, was erzahlt
wird, zu wahren. Der Erste Ansprechpartner
kann dies nicht zu 100 Prozent zusichern. Wenn
Inhalte bekannt werden, die die Einschaltung
der UNICEF-Geschéaftsflihrung, einer Straf-
verfolgungsbehorde oder des Jugendamtes
erfordern, muss diese Moglichkeit sorgfaltig mit
den Interessen des Opferschutzes abgewogen
werden.

Deshalb wird zu Beginn eines Beratungsge-
sprachs durch den Ersten Ansprechpartner
darauf hingewiesen, dass er nur soweit es
moglich ist (nach Art der Inhalte und Dringlich-
keit) dem Wunsch nach Stillschweigen nach-
kommen kann. Der oder die Betroffene wird
aber altersgerecht dariiber in Kenntnis gesetzt,
dass Inhalte des Gesprachs die Weitergabe der
Informationen zur Einleitung weiterer notwen-
diger Schritte erfordern konnten und dass dies
zu ihrem oder seinem Schutz passiert. Auch
dass eine Dokumentation erfolgt, wird vorab
mitgeteilt.

Die Zusage, dass der Erste Ansprechpartner
keine Schritte einleitet, ohne vorab mit dem
oder der Betroffenen zu sprechen, muss einge-
halten werden. Nur so erleben Betroffene, dass
in einer vertraulichen Beratungssituation nicht
tber ihren Kopf hinweg Entscheidungen getrof-
fen, sondern sie aktiv eingebunden werden.

Der Erste Ansprechpartner arbeitet eng mit einer
Fachberatungsstelle zusammen. Diese hilft ihm, eine
Einsortierung des Gehorten vorzunehmen und zu
entscheiden, ob es sich bei Verdachtsfallen um vage,
begrindete oder erhartete Verdachtsfalle handelt. Alle
diese Bezeichnungen werden in dem Part zu den In-
terventionen (siehe ab Seite 37) néher erldutert. Die
Funktion des Ersten Ansprechpartners ist keine Fach-
kraft im Sinne einer Beratungsstelle. Der Fokus liegt
auf dem vertraulichen Gesprach und der Offenheit der
thematischen Bandbreite. Der ,, Erste Ansprechpart-
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ner” ist auch derjenige, der ein Netzwerk mit koope-
rierenden Beratungsstellen und Fachkraften aufbaut
und pflegt. Er ist sensibel der Thematik gegeniber und
bringt die Praventionsaspekte auch in weitere, geeig-
nete Veranstaltungen mit ein.

Der Erste Ansprechpartner erhélt im Winter 2019 eine
qualifizierende Weiterbildung zum Thema sexualisierte
Gewalt. Weiterhin wird er geschult, in welcher Weise
er die Gesprache flhrt und wie er die Dokumentation
von Verdachtsmomenten anfertigt. Er kennt alle inter-
nen Verfahrensweisen und weil}, wann er welche Ent-
scheidungstrager informieren muss. Dabei orientiert er
sich an den abgestimmten und kommunizierten Inter-
ventionsplanen (siehe ab Seite 40). Er kann Teil des
Interventionsteams Kinderschutz sein.

Aus dem Aufgabenportfolio ergeben sich die personli-
chen und fachlichen Anforderungen, Uber die ein Erster
Ansprechpartner verfligen sollte:

= Interesse am Thema und an der Funktion sowie die
Motivation, das Thema in der Organisation bekannt
zu machen

= Bereitschaft zur Aus- und Weiterbildung zum Thema

= Sympathisches Auftreten, gute Kommunikations-
fahigkeiten und hohe emotionale Kompetenz

= Hohe Belastbarkeit und Konfliktbereitschaft

= Mindestens flnf Jahre Berufserfahrung

= Gute Kenntnisse der Organisationsstrukturen sowie
Bekanntheitsgrad in der eigenen Organisation und
der mit ihr verbundenen Personen

= Unterzeichnung der Selbstverpflichtungserklarung
und Vorlage eines erweiterten Flhrungszeugnisses
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1.4.1 Aufgaben des Ersten Ansprech-
partners im Uberblick

e Beratungsfunktion fur alle bei UNICEF
Deutschland tatigen Personen

e Durchfiihrung von vertraulichen
Gesprachen

¢ Hinzuziehen einer Fachberatungsstelle, um
eine Einschatzung zu erlangen, ob eine Mit-
teilung einen weiteren Handlungsbedarf von
Seiten UNICEF Deutschland erfordert

¢ Dokumentation der Gesprache

» Ubergabe von begriindeten und erharteten
Verdachtsfallen an die Geschéaftsflihrung von
UNICEF Deutschland

e Kommunikation und Vorstellung seiner Per-
sonen und Aufgaben innerhalb von UNICEF
Deutschland






GRENZVERLETZUNG UND SEXUALISIERTE GEWALT

2.1 Erweitertes Filhrungszeugnis

UNICEF Deutschland orientiert sich in seinen Anforde-
rungen fur die Vorlage eines erweiterten Flihrungszeug-
nisses am Bundeskinderschutzgesetz und am Bundes-
zentralregistergesetz und wendet die Anforderungen fir
hauptamtlich Mitarbeitende und ehrenamtlich Engagier-
te an. Das bedeutet, dass bei UNICEF Deutschland nur
Personen mit der Betreuung, Beaufsichtigung oder einer
vergleichbaren Tatigkeit mit Minderjahrigen beschéftigt
sein durfen, die keine einschlagige Straftat gegen die
sexuelle Selbstbestimmung oder gegen die korperliche
Unversehrtheit begangen haben. Dazu sollen alle Tati-
gen, die einen qualifizierten Kontakt (nach Art, Intensitat
und Dauer bemessen) zu Minderjahrigen haben, ein
erweitertes Flihrungszeugnis vorlegen.

Die Vorgaben zum erweiterten Flihrungszeugnis un-
terscheiden sich flr die hauptamtlich Beschaftigten
geringflgig gegenliber den Vorgaben der ehrenamtlich
Aktiven. Zuerst sind die Vorgaben fir alle hauptamtlich
Mitarbeitenden bei UNICEF Deutschland beschrieben.

2.1.1 Hauptamtlich Mitarbeitende
bei UNICEF Deutschland

Mitarbeitende, die vor dem 01.01.2018 eingestellt
wurden, sind zur Vorlage eines erweiterten Fihrungs-
zeugnisses verpflichtet, wenn ihre dienstliche Téatigkeit
den Kontakt mit Minderjahrigen umfasst. Zu diesem
Personenkreis zahlen:

= alle Fihrungskréafte

= im Bereich Blrgerschaftliches Engagement:

= alle Mitarbeitenden im Team Junges Engagement,
die Mitarbeitenden , Entwicklung und Beratung”
(Regionalbeauftragte) und , Aktionen und Beratung”
sowie die Mitarbeitenden fir den Bereich Schule

= Mlitarbeitende aller Bereiche, die dienstliche Tatigkeiten
auf Veranstaltungen und in Aktivitdten des Teams
Junges Engagement verrichten, sofern Minderjahrige
an diesen Veranstaltungen und Aktivitaten teilnehmen.
Die Einsatzplanung der Mitarbeitenden auf diesen
Veranstaltungen und Aktivitaten teilt das Team Junges
Engagement der Personalabteilung friihzeitig mit.
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= Mitarbeitende aller Bereiche, die dem Team Junges
Engagement zuarbeiten oder die Angebote fir
Jugendliche machen, sofern Minderjahrige an diesen
Angeboten teilnehmen

= Mitarbeitende aller Bereiche, die auf Projektreise
gehen, sofern der Kontakt mit Minderjahrigen im
Rahmen dieser Reise wahrscheinlich ist

= Mitarbeitende aller Bereiche, die international
entsendet werden

= Mitarbeitende, die auf Grund der ihnen (bertragenen
Aufgaben einen engeren und intensiveren Kontakt
zu Minderjahrigen haben. Die Entscheidung dartber
trifft die Personalleitung in Abstimmung mit der
zustandigen Bereichsleitung.

DarUber hinaus werden alle neu einzustellenden Mit-
arbeitende vor Vertragsunterzeichnung auf die Rege-
lungen zum Kinderschutz und die damit verbundenen
Pflichten hingewiesen.

Fur alle neu einzustellenden Mitarbeitenden seit dem
01.01.2018 ist die Vorlage eines erweiterten Fuhrungs-
zeugnisses ohne einen Eintrag vor Ablauf der Probezeit
Bestandteil des neu abgeschlossenen Beschaftigungs-
verhaltnisses. Alle weiteren Mitarbeitenden, die ent-
weder vor dem 01.01.2018 bei UNICEF Deutschland
begonnen haben oder nicht zum oben genannten Per-
sonenkreis gehdren, werden ebenfalls um ein erweiter-
tes FUhrungszeugnis gebeten.
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2.1.2 Ehrenamtlich Engagierte

¢ Die Verantwortung fuir das Einholen und

Vorliegen der erweiterten Fihrungszeugnisse
liegt bei der Personalabteilung. Die Perso-
nalabteilung fordert die Mitarbeitenden der
genannten Personengruppen alle finf Jahre
auf, ein erweitertes Fiihrungszeugnis vorzule-
gen. Sie setzt hierzu eine angemessene Frist.

Die an die ausstellende Behorde zu entrichten-
den Gebuhren tragt das Deutsche Komitee fiir
UNICEF e.V. als Arbeitsgeber.

Das erweiterte Fihrungszeugnis ist vertraulich
an die von UNICEF hiermit betraute Recht-
sanwaltskanzlei zu leiten. Diese informiert

die Personalabteilung tiber den Eingang des
Dokumentes.

Liegt ein Eintrag uber eine Straftat nach

88 171, 174 — 181a, 183 bis 184g, 225, 232 bis
233a, 234, 235 oder 236 StGB (Straftaten, die
im erweiterten Fiihrungszeugnis gesondert
aufgefiihrt werden) 88 211-213 (Totungsdelik-
te), 88 221 - 229 (Korperverletzungsdelikte),
§§ 239 — 239b (Freiheitsberaubung) § 240
(Notigung), 8241 (Bedrohung) vor, welcher
sich auf ein Vergehen bzw. ein Verbrechen

an Minderjahrigen bezieht, macht die von
UNICEF beauftragte Rechtsanwaltskanzlei
unverzuglich Mitteilung an die Personalabtei-
lung. Die Personalabteilung teilt das Ergebnis
der zustandigen Bereichsleitung mit.

Ein relevanter Eintrag in das erweiterte Fuh-
rungszeugnis hat die sofortige Priifung von
arbeitsrechtlichen Konsequenzen zwingend
zur Folge.

bei UNICEF Deutschland

Analog zu einem technisch gestltzten Verfahren zur
Zustimmung zur Selbstverpflichtungserklarung und ent-
sprechender Dokumentation werden die vorgelegten
erweiterten Flhrungszeugnisses zentral dokumentiert,
es wird fUr ihre Aktualisierung gesorgt.

UNICEF strebt an, dass jede und jeder Engagierte

von der jeweiligen Leitung der Gruppe mit einer glilti-
gen E-Mail-Adresse registriert wird. In einer direkten
elektronischen Kommunikation mit jeder und jedem
einzelnen registrierten Engagierten wird dann dartber
informiert, unter welchen Bedingungen er oder sie ein
erweitertes Flhrungszeugnis vorlegen muss, wie es
zu beantragen ist und wie damit umgegangen wird.
Die jeweilige Leitungsperson kann fir ihre Gruppen-
mitglieder feststellen, flir wen das fir den Kontakt
mit Kindern und Jugendlichen notwendige erweiterte
FUhrungszeugnis vorliegt, bevor diese aktiv werden.
In der Geschéftsstelle kdnnen die flr das Engage-
ment zustandigen Mitarbeitenden diese Information
ebenfalls einsehen.

Erwachsene ehrenamtlich Engagierte, die in Arbeits-
gruppen, Hochschulgruppen, JuniorTeams oder an-
deren Gruppen bzw. Funktionen ehrenamtlich fir das
Deutsche Komitee fir UNICEF e.V. tatig sind und im
Rahmen dieser Tatigkeit einen qualifizierten Kontakt
zu Minderjahrigen haben, sind verpflichtet, ein erwei-
tertes Flhrungszeugnis im Sinne von § 30a BZRG vor-
zulegen. Zu diesen ehrenamtlich Engagierten zahlen
nach ihren Kontaktmaoglichkeiten zu Minderjahrigen
diese Zielgruppen:

= Leitungen der UNICEFGruppen

= Erwachsene Assistenzen von JuniorTeams

= JuniorTeamer und Mitglieder des UNICEF-JuniorBei-
rats (auch wenn diese noch minderjéahrig sind)

= Mitglieder der UNICEF-JuniorTeams, die bereits
18 Jahre oder alter sind (erwachsene Mitglieder in
den Teams sollen die Ausnahme bleiben und sich
moglichst nur in einem ,,Herauswachsen” aus dem
Jugendalter begriinden)

= Engagierte, die Schulbesuche vornehmen

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 33



GRENZVERLETZUNG UND SEXUALISIERTE GEWALT

= Engagierte mit Aufgaben, bei denen sie bei bes-
timmten Aktivitaten zeitlich begrenzt mit Kindern
in Kontakt kommen, die aber einen Austausch von
Kontaktinformationen erfordern (z.B. Organisation
von Veranstaltungen, bei denen Kinder eingebunden
sind, wie lokale KidsTakeOver etc.)

= \WNeitere Engagierte mit einem qualifizierten Kontakt
(nach Art, Dauer und Intensitat) zu Minderjahrigen.

Sollte es weitere Engagierte mit Kontakt zu Minderjah-
rigen geben, entscheidet die Gruppenleitung, ob ein
besonderes Vertrauensverhaltnis entstehen kann, das
missbraucht werden kann und zur Vorlage eines erwei-
terten Flhrungszeugnisses verpflichtet. Maldgeblich fr
die Einschatzung sind auch hier Art, Intensitat und Dauer
des Kontaktes. Zur besseren Einschatzung erhalten die
Leitungen in 2020 einen Leitfaden zur Orientierung von
der Geschaftsstelle. Bei Bedarf beréat der oder die zustan-
dige Regionalbeauftragte die Gruppenleitung bei der Ent-
scheidung. Zur Beurteilung konkreter Tatigkeiten wird auf
die Kriterien in der Arbeitshilfe fir Verantwortliche in der
Jugendverbandsarbeit auf lokaler Ebene ,Flihrungszeug-
nisse bei Ehrenamtlichen nach dem Bundeskinderschutz-
gesetz” des Deutschen Bundesjugendringes verwiesen.

Der Bereich Birgerschaftliches Engagement sorgt dafr,
dass alle diejenigen, fir die ein erweitertes Fihrungs-
zeugnis vorliegt, dieses alle funf Jahre aktualisieren,
wenn sie weiterhin im Rahmen ihres Engagements mit
Kindern und Jugendlichen in Kontakt kommen. Hierzu
wird mit den jeweiligen Personen technisch unterstitzt
kommuniziert und eine angemessene Frist gesetzt.

Die Leitungen kénnen Uber das Registrierungstool flr
Engagierte von UNICEF eine Liste einsehen, die an-
zeigt, fur welche der in ihrer lokalen Gruppe ehrenamt-
lich Aktiven ein aktuelles erweitertes Flihrungszeugnis
vorliegt. Die Information wird gemeinsam mit der
Information einer vorliegenden Selbstverpflichtungser-
klarung auf die Gruppe bezogen angezeigt.

UNICEF strebt an, die neuen Regelungen maglichst
schnell in die Breite zu tragen. Aufgrund der dezentra-
len Engagementstrukturen wird es einige Zeit dauern,
bis die neuen Regelungen sich in der Breite durchset-
zen und im Engagementalltag etabliert sind.
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Vorstand bei UNICEF Deutschland

Kandidatinnen und Kandidaten fir ein Vorstandsamt
werden von der Geschaftsfiihrung auf die Verpflichtung
hingewiesen, im Falle einer erfolgreichen Wahl ein
erweitertes Flhrungszeugnis vorzulegen. Im Anschluss
an die Wahl tragt die Geschaftsfiihrung Sorge fiir die
Vorlage der erweiterten Flihrungszeugnisse der neu-
und wiedergewahlten Vorstandsmitglieder. Auch hier
gilt, dass die Fihrungszeugnisse alle finf Jahre aktuali-
siert werden missen. Die Geschéaftsflihrung fordert die
Vorstandsmitglieder gegebenenfalls zu einer erneuten
Vorlage der Flihrungszeugnisse auf und setzt hierflir
eine angemessene Frist.

Nach Einfihrung des Kinderschutzkonzeptes werden
die aktuellen Vorstandsmitglieder durch die Geschafts-
fihrung um die Vorlage eines erweiterten Fihrungs-
zeugnisses gebeten und auf die Verpflichtung hinge-
wiesen.

2.1.3 Vorgang der Einsichtnahme
in das erweiterte Fiuhrungs-
zeugnis

Fur alle beschriebenen Personenkreise ist im AG-Intra-
net eine Bestatigung Uber ein ehrenamtliches Enga-
gement zur Beantragung eines erweiterten Fuhrungs-
zeugnisses zur Erflllung von 872 a SGB VIII (Vordruck
zur Beantragung beim Birgerburo) hinterlegt. Dieser
Vordruck enthélt auch den Hinweis, dass keine Kosten
gemal den gesetzlichen Bestimmungen vorgesehen
sind.

AuRerdem werden die Betroffenen informiert, dass
Uber eine externe Fachanwaltin Einsicht in das erwei-
terte FUhrungszeugnis genommen wird. Das Ausstel-
lungsdatum des erweiterten Flihrungszeugnisses und
die Information, dass keine Verurteilung im Sinne des
872a SGB VIl vorliegt, werden gespeichert. Nach Be-
endigung des Engagements verpflichtet sich UNICEF
Deutschland die Daten wieder zu l6schen.



Kinder- und jugendschutzrelevante Eintrage in
das erweiterte Flihrungszeugnis (insbesondere
Verurteilungen wegen Sexual- und Gewaltde-
likten) oder die vorsatzliche Nichtvorlage des
erweiterten Fliihrungszeugnisses fiihren im
Hinblick auf die personliche Eignung des oder
der Engagierten zur sofortigen Beendigung der
Zusammenarbeit mit UNICEF Deutschland.

2.1.4 Erklarung als Ersatz fiir ein
erweitertes Fihrungszeugnis

Wenn hauptamtlich Mitarbeitende oder ehrenamt-
lich Engagierte flr eine bestimmte Veranstaltung
ein erweitertes Fihrungszeugnis beantragt haben
und dieses nicht rechtzeitig zugestellt wurde, kann
hilfsweise eine unterzeichnete Erkldrung abgegeben
werden, dass eine Beantragung erfolgt ist und keine
entsprechende Verurteilung vorliegt. Liegt die unter-
schriebene Versicherung der Personen nicht vor, ist
der Einsatz ausgeschlossen.

2.2 Schulungsangebote

UNICEF strebt an, dass Personen, die innerhalb von
UNICEF Deutschland beschéftigt sind oder sich dort
ehrenamtlich in leitender Funktion engagieren, sich
in der Regel mit einem entsprechenden Grundlagen-
wissen zum Thema Kinderschutz beschaftigt haben.
Mit Verdffentlichung des vorliegenden Kinderschutz-
konzeptes wird ein erstes Basis-E-Learning Modul
veroffentlicht, das fur alle ehrenamtlich Engagierten
zuganglich ist und eine erste Orientierung geben
soll. In 2020 wird ein umfassendes Schulungskon-
zept fur die unterschiedlichen Zielgruppen innerhalb
der Organisation erarbeitet und voraussichtlich mit
der Durchflihrung der ersten Schulungsmafinahmen
begonnen.
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Je nachdem, welcher Art die Kontaktméglichkeiten zu
Minderjahrigen sind, ist die Intensitat und das Spektrum
Uber die Inhalte zu wahlen. Es gilt der Grundsatz, nicht
mit Inhalten zu Uberfrachten, sondern die Schulungen

= handlungsleitend
= praventiv und
= mit praxisrelevanten Inhalten

auszustatten. Dabei sind der Ort und Zeitpunkt fir die
Vermittlung zielfiihrend zu wahlen. Es folgt eine Uber-
sicht nach Zielgruppen differenziert.

2.2.1 Hauptamtlich Mitarbeitende
bei UNICEF Deutschland

UNICEF strebt an, dass ab 2020 alle bei UNICEF
Deutschland beschaftigten Mitarbeitenden mit Tatig-
keiten, welche Kontakt mit Minderjahrigen beinhal-
ten, eine Einfihrung zum Thema , Kinderschutz bei
UNICEF" erhalten. Die Vermittlung der folgenden Inhal-
te wird aktuell angestrebt, kann aber entsprechend der
Bedarfe angepasst werden:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag flr den Kinderschutz

= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

Je nach Aufgabe und Tatigkeit konnen zusatzliche In-
halte vermittelt werden. Dies sind:

= Bundeskinderschutzgesetz und Bundeszentralregis-
tergesetz (erweitertes Flihrungszeugnis)

= Jugendschutzgesetz

= Aufsichtspflicht und Haftung

= Grundlagenwissen sexualisierte Gewalt

= Aufbauwissen sexualisierte Gewalt unter Jugendlichen

= |nterventionsverfahren bei vagen, begrindeten und
erharteten Verdachtsfallen

= Relevanz fir Social Media und klassische Medien

= Datenschutz (besondere Anforderungen bei Daten von
Kindern und Jugendlichen)
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2.2.2 Ehrenamtlich Engagierte
bei UNICEF Deutschland

UNICEF Deutschland strebt zuklnftig an, dass Engagier-
te, bevor sie im Rahmen ihres Engagements Kontakt zu
Minderjahrigen haben, geschult werden. In Anlehnung
an den technisch unterstiitzten Prozess zur Selbstver-
pflichtungserklarung und zur Vorlage des erweiterten
Flhrungszeugnisses soll auch die Teilnahme an den
Schulungen zukiinftig dokumentiert werden. Die Schu-
lung geschieht der Funktion entsprechend lber passen-
de Medien und Formate der Vermittlung. Die Vermitt-
lung der folgenden Inhalte wird aktuell angestrebt, kann
aber entsprechend der Bedarfe angepasst werden:

JuniorTeamerinnen und -Teamer
sowie Erwachsene Assistenzen

Inhalt des Bausteins:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag fur den Kinderschutz

= Bundeskinderschutzgesetz und Bundeszentralregis-
tergesetz (erweitertes Flhrungszeugnis).

= Jugendschutzgesetz

= Aufsichtspflicht und Haftung

= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

= Grundlagenwissen sexualisierte Gewalt

= Interventionsverfahren bei vagen, begriindeten und
erharteten Verdachtsfallen

= Relevanz fir Social Media und klassische Medien

= Datenschutz (besondere Anforderungen bei Daten von
Kindern und Jugendlichen)

In der Regel Unterzeichnung der Selbstverpflichtungs-
erklarung im Rahmen der Ausbildung.

Leitungen der Hochschulgruppen und Lokalen Teams

Inhalt des Bausteins:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag fir den Kinderschutz

= Bundeskinderschutzgesetz und Bundeszentralregis-
tergesetz (erweitertes Fihrungszeugnis)
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= Jugendschutzgesetz

= Aufsichtspflicht und Haftung

= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

= Interventionsverfahren bei vagen, begriindeten und
erharteten Verdachtsfallen

= Relevanz fir Social Media und klassische Medien

= Datenschutz (besondere Anforderungen bei Daten von
Kindern und Jugendlichen)

Leitungen der Arbeitsgruppen

Inhalt des Bausteins:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag flr den Kinderschutz

= Bundeskinderschutzgesetz und Bundeszentralregis-
tergesetz (erweitertes Fihrungszeugnis)

= Jugendschutzgesetz

= Aufsichtspflicht und Haftung

= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

= |nterventionsverfahren bei vagen, begrindeten und
erharteten Verdachtsfallen

= Relevanz flr Social Media und klassische Medien

= Datenschutz (besondere Anforderungen bei Daten von
Kindern und Jugendlichen)

= Partizipation von Kindern und Jugendlichen

Neue Engagierte und Ehrenamtliche allgemein

Fir neue Engagierte und die Ehrenamtlichen allgemein
wird die Vermittlung eines Grundlagenwissens ange-
strebt. Aufgrund der Dezentralitdt der Engagement-
strukturen scheint ein Basis-E-Learning Modul sinnvoll
und wird in 2020 erprobt.

Inhalt des Bausteins:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag flr den Kinderschutz

= Bundeskinderschutzgesetz und Bundeszentralregis-
tergesetz (erweitertes Fihrungszeugnis)

= Aufsichtspflicht und Haftung



= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

= [nterventionsverfahren bei vagen, begriindeten und
erharteten Verdachtsfallen

= Relevanz flr Social Media und klassische Medien

Je nach Aufgabengebiet sollen zukinftig auch vertie-
fende Schulungen durch die Geschéaftsstelle angeboten
werden. Aufderdem werden die UNICEF-Gruppen bei
Besuchen durch die Regionalbeauftragten sensibilisiert:

= UN-Kinderrechtskonvention — das Mandat von UNICEF
als besonderer Auftrag fur den Kinderschutz

= Uberblick Kinderschutzkonzept

= Bedeutung der Selbstverpflichtungserklarung

= Bedeutung der Kultur der Ansprechbarkeit

= Vorstellung Erster Ansprechpartner

Die Verantwortung fir die Umsetzung, das
Monitoring, die Begleitung der Leitungen und
die Erstellung der Unterlagen zu den Themen-
blocken liegt beim Bereich Blrgerschaftli-
ches Engagement. Die Regionalbeauftragten
sind verantwortlich fur die Schulung der
UNICEF-Arbeitsgruppen und Lokalen Teams.
Das Team Junges Engagement ist verantwort-
lich fir die Leitungen der Hochschulgruppen,
die JuniorTeamerinnen und -Teamer sowie die
Erwachsenen Assistenzen.

2.3 Interventionen

UNICEF Deutschland arbeitet in allen Bereichen mit
dem Ziel, eine sichere Organisation fir Kinder und
Jugendliche zu sein. Leider ist es trotz grof3er Acht-
samkeit und vieler VorsichtsmalRnahmen nicht immer
moglich, Grenzverletzungen und weitergehende Uber-
griffe zu verhindern. Gezielte, umsichtige und profes-
sionelle Intervention ist in solchen Situationen wichtig,
um Kinder und Jugendliche vor weiteren Gefahren zu
schitzen.
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Die diversen Facetten des Kinderschutzes missen
dabei beachtet werden. Die folgenden Abschnitte gel-
ten flr diverse Szenarien und beinhalten jeweils einen
personenunabhangigen Interventionsplan, der explizit
far die jeweilige Thematik entwickelt worden ist.

Bei einem Verdachtsfall, der sich gegen die eigenen
hauptamtlich Mitarbeitenden oder ehrenamtlich Enga-
gierten richtet, kann eine grof3e emotionale Betroffen-
heit und Unsicherheit bestehen. Um in dieser Situation
handlungsfahig zu bleiben, ist es notwendig, klare
Verantwortlichkeiten vorab definiert zu haben und die
jeweilige Rolle der Handelnden einzuhalten.

2.3.1 Zielsetzungen der Interventionen

e Bestmoglicher Schutz und professionelle Hilfe
fir Betroffene

¢ Orientierung und Handlungssicherheit fiir die
Verantwortlichen

e Wahrung der Personlichkeitsrechte der mut-
mallichenTaterin oder des mutmallichen
Taters

¢ Richtige Ausfullung der gesetzlichen Auftrage

¢ Vermeidung eines vorschnellen
Aktionismus

e Sicherstellung einer guten Aufarbeitung der
Gesamtsituation in der Organisation

Diese Zielsetzungen kénnen durch klare Aufgaben-
profile und vorab definierte Verfahrensschritte erreicht
werden. Um zunéachst eine Einordnung der Verfehlun-
gen vornehmen zu kénnen, sind die folgenden Defi-
nitionen hilfreich. Sie orientieren sich an den Ausfih-
rungen von Zartbitter e.V.
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2.3.2 Kindeswohlgefahrdung

Der Begriff der Kindeswohlgefdhrdung ist ein unbe-
stimmter Rechtsbegriff. Das Wohl eines Kindes ist von
mehreren Faktoren abhangig. Als besonders geféhrde-
te Bereiche werden diese genannt

= Vernachldssigung,

= héausliche Gewalt,

= korperliche Gewalt und

= sexueller Missbrauch.

Sollte in einem JuniorTeam der Verdacht aufkommen,
dass ein Kind Opfer einer Kindeswohlgefahrdung

im hauslichen Bereich oder im anderweitigen nahen
Bezugsfeld geworden sein kdnnte, ist direkt das wei-
tere Verfahren mit der Geschaftsstelle von UNICEF
Deutschland abzustimmen. UNICEF stellt den Kontakt
zu einer insoweit erfahrenen Fachkraft und gegebenen-
falls anderen hilfreichen Beratungsangeboten her und
begleitet den Prozess. Da gerade der Bereich der Uber-
griffe im hauslichen Kontext sehr sensibel ist und ada-
quat im Interesse des Kindes gehandelt werden muss,
ist eine besonnene Vorgehensweise immens wichtig.
Kommt der Verdacht im Rahmen einer Veranstaltung
der Geschaftsstelle auf, gilt dieselbe Vorgehensweise.

2.3.3 Grenzverletzungen

Grenzverletzungen sind die Verletzungen der individu-
ellen Grenzen des jeweiligen Gegentibers. Sie kdnnen
aus fachlichen bzw. persénlichen Unzulanglichkeiten
oder einer , Kultur der Grenzverletzungen” resultieren.
In der Regel passieren sie zufallig und unbeabsichtigt.
Der Bewertungsmalstab einer Grenzverletzung sind
nicht nur objektive Faktoren, sondern ebenso das
jeweilige subjektive Erleben einer Person. Im (padago-
gischen) Alltag sind Grenzverletzungen nicht immer
zu vermeiden. Sie passieren aus Unachtsamkeit ge-
genUber den Grenzen des Gegenibers oder aus der
Dynamik einer Situation heraus, insbesondere bei
Kindern und Jugendlichen untereinander. Wenn die
grenzverletzende Person dem Gegeniber mit einer
grundlegend respektvollen Haltung begegnet, kbnnen
Grenzverletzungen im alltaglichen Miteinander geklart
und korrigiert werden.
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2.3.4 Sexuelle Ubergriffe

Sexuelle Ubergriffe passieren dagegen fast nie zufillig,
sondern sind Ausdruck eines gezielten und planvollen
Vorgehens. Sie resultieren aus einem grundlegend
fachlichen und personlichen Mangel heraus und koén-
nen Kindern und Jugendlichen kérperlich und seelisch
einen erheblichen Schaden zufligen. Fir den Umgang
mit Verdachtsfallen empfiehlt sich weiterhin die Unter-
scheidung in verschiedene Stufen.

Unbegriindeter Verdacht

Von diesem spricht man, wenn sich am Anfang einer
Verdachtsabklarung bereits herausstellt, dass es sich
bei den Verdachtsmomenten nicht um sexualisierte
Gewalt handelt. Das ist der Fall, wenn z.B. AuRerungen
eines Kindes falsch verstanden wurden. Es gibt keine
Zweifel, dass der Verdacht unbegriindet ist.

Vager Verdacht

Ein vager Verdacht ergibt sich aus Beobachtungen,
die man fir sich nicht eindeutig einsortieren kann. Ein
sexualisierter Ubergriff kann nicht ausgeschlossen
werden. Bemerkungen eines Anvertrauten lassen auf
einen sexualisierten Kontext schliefien. Auch das wie-
derholte Auftauchen von Grenzverletzungen kann der
Anlass fUr einen vagen Verdacht sein.

Begriindeter Verdacht

Von einem begrindeten Verdacht spricht man, wenn
sich die Anzeichen verdichten und die Vermutungen
von dem betroffenen Kind oder Jugendlichen bestatigt
werden, oder andere plausible und erhebliche Ver-
dachtsmomente existieren.

Erharteter Verdacht

Ein erharteter Verdacht besteht dann, wenn sexualisier-
te Gewalt direkt beobachtet wird, eine Taterin oder ein
Tater von ihren oder seinen Handlungen berichtet, es
eindeutige Fotos/Videos gibt oder das Verhalten eines
Kindes nur durch altersunangemessene Erfahrungen
begrindet sein kann.



In vielen Fallen steht bei der Abklarung von
Verdachtsfallen das Wort des vermeintlichen
Opfers gegen das Wort des oder der Beschul-
digten. Eine eindeutige Klarung ist eher die
Ausnahme denn die Regel. Deshalb ist es wich-
tig, dass sich die Organisation vorab ihrer Hal-
tung bewusst ist und die Verdachtsabklarung in
Kooperation mit einer externen Fachberatungs-
stelle vornimmt. Im Zweifel gilt: Der Schutz von
Minderjahrigen ist vorrangig vor dem Schutz
der Erwachsenen zu behandeln. Damit es zu
moglichst wenigen uneindeutigen Situationen
kommen kann, gibt es bei UNICEF Deutschland
klare Regeln des Umgangs miteinander.

2.3.5 Grundsatze der Intervention

Unabhangig davon, um welche Art von Verdachtsabklarung
es sich handelt, ist es wichtig zu bedenken, dass es sich
immer um ein hochemotionales und duf3erst sensibles
Thema handelt. Aus diesem Grund hat UNICEF Deutsch-
land einige Grundsatze formuliert, die im Umgang mit die-
sen besonderen Situationen immer zu wahren sind.

Besonnen handeln

Es ist von besonderer Bedeutung, dass die Person, die
mit der Klarung einer Situation betraut ist, Ruhe be-
wahrt und sich nicht von ihren Geflhlen und Impulsen
handlungsunfahig machen lasst. Naturlich braucht es
Raum fir die Geflhle von Ohnmacht, Wut, Trauer etc.
Im Fokus steht aber, die vorher vereinbarten Verfah-
renswege einzuhalten.

Keine Konfrontation der oder des Beschuldigten

zu Beginn eines Verdachts

Manchmal scheint es naheliegend zu sein, Beschuldigte
einfach mit den Vorw(rfen zu konfrontieren. Das gilt es
unter allen Umsténden zu verhindern. Andernfalls kann
sich die Situation fir die betroffenen Kinder und Ju-
gendlichen weiter verschlimmern, indem sie weiter von
der Taterin oder dem Téater unter Druck gesetzt werden.
Auch potenzielle Beweise kdnnen so vernichtet wer-
den. Ein Konfrontationsgesprach muss gut vorbereitet
werden und darf nie aus einer Emotion heraus erfolgen.
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Wer braucht was im Klarungsprozess?

Bei der Verdachtsabklarung ist es wichtig, den Blick auf
und die Einbeziehung der oder des betroffenen Minder-
jahrigen sicherzustellen. Die Hektik und die Dramatik, die
Betroffene nach einer Offenbarung beflirchten, machen
ihm oder ihr zusatzlich Angst. Deshalb gilt als Grundsatz
bei der Verdachtsabklarung, dass auf die verschiedenen
Zielgruppen angepasste Verhaltensrichtlinien gelten
mussen. Diese Zielgruppen gilt es zu beachten:

Der oder die betroffene Minderjahrige

= wiinscht sich so viel Alltag wie mdglich,

= mochte gehort werden,

= mochte, dass die Ubergriﬁe aufhoren,

= mobchte mitbestimmen, was mit ihm oder ihr passiert,
= modchte informiert werden, was als nachstes passiert.

Der potenzielle Tater oder die potenzielle Taterin

= hat das Recht auf eine grindliche Klarung,

= hat das Recht auf einen respektvollen Umgang,

= hat das Recht, Stellung zu den VorwUrfen zu nehmen,

= muss ausreichend und umfassend rehabilitiert wer
den, wenn es zu einer falschen Verdachtsauf3erung
gekommen ist.

Die Personensorgeberechtigten der anderen Grup-
penmitglieder

Die Personensorgeberechtigten der anderen Grup-
penmitglieder werden unter \Wahrung der Personlich-
keitsrechte angemessen informiert. Es geht nicht um
Details, sondern um eine Information Uber die Situati-
on. Bei den Formulierungen wird gegebenenfalls ein
juristischer Rat vorab eingeholt. Unter Umstanden wird
auch die Moglichkeit einer Pressemitteilung mit der
Geschaftsfihrung besprochen.

Die Ubrigen Mitglieder der Gruppe

Die Mitglieder einer Gruppe erleben oftmals eine Spal-
tung, wenn sie erfahren, dass es einen Verdacht ge-
genilber einem Mitglied oder der Leitung ihrer Gruppe
gibt. Ein Teil stellt sich hinter die oder den Betroffenen,
ein anderer Teil glaubt dieser oder diesem nicht und
verteidigt die oder den Beschuldigten. Deshalb ist der
Verdachtsfall sehr sensibel mit den Gruppenmitgliedern
zu besprechen und es wird eine Fachberatung hinzuge-
zogen.
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2.3.6 Interventionsplane
bei UNICEF Deutschland

Bei UNICEF Deutschland sind verschiedene Grenzver-
letzungen und sexualisierte Ubergriffe denkbar. Die
folgenden Ablaufschemata sind fiir die Ublichen Kate-
gorien konzipiert. Dabei wird unterschieden zwischen
Vorfallen, die sich im hauptamtlichen Kontext (und da-
mit auch mit einem arbeitsrechtlichen Bezug) oder im
ehrenamtlichen Bereich ergeben kdnnen.

Grundsétzlich gilt, dass alle Vorfalle einem Verfah-
rensweg zugefihrt werden. Dies bedeutet auch, dass
wenn jemand anderes als der Erste Ansprechpartner
als erste Person angesprochen wird, diese Person ver-
pflichtet ist, zu einem der ,Ersten Ansprechpartner” zu
gehen und den Vorfall dementsprechend einem Verfah-
rensweg zuzufihren. Die Interventionen sind dazu kon-
zipiert, allen Beteiligten die groRtmaogliche Sicherheit
und Orientierung zu vermitteln.

Bei einem erharteten Verdachtsfall (s. Definition oben)
soll sowohl flr hauptamtlich Mitarbeitende, Engagierte
oder sonstige mit der Organisation verbundene Perso-
nen die Kontaktaufnahme maglichst einfach und nied-
rigschwellig sein. Daher ist auch hier der erste Schritt
die Information des Ersten Ansprechpartners, der dann
unverzlglich die Geschéftsfiihrung informiert.

Hauptamtlicher Kontext

Folgende Konstellationen und Verfehlungen sind bei
den Interventionsplanen bedacht worden:

e Grenzverletzungen durch hauptamtlich Mitar-
beitende von UNICEF Deutschland gegentber
Minderjahrigen

e Grenzverletzungen durch Dienstleister und
Partner oder sonstige mit der Organisation
verbundene Personen gegentiber Minderjah-
rigen im Rahmen ihrerTatigkeit flir UNICEF
Deutschland

¢ Vage, begriindete und erhartete Verdachts-
falle durch hauptamtlich Mitarbeitende von
UNICEF Deutschland gegentiber Minder-
jahrigen
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* Vage, begriindete und erhartete Verdachtsfalle
durch Dienstleister und Partner oder sonstige
mit der Organisation verbundene Personen
Minderjahrigen im Rahmen ihrerTatigkeit fiir
UNICEF Deutschland

Umgang mit Grenzverletzungen

Als Intervention bei einer Grenzverletzung durch haupt-
amtlich Mitarbeitende gegentber einem Minderjahri-
gen ist in der Regel ein Gesprach durch die Vorgesetz-
te oder den Vorgesetzten mit der grenzverletzenden
Person ausreichend. Darin wird die Grenzverletzung
sachlich thematisiert und die Haltung innerhalb der
Organisation, warum dieses Verhalten nicht toleriert
wird, dargelegt. Da die Selbstverpflichtungserklarung
den Umgang miteinander konkretisiert, stehen im Wie-
derholungsfall arbeitsrechtliche Konsequenzen an. Vor
dem Gesprach zur Grenzverletzung muss eine sorgfal-
tige Dokumentation zur grenzverletzenden Situation an-
gefertigt werden, um dem Vorgesetzten oder der Vor-
gesetzten eine Grundlage fir das Gesprach zu geben.

Die Kommunikation einer Grenzverletzung ist auf
diversen Wegen denkbar. Entweder wird der Erste
Ansprechpartner von dem oder der Betroffenen, den
Angehorigen eines Betroffenen oder den Kolleginnen
und Kollegen angesprochen. Nach Abklarung mit einer
Fachberatungsstelle informiert er den zusténdigen Vor-
gesetzten. Er fertigt eine Dokumentation zur Mitteilung
Uber die Grenzverletzung an.

Ebenso ist es gut moglich, dass eine Grenzverletzung
direkt an die jeweilige zustandige Bereichsleitung he-
rangetragen wird oder erst in einer Teambesprechung
auftaucht. Die Zustandigkeit liegt hier dann direkt bei
dem jeweiligen Vorgesetzten. Der Erste Ansprechpart-
ner ist nicht Teil des Gesprachs, um seine Funktion
nicht zu missbrauchen.

Als Intervention bei einer Grenzverletzung durch
Dienstleister oder Kooperationspartner ist in der Regel
ein Gesprach durch die Leitung des betroffenen Berei-
ches mit der grenzverletzenden Person ausreichend.
Darin wird die Grenzverletzung sachlich thematisiert



und die Haltung innerhalb der Organisation, warum
dieses Verhalten nicht toleriert wird, dargelegt. Sollte
es zu Wiederholungsféllen kommen, erhalt der Dienst-
leister keine weiteren Vertrage bzw. die Kooperation
wird beendet. Auch eine Erheblichkeitsabwagung kann
bereits bei einmaliger Grenzverletzung dazu fihren,
dass kein erneuter Vertag abgeschlossen wird.

Vor dem Gesprach zur Grenzverletzung muss eine
sorgfaltige Dokumentation zur grenzverletzenden Si-
tuation angefertigt werden, um der Bereichsleitung als
Grundlage flr das Gesprach zu dienen.

Umgang mit unbegriindeten, vagen, begriindeten
und erharteten Verdachtsfillen

Die Abklarung von Verdachtsfallen im hauptamtlichen
Kontext ist eine viel grofsere Herausforderung als der
Umgang mit Grenzverletzungen. Hier sind potenziell
auch arbeitsrechtliche Konsequenzen maoglich. Die Ab-
klarung von Verdachtsfallen erfordert eine sensible und
sorgfaltige Umgangsweise. Auch die Beteiligung des
Betriebsrats und eine anwaltliche Vertretung kénnen
notwendig werden.

Die folgenden Interventionspldne zeigen die Schritte
auf, die unternommen werden. Der Erste Ansprech-
partner ist auch hier potenziell die erste Person, die
von einem Verdacht erféhrt. Er arbeitet eng mit einer
Fachberatungsstelle zusammen, um zu eruieren, ob
es sich um einen begrindeten Verdachtsfall handelt
und weitere Malinahmen zu ergreifen sind. Dadurch,
dass nicht direkt die Geschaftsfihrung involviert ist,
ist eine Rehabilitation, falls sich zu Beginn direkt ein
unbegrindeter Verdacht herausstellt, meistens un-
kompliziert maglich.

Fir den Fall, dass ein begriindeter Verdachtsfall vor-
liegt, wird die weitere Abklarung von der Geschafts-
fihrung Gbernommen. Das ist dringend erforderlich,
damit der Erste Ansprechpartner nicht in die Rolle
der Verfahrensleitung rutscht. Fir seine erfolgreiche
Arbeit ist es wichtig, dass er als vertraulich ansprech-
bare Person wahrgenommen wird und nicht als
.Zuarbeiter” der Geschaftsfihrung. Dies passiert zu
seinem Schutz und zum Schutz aller Mitarbeitenden.
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Sie sollen die Enttabuisierung eines Themas erleben
dirfen und dies geht nur, wenn nicht direkt bei einem
~unguten Bauchgefihl” arbeitsrechtliche Schritte
beflrchtet werden missen. Die Einschatzung, wann
ein weiter abklarenswerter Sachverhalt vorliegt,
Ubernimmt eine externe Fachberatung. Die dort in-
newohnende Professionalisierung schitzt UNICEF
Deutschland davor, in ,,blinden Aktionismus” oder in
ein , Erstarren” zu verfallen.

Die Interventionsplane beschreiben Falle, in
denen eine Grenzverletzung nicht durch die
Geschaftsfiihrung oder den Vorstand ent-
standen ist und auch kein Verdachtsmoment
gegenlber diesen besteht. Sollte es zu einer
Grenzverletzung oder einem unbegrindeten,
vagen, begriindeten oder erharteten Verdachts-
fall gegenliber der Geschaftsflihrung kom-
men, Ubernimmt der Vorstand die Funktion im
Rahmen der Intervention. Sollte es zu einer
Grenzverletzung durch den Vorstand oder zu
einem unbegriindeten, vagen, begriindeten
oder erharteten Verdachtsfall gegentiber dem
Vorstand kommen, tbernimmt die Ombud-
sperson die Funktion der Geschaftsfuhrung im
Rahmen der Intervention.

Fur die hier erarbeiten Interventionsplane und
Anleitungen fiir den Umgang mit den Ver-
dachtsfallen wird in 2020 ein entsprechender
Interventionsleitfaden entwickelt. Dieser glie-
dert sich in einenTeil | ,Hauptamtlicher Kon-
text” undTeil Il ,,Ehrenamtlicher Kontext"

Darin werden sich auch Anleitungen fur die Art
der Dokumentationsanfertigungen befinden.
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Vager Verdacht gegeniuiber einem hauptamtlich Mitarbeitenden
oder einem externen Dienstleister/Kooperationspartner

Vager Verdacht
Auftreten von Beobachtungen, einem unguten

Gefiihl oder Hinweise von Dritten

\j

Information des Ersten Ansprechpartners I

7
Abklarung durch Ersten | mit /

-

Ansprechpartner

-

Nein Nach Riicksprache mit dem

Ja
Unbegriindeter Verdacht « Erhartet sich der Verdacht? # Betroffenen ergibt sich ein

begriindeter Verdacht

YV

Ggf.
Dokumentation Rehabilitations-
maflnahmen

Ggf. Erste MalBnahmen

G':::;’:;:f‘;’;::: * durch Geschaftsfilhrung (2.B.
9 Freistellung, Hausverbot)

¥

Geschaftsfithrung Gbernimmt I

die Abklarung des Verfahrens
Q Begleitung des Betroffenen

Begleitung desTeams
(ggf. Supervision)

Juristische Beratung

Beratung durch die
Personalabteilung

Ggf. Beratung durch den

Betriebsrat Gesprach mit Beschuldigten

Beratung mit der
Offentlichkeitsarbeit/
Krisenkommunikation

]_1_#

Dokumentation

‘I

Aufarbeitung/Nachbereitung des Falles in der

Organisation unter Beteiligung externer Expertise
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Erharteter Verdacht gegeniiber einem hauptamtlich Mitarbeitenden
oder einem externen Dienstleister/Kooperationspartner

y

Juristische Beratung

<=

Beratung durch die
Personalabteilung

Ggf. Beratung durch den
Betriebsrat

Beratung mit der
Offentlichkeitsarbeit/
Krisenkommunikation

Erharteter Verdacht
Beobachtungen oder Kenntnisnahme

von sexualisierter Gewalt

}

Information des Ersten Ansprechpartners I

}

Information der Geschéftsfiihrung

}

Geschaftsfiihrung libernimmt |

 —

die Abklarung des Verfahrens

T

Aufarbeitung/Nachbereitung des Falles in der

Organisation unter Beteiligung externer Expertise

Ggf. Erste MaBnahmen durch
Geschaftsfiihrung

Begleitung des Betroffenen

Begleitung desTeams
(ggf. Supervision)

Gesprach mit Beschuldigten

Dokumentation
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Ehrenamtlicher Kontext

Folgende Konstellationen und Verfehlungen sind bei
den Interventionsplanen bedacht worden:

e Grenzverletzungen durch ehrenamtlich Enga-
gierte von UNICEF Deutschland gegentiber
Minderjahrigen

* Vage, erhartete und begriindete Verdachtsfalle
durch ehrenamtlich Engagierte bei UNICEF
Deutschland gegenuber Minderjahrigen

* Vage, erhartete und begriindete Verdachtsfalle
innerhalb der Peergroups
bei UNICEF Deutschland

e Vager Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
innerhalb des Elternhauses oder des sozialen
Umfelds, aber auRerhalb von UNICEF

Umgang mit Grenzverletzungen

Als Intervention bei einer Grenzverletzung durch eh-
renamtlich Engagierte gegenuber einem Minderjah-
rigen ist in der Regel ein Gesprach durch den Ersten
Ansprechpartner mit der grenzverletzenden Person
ausreichend. Darin wird die Grenzverletzung sachlich
thematisiert und die Haltung innerhalb der Organisati-
on, warum dieses Verhalten nicht toleriert wird, darge-
legt. Da die Selbstverpflichtungserklarung den Umgang
miteinander konkretisiert, kann ein Wiederholungsfall
die Beendigung der Zusammenarbeit zur Konsequenz
haben.

Vor dem Gespréach zur Grenzverletzung legt der Ers-
te Ansprechpartner eine sorgfaltige Dokumentation
zur grenzverletzenden Situation als Grundlage fir
das Gesprach an. Natdrlich kann es bei Grenzverlet-
zungen — und sofern das der Wunsch der oder des
Betroffenen ist — auch ein gemeinsames Gesprach
mit dem Grenzverletzenden stattfinden. Dieses Vor-
gehen empfiehlt sich insbesondere dann, wenn es
um Grenzverletzungen innerhalb der Peergroup geht.
Hier ist das Ziel, zuséatzlich eine dauerhafte Sensi-
bilisierung fir die Thematik von Nahe und Distanz,
Umgang mit Korperlichkeit, Wahrung von Grenzen
etc. zu schaffen.
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Sollte es zu wiederholten Grenzverletzungen kommen,
ist eine weitergehende Beratung flr den Umgang mit
der Gruppe von einer externen Fachberatungsstelle
angezeigt. Dazu empfiehlt es sich, dass ortlich vorab
geschaut wird, welche Beratungsangebote die je-
weilige Stadt grundsatzlich anbietet. Aktuell verweist
UNICEF dazu auf die Deutsche Arbeitsgemeinschaft
fur Jugend- und Eheberatung e. V. (DAJEB).

Umgang mit unbegriindeten, vagen, begriindeten
und erharteten Verdachtsfallen

Alle vorangegangenen Absatze machen deutlich, dass
der Umgang mit Verdachtsabklarungen eine Aufgabe
ist, der sich ein multiprofessionelles Team widmen
muss. So kann allen Anforderungen entsprochen wer-
den und ein addquater Umgang mit Verdachtsfallen ist
gewidhrleistet. Deshalb arbeitet UNICEF Deutschland
fUr den ehrenamtlichen Bereich mit einem soge-
nannten Interventionsteam Kinderschutz. Das Inter-
ventionsteam Kinderschutz ist mit der Klarung eines
Verdachtsfalles, der sich innerhalb der ehrenamtlichen
Strukturen ergibt, betraut. Nach Eruierung aller vor-
handenen Informationen obliegt es der Leitung des In-
terventionsteams Kinderschutz der Geschaftsfiihrung
eine Empfehlung zum abschlieRenden Umgang mit
der Situation zu geben. Dies gilt natdrlich nur fur Ver-
dachtsabklarungen, die keine Eindeutigkeit in Bezug
auf die Vorwi(rfe ergeben. Die Geschaftsfliihrung kann
nach §9 (2) der Satzung des Deutschen Komitees fir
UNICEF in letzter Konsequenz einen Ausschluss eines
weiteren Engagements bei UNICEF Deutschland aus-
sprechen. Diese Konsequenz ist angezeigt, wenn sich
erhartete Verdachtsfalle bestatigen und ein weiterer
Kontakt zu Kindern und Jugendlichen verhindert wer-
den muss.

Bei vagen Verdachtsfallen, die sich nicht klaren las-
sen, ist abzuwagen, ob eine potenzielle Gefahrdung
der Minderjahrigen vorrangig vor der Unschuldsver-
mutung des oder der Beschuldigten zu behandeln ist.
Gerade bei dem sehr eindeutigen Regelwerk, was
den Umgang mit Minderjahrigen bei UNICEF Deutsch-
land betrifft, kann es bei Einhaltung dieser ethischen
Richtlinien kaum zu missversténdlichen Situationen
kommen.


www.dajeb.de

Den erwachsenen Engagierten sollte bewusst
sein, dass sie sich an die Richtlinien zu halten
haben, um zweideutige Situationen zu ver-
meiden. Da der Schutz der Minderjahrigen
ein groBeres Anliegen ist als der Schutz von
Volljahrigen, werden im Zweifel MaBnahmen
zu Gunsten des Minderjahrigen getroffen.

Bei Verdachtsfallen, die sich innerhalb der Peergroup
ereignen, wird die fachliche Empfehlung einer Bera-
tungsstelle eingeholt, die auf Peer-Gewalt spezialisiert
ist. Gerade wenn mehrere Jugendliche beteiligt sind,
kann es schwierig sein, die Initiatoren ausfindig zu
machen. Auch die Vermittlung der Ubergriffigen Ju-
gendlichen zu einer kompetenten Beratungsstelle ist
hier eine zwar untergeordnete, aber trotzdem relevante
Aufgabe im Klarungsprozess.

UNICEF strebt an, dass die Hauptamtlichen,
die Veranstaltungen mit Peers durchfiihren,
gesondert zumThema , Grenzverletzungen
und sexualisierte Gewalt unter Jugendlichen”
geschult werden. Diese MalBnahme flie3t in
das zu erstellende Schulungskonzept ein.

Das Interventionsteam Kinderschutz und seine
Akteure

Es folgen nun die Beschreibungen, in welcher Form
und mit welcher personellen Betreuung das sogenann-
te Interventionsteam Kinderschutz eine Verdachtsab-
klarung vornimmt.

Die Leitung des Interventionsteam Kinderschutz
Die Abklarung von Verdachtsféllen im ehrenamtli-
chen Kontext Gbernimmt die Leitung des Interven-
tionsteams Kinderschutz. Diese arbeitet in enger
Abstimmung mit der Geschaftsfliihrung. Die fachliche
Beratung holt sie sich durch eine externe Beratungs-
stelle. Die Leitung des Interventionsteams sollte
eine hauptamtliche Person aus der Geschaftsstelle
innehaben, die sich zum Kinderschutz weitergebildet
hat. Sie arbeitet eng mit dem Ersten Ansprechpartner
zusammen, an den sich betroffene Minderjahrige
gewandt haben oder an den Uber andere Wege Ver-
dachtsmomente herangetragen wurden. Die Leitung
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des Interventionsteams hat die Aufgabe, den Prozess
der Verdachtsabklarung zu koordinieren und auf die
Einhaltung der abgestimmten Schritte zu achten. Sie
fertigt ebenfalls die Dokumentationen an und bewahrt
diese vertraulich auf.

Sie ist ebenso daflr da, die Geschaftsflihrung zu in-
formieren und ihr eine Empfehlung auszusprechen,
welche Konsequenzen in Abstimmung mit der ex-
ternen Fachberatung angemessen erscheinen. Die
Leitung des Interventionsteams Kinderschutz stellt ein
Interventionsteam zusammen. Dabei entscheidet sie,
wer notwendig ist zur Sachverhaltsermittiung und zur
Beurteilung der Gesamtsituation. Dabei mUssen die
schutzwuirdigen Interessen der Betroffenen bestmog-
lich bericksichtigt werden. Diese Funktion Gbernimmt
die Bereichsleitung Blrgerschaftliches Engagement
oder die Abteilungsleitung Junges Engagement.

Der Erste Ansprechpartner

Dieser ist oftmals der Initiator flr eine Verdachtsabkla-
rung. Er steht der oder dem Betroffenen auf Wunsch
zur Seite. Er ist Teil des Interventionsteams Kinder-
schutz und unterstttzt die Leitung des Interventionste-
ams bei ihren Aufgaben.

Juristische Fachberatung

Zur Abklarung weitergehender Mafinahmen, bei denen
eine juristische Einschatzung hilfreich und zielfihrend
ist, wird UNICEF Deutschland von einer Fachanwaltin
unterstutzt.

Externe Fachberatung

Da es sich sowohl bei der Leitung des Interventionste-
ams Kinderschutz als auch bei dem Ersten Ansprech-
partner um keine ausgebildeten Fachkrafte zum Thema
handelt, wird bei sémtlichen Verdachtsabklarungen

mit einer externen Fachberatung zusammengearbei-
tet. Diese hilft, Situationen richtig einzuschatzen und
spricht professionelle Handlungsanweisungen aus. Der
externen Fachberatungsstelle kommt eine besondere
Bedeutung hinzu, da sie Uber keinerlei Beziehungen zu
Opfern und Beschuldigten verfligt. Sie kann demnach
fachliche Empfehlungen ohne persénliche Beziehungs-
erfahrungen einbringen und gibt Orientierung bei der
Bewertung von Verfehlungen.
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Vager Verdacht gegeniiber einer/m ehrenamtlich Engagierten

Vager Verdacht
Auftreten von Beobachtungen, einem unguten

Gefiihl oder Hinweise von Dritten

¥

Information des Ersten Ansprechpartners

V

Abklarung durch Ersten
Ansprechpartner

¥

| mit

Nach Riicksprache mit dem

Unbegriindeter Verdacht Erhértet sich der Verdacht? Betroffenen ergibt sich ein
begriindeter Verdacht
Ggf.
Dokumentation Rehabilitations-
maBnahmen

Einberufung des Ggf. Erste

Interventionsteams ‘ ‘;:;:::fat;z:ie; * MaRnahmen durch
Kinderschutz 9 Geschaftsfiihrung

\

In Abstimmung mit
Geschaftsfiihrung

0 Koordination durch
Leitung des Interventionsteams

Juristische Beratung Begleitung des Betroffenen
Begleitung desTeams
(ggf. Supervision)
Beratung mit der 99 P
Offentlichkeitsarbeit/
e Gesprach mit Beschuldigten
Dokumentation

;

Aufarbeitung/Nachbereitung des Falles in der
Organisation unter Beteiligung externer Expertise

46  Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland



GRENZVERLETZUNG UND SEXUALISIERTE GEWALT

Erharteter Verdacht gegeniiber einer/m ehrenamtlich Engagierten

Erharteter Verdacht
Beobachtungen oder Kenntnisnahme

von sexualisierter Gewalt

¥

Information des Ersten Ansprechpartners I

¥

Information der Geschéftsfithrung I * Ggf. Erste MalRnahmen durch

Geschaftsfithrung

Einberufung des I

Interventionsteams Kinderschutz

7 6 Koordination durch 0 In Abstimmung mit
Leitung Interventionsteam | Geschaftsfithrung |

Juristische Beratung | Begleitung des Betroffenen |
Beratung mit der Begleitung desTeams
Offentlichkeitsarbeit/ (ggf. Supervision) |
Krisenkommunikation
Gesprach mit Beschuldigten
Dokumentation

 /

Aufarbeitung/Nachbereitung des Falles
in der Organisation unter Beteiligung

externer Expertise
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Erharteter Verdacht bei sexualisierter Gewalt innerhalb der Peergroup

48

Erharteter Verdacht
Beobachtungen oder
andere Kenntnisnahme von
sexualisierter Gewalt innerhalb
der Peergroup

\,

Information des Ersten

Ansprechpartners
Inforrpatio"n der ) Ggf. Erste MaBnahmen durch
Geschaftsfithrung Geschéftsfiihrung

\,

Einberufung des
Interventionsteams Kinderschutz

\,

Externe, spezialisierte Koordination durch In Abstimmung mit
Fachberatungsstelle Leitung Interventionsteam Geschaftsfithrung

Begleitung des Betroffenen
Ggf. Supervision fir dasTeam
Kommunikation von
Beratungsangeboten
Juristische Beratung
Gesprach mit Beschuldigten

Beratung mit der
Offentlichkeitsarbeit/

Krisenkommunikation Dokumentation

Leitung des Interventionsteams

empfiehlt Geschaftsfiihrung eine

mit der ext. Fachberatungsstelle
abgestimmte Konsequenz

A

Aufarbeitung/Nachbereitung
des Falles in der Organisation
unter Beteiligung externer
Expertise
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GRENZVERLETZUNG UND SEXUALISIERTE GEWALT

Vager Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung innerhalb des Elternhauses
oder des sozialen Umfelds (aber auRerhalb der UNICEF-Gruppe)

Vager Verdacht
Auftreten von vagen Anhalts-
punkten durch Bemerkungen,
eigenen Beobachtungen oder

Hinweise von Dritten

'

Information des Ersten

Ansprechpartners
Ersteinschatzung durch Ersten b Insoweit erfahrene Fachkraft
Ansprechpartner nach §8a SGBVIII

;

Abklarung der

Nei J Gefahrdungseinschatzung
Unbegriindeter Verdacht «em Gewichtige Anhaltspunkte a» mit der insoweit erfahrenen
erkennbar? Fachkraft nach §8a SGB VIII

und Abstimmung des weiteren
Verfahrens mit dieser

Dokumentation und Abschluss Nein, aber
der Abklarung Hilfebedarf
erkennbar

Gesprach durch
geeignete Person mit den
Sorgeberechtigten zur
Inanspruchnahme einer Hilfe
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Die Menschen in Deutschland umfassend tber die
Lage von Kindern zu informieren, ist eine wesentliche
Aufgabe von UNICEF Deutschland. Hauptamtlich Mit-
arbeitende und ehrenamtlich Engagierte von UNICEF
Deutschland leisten dafir intensive Medien- und Of-
fentlichkeitsarbeit auf verschiedenen Kanalen — von
der klassischen Medienarbeit bis hin zu Social Media.
An der Erstellung von Kommunikationsmaterialien sind
zum Teil auch externe Dienstleister wie Fotografen
oder beispielsweise Unternehmens- oder Medienpart-
ner und/oder Journalisten beteiligt.

3.1 Generelle Prinzipien der
Berichterstattung uber Kinder

In der gesamten Medien- und Offentlichkeitsarbeit
ist es wichtig, das in der UN-Kinderrechtskonvention
verbriefte Recht von Kindern auf Schutz und Betei-
ligung zu achten und alles zu unterlassen, was ein
Kind gefahrden oder ihm oder seiner Familie scha-
den kann.

Aus diesem Grund hat UNICEF weltweit giiltige Richt-
linien zur Berichterstattung Uber Kinder erstellt. Sie
sollen dabei unterstltzen, respektvoll, sensibel und
ethisch orientiert Uber Kinder zu berichten — und damit
den Interessen der Offentlichkeit nachzukommen,
ohne in irgendeiner Weise die Rechte von Kindern zu
verletzen. Das bedeutet, dass das Interesse des ein-
zelnen Kindes stets vorrangig zu beriicksichtigen ist
und anderen Interessen — beispielsweise der journalis-
tischen Berichterstattung Uber eine generelle Situation,
der viele Kinder ausgesetzt sind — nicht untergeordnet
werden kann.

Die UNICEF-Richtlinien gelten bei jeglicher Berichter-
stattung mit Kindern oder Uber Kinder — unabhangig
vom Kanal, Uber den das Material spater verbreitet
wird. Bei jeglicher Materialerstellung in Text, Bild oder
Bewegtbild missen folgende Grundsatze berlicksich-
tigt werden:

MEDIEN- UND OFFENTLICHKEITSARBEIT

* Respekt: UNICEF respektiert jederzeit die

Wiirde des Kindes und verwendet beispiels-
weise keine herabsetzenden, blof3stellenden
oder extrem mitleiderregenden Fotos von
Kindern. Das Kind muss ausreichend und
seinem Alter angemessen informiert werden,
weshalb es befragt oder fotografiert wird und
was mit seiner Geschichte geschieht (siehe
auch nachster Abschnitt ,, Bildrechte und Ein-
verstandniserklarungen®).

Augenhdhe: Kindern ist stets ,auf Augen-
hohe’ das hei3t nicht ,,von oben herab”
(Erwachsenensicht), zu begegnen. Ihrem
Alter und ihrer Reife angemessen sind die
Meinung des Kindes selbst und die Einschat-
zungen der dem Kind vertrauten Personen
anzuhoren und zu berticksichtigen. Bei-
spielsweise in Interviews diirfen Kinder nicht
bedrangt werden. Das politische, soziale und
kulturelle Umfeld und maogliche sensible The-
menaspekte sind stets zu beachten.

Schutz: Der Schutz des Kindes und seiner
Familie — zum Beispiel vor Re-Traumatisie-
rung, Repressalien oder sozialer Ausgren-
zung — muss zu jedem Zeitpunkt bertcksich-
tigt werden.

Authentizitat: UNICEF-Bilder oder -Geschich-
ten dirfen nicht , gestellt” werden, sondern
mussen Kinder in ihrem authentischen
Lebensumfeld zeigen.

Betreuung: Bei Berichterstattung mit Kindern
oder uber Kinder achtet ein fester Ansprech-
partner darauf, dass die Madchen und Jungen
angemessen betreut werden.

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland
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MEDIEN- UND OFFENTLICHKEITSARBEIT

Bei Berichterstattung tiber Kinder in Deutschland
bedeutet das beispielsweise:

= Interviews immer mit Erziehungsberechtigten abzus-
prechen und aufmerksam flir mdgliche sensible
Themen zu sein.

= mit Kommunikationsmaterialien nicht zu suggeri-
eren, es handele sich um Kinder in Afrika oder in
anderen Regionen, wenn die fotografierten Kinder
tatsachlich in Deutschland leben

= dass der flr eine Veranstaltung verantwortliche
haupt- oder ehrenamtliche UNICEF-Mitarbeitende
daflr sorgen muss, dass es vor Ort eine feste
Ansprechperson fur Kinder und Jugendliche gibt,
die mit den Inhalten des Kinderschutzkonzeptes
vertraut ist.

Bei Berichterstattung tiber Kinder in UNICEF-
Programmlandern bedeutet das beispielsweise:

= dass die Tatsache, dass hier haufig viele Kinder von
alltaglicher Gewalt oder bewaffneten Konflikten bet-
roffen und Kinderrechtsverletzungen haufig tabuis-
jert sind, besondere Aufmerksamkeit erfordert. So
durfen beispielsweise Kinder, die in bewaffneten
Konflikten mussbraucht wurden, Stralsenkinder, von
HIV betroffene Kinder oder Opfer von Gewalt und
Missbrauch nur auf eine Weise gezeigt werden, die
ihre ldentitat nicht preisgibt, beispielsweise von
hinten oder von der Seite. Bei Fotos, die in einem
Umfeld politischer Konflikte entstehen, muss die
Verwendung des Materials und ggf. spezielle Bedin-
gungen mit dem UNICEF-B(ro vorher abgesprochen
werden (z.B. Abanderung von Namen und/oder
Wohnort).

= dass auch hier stets auf eine authentische, auf Fak-
ten basierende Berichterstattung zu achten ist.

= dass eng mit dem festen Ansprechpartner aus dem
jeweiligen UNICEF-Bdro, der die Berichterstattung
betreut und die Einhaltung der Regeln unterstitzt,
zusammengearbeitet wird.
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3.2 Bildrechte und Einverstandnis-
erklarungen

Beim Fotografieren oder Filmen von Kindern gilt es,
Bildrechte beziehungsweise das Recht am eigenen
Bild zu beachten. Dazu hier eine Zusammenfassung
der wesentlichen Grundsatze und Verfahren:

¢ Generell ruft UNICEF Erwachsene zu einem

reflektierten und sensiblen Umgang mit Kinder-
fotos auf — alsTeil einer gelebten Haltung. Mit
der Selbstverpflichtungserklarung (siehe ab Sei-
te 18) unterzeichnen alle flir UNICEF handeln-
den Personen, dass sie sich ihrer Vorbildfunktion
bewusst und entsprechend bei der Erstellung
und Verbreitung von Kinderfotos sensibel sind.

e Der Umgang mit Bildern folgt ebenso den
Grundsatzen, die in der Selbstverpflichtung
festgeschrieben sind: Dazu gehort ein achtsa-
mes, grenzachtendes, umsichtiges Verhalten
gegenuber Kindern und jungen Menschen.

¢ Im Rahmen einerTatigkeit fir UNICEF sollen
nur rechtlich abgesicherte Abbildungen von
Kindern und Jugendlichen verwendet werden.

* Wenn bei Aktionen, Standen oder sonstigen
Veranstaltungen teilnehmende Personen foto-
grafiert/gefilmt werden und diese Aufnahmen
fur Printprodukte, Film, Internet oder in sozia-
len Medien verwendet werden sollen, miissen
ihre Personlichkeitsrechte geachtet werden.
Bei Aufnahmen von grofReren Gruppen oder
dem Gesamtgeschehen ist keine Einwilligung
notwendig.

* Wenn Personen herausgestellt auf einem Bild
erkennbar sein sollen, braucht es eine schrift-
liche Einwilligung des Fotografierten bzw.
Gefilmten. Wenn im Rahmen von Aktionen
oder Veranstaltungen Fotos oder Videos von
Kindern und Jugendlichen entstehen sollen,
darf dies grundsatzlich nur mit Einverstandnis
der Abgebildeten und deren Erziehungsbe-
rechtigten erfolgen.
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e Bei Kindern ab sieben Jahren gilt, dass neben
den Erziehungsberechtigten zusatzlich die Kin-
der selbst ein Mitspracherecht bei der Einwil-
ligung haben, wenn sie die nétige Einsichtsfa-
higkeit aufweisen. Diese ist von Kind zu Kind
unterschiedlich und daher im Einzelfall zu
werten. Bei Jugendlichen ab 14 Jahren wird
im Regelfall vermutet, dass sie die notwendi-
ge Einsichtsfahigkeit besitzen, Gber Bildrechte
mit zu entscheiden. Deshalb sollte hier die
gesonderte Unterschrift des Jugendlichen
eingeholt werden.

e Eine Dokumentation und Ablage der Einver-
standniserklarungen ist notig. Diese erfolgt
im UNICEF-Bildarchiv beziehungsweise bei
lokalen Aufnahmen der ehrenamtlich Enga-
gierten im entsprechenden UNICEF-Buro.

UNICEEF stellt den Ehrenamtlichen eine Hand-
lungsanleitung fiir das Einholen der Einver-
standniserklarungen und die entsprechende
Ablage zur Verfligung. Die bestehenden Anlei-
tungen werden im Zuge der Umsetzung des
Konzeptes 2020 uberprift und ggf. tberarbeitet.

EDIENS UND OFFENTLICHKEI

Wie bereits im Kapitel , Kinderschutz — ethische
Grundhaltung” ausgefihrt, gilt, dass als Partner oder
Dienstleister mit UNICEF verbundene Personen, die im
Rahmen der Zusammenarbeit mit Kindern und Jugend-
lichen in Kontakt kommen (beispielsweise bei Projek-
treisen oder Veranstaltungen), die Selbstverpflichtungs-
erklarung unterzeichnen mussen. Dartber hinaus sind
die Regelungen zu Bildrechten und Einverstandniser-
klarungen zu beachten.

Hauptamtlich Mitarbeitende und ehrenamtlich Enga-
gierte bei UNICEF sind dazu angehalten, auf die Einhal-
tung dieser Regelungen zu achten.

Bei Projektreisen mit UNICEF erhalten alle Teilneh-
menden im Vorfeld der Reise ein Standardbriefing, das
auch die genannten sowie mdglicherweise erganzende
Regelungen enthalt.
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Social-Media-Aktivitaten schaffen Aufmerksamkeit fur
die Anliegen von UNICEF. Sie erhéhen die Reichwei-
te flr internationale Themen wie fir lokale Aktionen
und sind wichtige Plattformen flr den Dialog und
Austausch. Auch ein grofer Teil der Information und
Kommunikation unter jungen Menschen geschieht
heute Uber soziale Netzwerke und Messengerdienste.
Die sozialen Medien sind fir Kinder und Jugendliche in
Deutschland wie auch weltweit ein wichtiger Teil ihres
Aufwachsens und Hereinwachsens in die digitale Ge-
sellschaft. Oft besitzen Kinder bereits im Grundschul-
alter ein eigenes Smartphone und damit einen eige-
nen Zugang ins Internet. Insofern stellt sich nicht die
Frage ob, sondern wie Kinder und Jugendliche an der
digitalen Welt, besonders an Social Media, teilhaben.
Wichtig ist, dass UNICEF auch im digitalen Raum sehr
genau hinschauen muss, wie die Kinderrechte — die
auch online gelten — geschltzt und verwirklicht werden
kdnnen.

Alle Regeln und Mafinahmen innerhalb des vorliegen-
den Kinderschutzkonzeptes gelten fir die digitale Welt
gleichermafien. Online kbnnen jedoch noch andere
Risiken und Gefahren entstehen, die einen spezifi-
schen Schutz von Kindern und Jugendlichen erfordern.
Diesem Aspekt kommt das folgende Kapitel nach. Die
schnelllebige Social-Media-Welt fordert dabei auch eine
regelmaflige Anpassung der Schutzkonzepte an tech-
nische Neuerungen und Trends. UNICEF ist sich dieser
Herausforderung bewusst und bemuht sich im Fol-
genden, die nach aktuellem Stand relevanten Aspekte
aufzuzeigen.

4.1 Zielsetzungen und

Grundhaltungen

Neben traditionellen Medien wie Print, Radio, TV oder
der Website www.unicef.de sind Social Media ein
Schlusselkanal fir UNICEF Deutschland, um insbe-
sondere junge Menschen direkt in ihrer Lebenswelt
zu erreichen. UNICEF informiert Jugendliche tber
diese Kanéle beispielsweise darlber, dass sie selbst
und ihre Altersgenossen in anderen Landern Rechte
haben, wie es um die Umsetzung dieser Rechte be-
stellt ist und was sie selbst beitragen kénnen.

Bei UNICEF Deutschland gibt es Social-Media-Kanale,
die die breite Offentlichkeit ansprechen sowie eigene
Youth-Kanale, die sich gezielt an Jugendliche richten.
Letztere informieren nicht nur Jugendliche Uber die
UNICEF-Arbeit, sondern erflillen auch den Auftrag der
Kinderrechte-Bildung, basierend auf der UN-Konvention
Uber die Rechte des Kindes. Zu den genutzten sozialen
Netzwerken gehoren beispielsweise Facebook und
Instagram. Auch Messengerdienste wie WhatsApp
werden genutzt, um Jugendliche direkt zu erreichen
und ihnen die Mdglichkeit zu geben, mit UNICEF Uber
einen Kanal zu kommunizieren, der ihrer Lebenswelt
entspricht. Dazu kommen zusatzliche Social-Media-
Kanéle der UNICEF-Gruppen. Die ehrenamtlich Enga-
gierten nutzen sie zur Bekanntmachung ihrer lokalen
Aktivitaten und zum Werben von Interessenten. Viele
lokal Engagierte haben zudem Messenger-Gruppen, in
denen sie Informationen teilen und Aktionen planen.

UNICEF begrif3t und unterstltzt es, wenn Jugendliche
Uber Social Media relevante Informationen erhalten
und sich mit anderen jungen Engagierten vernetzen,
organisieren und Uber ihren Einsatz fir Kinderrechte
austauschen. Die Nutzung von Social Media férdert

so zugleich die Erfahrungen der Jugendlichen von
Selbstwirksamkeit und Teilhabe. UNICEF Deutschland
mochte, dass Kinder und Jugendliche wahr- und ernst-
genommen werden. Uber Social Media kénnen sie ihre
lokale Arbeit gestalten und prasentieren, sich organisie-
ren und ihre Meinung 6ffentlich zur Sprache bringen.

Gleichermalen begriiRt UNICEF es, wenn im Rahmen
der haupt- oder ehrenamtlichen Tatigkeit fur UNICEF
private Social-Media-Kanale genutzt werden, um Inhal-
te der Organisation zu teilen und zu verbreiten.

Zum Schutz von Kindern und Jugendlichen weist
UNICEF auf einige grundlegende Richtlinien zum Ver-
halten in Social Media hin:

Netiquette fiir ein respektvolles Miteinander im Netz
Im Netz tritt UNICEF Deutschland im Rahmen der
Netiquette auf seinen Social-Media-Kanalen fir ein

respektvolles Miteinander ein. Sie gilt analog fur die
Social-Media-Kanale der ehrenamtlichen UNICEF-
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Gruppen. Die Netiquette mit ihren festen Grundsatzen
der Kommunikation richtet sich an alle, die sich auf
UNICEF-Kanalen wie UNICEF-Websiten und Social-
Media-Kanalen aufdern. Mit seinem Community-Mana-
gement tritt UNICEF Deutschland dafiir ein, dass diese
Grundsétze eingehalten werden — hier eine Zusammen-
fassung:

* Respektvoller Umgang gegentiber Autoren
und anderen Kommentatoren

* Toleranz gegenuiber anderen Meinungen,
sachliche und konstruktive Aussagen

e Sogfaltiger Umgang mit dem geistigen Eigen-
tum anderer

e Keine beleidigenden, diskriminierenden,
sexistischen oder rassistischen Kommentare;
keine bloRen Mutmalungen, Behauptungen
oder personliche Provokationen

e Keine Aufrufe zu verantwortungslosem,
gewalttatigem oder sogar illegalem Handeln

e Bei Zuwiderhandlungen gegen die Regeln
behalt UNICEF sich explizit vor, Beitrage zu
I6schen oder falls n6tig die Nutzer zu sperren.

Selbstverpflichtungserklarung gilt im digitalen Raum

Die Selbstverpflichtungserklarung verdeutlicht, mit
welcher Haltung alle, die fir UNICEF tatig sind, mit
Kindern und Jugendlichen umgehen, denen sie im Rah-
men ihrer Arbeit begegnen. Damit steht auch bei der
Nutzung von Social Media fir Haupt- und Ehrenamtli-
che von UNICEF Deutschland sowie Dienstleister und
Partner an oberster Stelle, im Umgang mit Kindern und
Jugendlichen achtsam zu sein und sich hinsichtlich
einer verantwortungsbewussten Mediennutzung ihrer
eigenen Vorbildfunktion bewusst zu sein.

Sprache in Social Media angemessen gestalten

Ein wesentliches Element grenzachtenden Verhaltens
in Social Media ist eine angemessene Sprache. Haupt-
amtlich bei UNICEF Mitarbeitende oder erwachsene
Engagierte, die im Rahmen ihrer Tatigkeit direkt mit
jungen Engagierten Uber Social Media kommunizieren,
muUssen deren Privatsphare und Grenzen respektieren
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und die Kommunikation verantwortungsvoll fihren.
Auch Kinder und Jugendliche untereinander sind dazu
angehalten, ihre Aktivitaten und ihr Verhalten in Social
Media kritisch zu hinterfragen.

Zu einem grenzachtenden Verhalten gehort auch, sich
aktiv damit auseinanderzusetzen, welche unterschied-
lichen Wirkungen Bilder und Texte auf das GegenUlber
haben kdnnen. Denn persdnliche Grenzen und das
Empfinden ihrer Verletzungen kénnen auch im digitalen
Raum sehr unterschiedlich sein.

e Aus diesem Grund sollte dringend darauf
verzichtet werden, Emojis oder GIFs wie rote
Herzchen, Kiisschen und ahnliches zu verwen-
den. Dies gilt insbesondere fiir die nicht von
aulBen einsehbare One-to-one Kommunikation
auf Messengerplattformen wie WhatsApp.

¢ Auch Konflikte sollten daher moglichst nicht
online ausgetragen werden.

Professionelle und private Ebene bestmaoglich
trennen

Viele der haupt- oder ehrenamtlich fir UNICEF tatigen
Erwachsenen verfligen Uber eigene, private Social-
Media-Accounts. Da viele Plattformen nur das Anle-
gen einer einzigen ldentitat erlauben, bedeutet dies,
dass sich die professionelle und die private Ebene im
digitalen Raum leicht vermischen. So ist es denkbar,
dass junge Engagierte beispielsweise dem privaten
Instagram-Account eines Erwachsenen folgen oder auf
facebook mit ihr/ihm , befreundet” sein mochten. Fir
diesen Fall gelten folgende Regelungen:



* Wenn hauptamtlich Mitarbeitende auf Social
Media Kontakt mit Jugendlichen haben, sind
sie grundsatzlich dazu angehalten, das Publi-
kum fur die eigenen Beitrage in den Einstel-
lungen nach privat und beruflich voneinander
zu trennen bzw. einzuschranken. Im beruf-
lichen Kontext sind dann nur Beitrage und
Informationen zu verbreiten, die mit Blick auf
den Kinderschutz angemessen sind.

* Auch ehrenamtlich Engagierte sollten beim
Annehmen von Social-Media-Anfragen junger
Engagierter mit Blick auf ihren Schutz sicher-
stellen, dass Jugendliche in ihren Kontakten
nur fiir sie angemessene Beitrage und Infor-
mationen sehen.

Umgang mit Bildern und Videos

Bilder und Videos stehen im Fokus der Nutzung von
Social Media. Wie bereits erlautert, ruft UNICEF zu
einem reflektierten und sensiblen Umgang mit Fotos
auf, insbesondere, wenn darauf Kinder oder Jugend-
liche zu sehen sind. Neben den Vorgaben, die fir die
klassische Medienarbeit gelten, sind alle mit UNICEF
verbundenen Personen — sowohl Erwachsene als
auch Kinder und Jugendliche — angehalten, sich ge-
maf dem Grundsatz , Think before you post” vor
der Verbreitung von Bildmaterial folgende Fragen zu
stellen:

= Stimmen die Personen, die auf dem Bild zu sehen
sind, einer Veroffentlichung zu?

= Konnte das Foto jemanden verletzen?

= |st mir bewusst, dass das Foto jederzeit digital
weiter verbreitet werden kann?

= Hatte ich auch spéater noch ein gutes Geflhl, es
offentlich gemacht zu haben?

Diese Infografik (klicksafe.de) gibt Jugendlichen einen
guten Uberblick zum Thema.

Erwachsene mussen wissen, dass Kinder in der Regel
ab sieben Jahren ein Mitspracherecht bei der Einwil-
ligung zur Verwendung ihrer Fotos haben (siehe auch
oben unter , Bildrechte und Einverstandniserklarun-

gen”). Dies gilt fur UNICEF-Aktivitaten genauso wie

im privaten Bereich. Grundsatzlich ist das Weiterleiten
privater Fotos oder Videos ohne Einverstandnis proble-
matisch, und gegebenenfalls — auch bei Minderjéhrigen
— sogar strafbar (vergleiche , Sexting” und ,,Pornografie
im Netz" ab Seite 60).

UNICEF-Beschaftigte, ehrenamtlich Engagierte oder
sonstige mit UNICEF verbundene Personen sind
dazu aufgefordert, das Liken und Kommentieren von
Bildmaterial besonders kritisch zu hinterfragen. Dies
gilt sowohl fir die Nutzung der offiziellen UNICEF-
Social Media-Accounts der Geschaftsstelle und der
ehrenamtlichen Gruppen sowie flr private Accounts,
wenn Uber deren Aktivitaten fur UNICEF Kontakte zu
Kindern und Jugendlichen maglich werden.

Die fir UNICEF tatigen Personen sind dazu
angehalten, Bildmaterial, das eine sexualisierte
Anmutung haben kdnnte, nicht zu liken oder
zu kommentieren. Dazu konnen beispielsweise
Selfies mit sexy Blick, einem Oberteil und tiefe-
rem Ausschnitt, Urlaubsfotos in Bikini, Dessous
oder Boxershorts gehodren. Oftmals spielt auch
die Inszenierung des Bildes (Licht, Perspektive,
Pose usw.) oder der Kontext, in dem es ent-
standen ist, eine Rolle. Hier ist grof3te Sorgfalt
und Aufmerksamkeit geboten.

Koordination von UNICEF-Social-Media-Accounts

Sowohl fur die UNICEF-Accounts der Geschaftsstelle
als auch flr die Accounts der ehrenamtlichen Grup-
pen gilt, dass diese immer von mindestens zwei Per-
sonen koordiniert werden missen, d.h. es missen
immer zwei oder mehr Personen administrativen Zu-
gang zum Account haben. Auf diese Weise minimiert
UNICEF das Risiko, dass eine Person den UNICEF-Ac-
count missbraucht, um unangemessen mit Kindern
und Jugendlichen zu kommmunizieren oder im Namen
von UNICEF Kontakt zu Kindern und Jugendlichen
aufzubauen.
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Schutz der Daten von Kindern und Jugendlichen

UNICEF verpflichtet hauptamtlich Beschaftigte und
ehrenamtlich Engagierte — Minderjahrige wie Erwach-
sene — zu einem besonders sorgsamen Umgang mit
den Daten von Kindern und Jugendlichen:

= Ohne das Einverstandnis der Jugendlichen dirfen Bes-
chaftigte oder Engagierte keine WhatsApp-Kontakte
und personliche Daten von Jugendlichen an Partner
oder Dienstleister weitergeben. Bei Kindern unter
14 Jahren sollte eine vorherige Abstimmung mit den
Erziehungsberechtigen erfolgen.

= WhatsApp-Gruppen sollten nicht gegriindet
werden, ohne vorab das Einverstandnis aller
Teilnehmenden einzuholen. Denn in einer What-
sApp-Gruppe sind automatisch Profilbilder und
Telefonnummern fir jede und jeden einsehbar. Eine
Alternative fir das Versenden von WhatsApp-Nach-
richten an eine Gruppe von Personen sind Broad-
cast-Nachrichten.

= Auf den Social Media-Accounts der Geschéftsstelle
und den Accounts der ehrenamtlichen Gruppen
sollten keine vollstdndigen Namen (Vor- und
Nachnamen) und privaten Daten von Kindern und
Jugendlichen gepostet werden. Wenn es um die
Vorstellung einer Person oder ihrer personlichen
Geschichte geht, empfiehlt UNICEF, nur den Vor
namen, das Alter und bei Bedarf den Wohnort bzw.
den Ort der UNICEF-Gruppe zu nennen.

= Es sollte stets kritisch geprUuft werden, wie viele
Daten und persdnliche Informationen fir die Story
und den Inhalt des Posts wirklich notwendig sind.

4.2 Gefahren und Risiken
in Social Media

Bei allen Chancen birgt die Nutzung von Social Media
gerade flr junge Menschen Gefahren, die entspre-
chende Kinderschutz-MaRnahmen erforderlich ma-
chen. Bevor auf die spezifischen Risiken eingegangen
wird, wird im Folgenden dargestellt, wer in Social
Media zum potenziellen Kreis der Taterinnen oder Tater
zahlen kann.
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4.2.1 Potenzielle Taterschaft

Bei verschiedenen UNICEF-Aktivitaten entstehen regel-
mafig Kontaktmaoglichkeiten zwischen Erwachsenen
und Minderjahrigen. Insbesondere im Rahmen des
Engagements kdnnen Erwachsene und damit auch
potenzielle Taterinnen oder Tater leicht Zugang zu
Kindern und Jugendlichen bekommen. Dieser Zugang
kann Uber Social Media gezielt missbraucht werden, in-
dem potenzielle Taterinnen oder Tater digital und damit
haufig sehr einfach und unkompliziert Kontakt zu eben
diesen Kindern und Jugendlichen aufnehmen.

Ebenso entstehen im Rahmen des Engagements neue
Kontakte zwischen Kindern und Jugendlichen, die zu
Risiken fihren kénnen. Phdnomene wie Cybermobbing
finden vorwiegend innerhalb der Peergroup statt. Tate-
rinnen und Tater kdnnen daher auch aus dem Kreis der
jugendlichen Engagierten stammen.

Jugendliche und erwachsene Taterinnen und Tater kdn-
nen weiterhin aus dem sozialen Umfeld der Kinder und
Jugendlichen kommen, die fir UNICEF aktiv sind. Insbe-
sondere in Social Media kénnen aber auch vollig fremde
Personen Kontakt zu Kindern und Jugendlichen aufneh-
men, um ihnen Schaden zuzufligen. In diesen Féllen ist
es haufig sogar sehr schwierig, die Person zu identifizie-
ren, da sie im Netz weitestgehend anonym oder unter
Vorgabe einer falschen Identitat agieren kann.

4.2.2 Spezifische Risiken
in Social Media

Im Folgenden werden verschiedene Phanomene aus
dem Bereich Social Media beschrieben, die aus der
Sicht von UNICEF einen besonderen Schutz von Kin-
dern und Jugendlichen notwendig machen.



Moglicher Missbrauch der Marke UNICEF

Der Name UNICEF steht wie kaum ein anderer
flr den Einsatz fiir den Schutz von Kindern und
Jugendlichen. Denkbar ist es daher auch, dass
eineTaterin oder einTater sich als fir UNICEF
tatig oder ehrenamtlich engagiert ausgibt,

um Uber die Marke Vertrauen zu Kindern und
Jugendlichen aufzubauen.

Besteht der Verdacht, dass jemand in Social Media den
Namen und/oder das Logo von UNICEF missbréauchlich
benutzt, ist dies UNICEF Deutschland unverziglich
anzuzeigen. Fir das weitere Vorgehen gelten die glei-
chen Regelungen wie bei einem Missbrauch des Na-
mens und/oder der Marke UNICEF in der Offline-Welt
— je nach Bewertung von einer moglichen Unterlas-
sungsaufforderung bis hin zu rechtlichen Schritten.
Generell gilt, dass ein Engagement fir UNICEF nach
aullen und besonders auf Social Media korrekt und den
Tatsachen entsprechend dargestellt werden muss. So
ist es beispielsweise flir ehrenamtlich Engagierte nicht
zulassig, in ihrem Social Media-Profil als Beruf , arbeitet
bei UNICEF" oder , arbeitet bei UNICEF Deutschland”
anzugeben. In diesem Fall empfiehlt UNICEF die For-
mulierung , ehrenamtlich aktiv far UNICEF".

Gefahr durch Fremde (Stranger Danger)

Ein deutliches Risiko entsteht dadurch, dass Fremde
Uber Social Media z.B. durch Chat-Funktionen einfach
und unkompliziert Kontakt zu Kindern und Jugendlichen
aufnehmen kénnen, mit dem Ziel, ihnen Schaden zu-
zufligen. Oftmals nutzen diese Personen eine falsche
Identitat. Daher ist es wichtig, im Hinterkopf zu haben,
dass im virtuellen Raum das Gegentiber nicht immer
der sein muss, flr den er oder sie sich ausgibt.

Besondere Vorsicht ist bei Flirt- und Dating-Apps ange-
bracht. Das Risiko fur sexuelle Beldstigung ist in solchen
Portalen hoher, v.a. auch wegen der fehlenden Mode-
ration durch den Anbieter und oftmals unzureichenden
Sicherheitseinstellungen. Unter anderem kann bei Da-
ting-Apps der aktuelle Aufenthaltsort Uber die Umkreis-
suche gefunden und/oder eingegrenzt werden. Dies

kann dazu fUhren, dass potenzielle Taterinnen und Tater
wissen, wo sich die Kinder und Jugendlichen befinden.

Cybermobbing

Bei Ubergriffen durch Cybermobbing werden mittels
digitaler Medien Beleidigungen ausgetauscht, peinliche
oder intime Fotos ver6ffentlicht, Hassgruppen gegrin-
det oder herabwirdigende Fakeprofile erstellt.

Oft handelt die Taterin oder der Tater anonym, so dass
das Opfer nicht weil3, von wem genau die Angriffe
stammen. Gerade bei Cybermobbing unter Kindern und
Jugendlichen kennen Opfer und Tater einander aber
meist aus dem ,,realen” personlichen Umfeld wie z.

B. der Schule oder dem Wohnviertel. Die Opfer haben
deshalb fast immer einen Verdacht, wer hinter den
Attacken stecken konnte.

Mobbing und Cybermobbing sind in der Mehrheit der
Falle nicht voneinander zu trennen. Cybermobbing hat
jedoch eine besondere Qualitat und ist fir Betroffene
zusatzlich belastend: Es passiert potenziell 6ffentlich,
kann eine sehr schnelle und grofie Reichweite haben
und ist fir Betroffene damit zusatzlich demdutigend.
Inhalte lassen sich nur schwer oder Uberhaupt nicht 16-
schen. Betroffene kdnnen rund um die Uhr schikaniert
werden. Die mogliche Anonymitat der Taterinnen oder
Tater ist besonders belastend.

Cybermobbing und Mobbing kann auch von Erwachse-
nen gegendber Jugendlichen ausgelbt werden.

Cybergrooming

Cybergrooming ist eine Form sexualisierter Ubergriffe
im Internet. Durch gezielte Ansprache versuchen zu-
meist mannliche Nutzer, Uber Social Media-Apps, Mes-
senger, Videoplattformen oder Online-Games sexuelle
Kontakte zu Kindern und Jugendlichen anzubahnen.
Nicht selten erwachsen daraus sexuelle Straftaten.

Héaufig werden zuerst 6ffentlich zugangliche Plattfor-
men genutzt, beispielsweise Uber ein Fake-Profil, um
dann im nachsten Schritt Gber private Nachrichten mit
sexueller Absicht persdnlicher zu werden. Das Spek-

Institutioneller Kinderschutz bei UNICEF Deutschland 59



trum reicht von der beldstigenden Kontaktaufnahme
durch Gleichaltrige bis hin zur Anbahnung von schwe-
ren Straftaten durch Erwachsene.

Die Tater wenden geschickte Manipulationstechniken an
und erschleichen sich systematisch Vertrauen. So wird
es den Opfern schwergemacht, aus einem einmal be-
gonnenen Kommunikationsprozess wieder auszusteigen.

Sexting

Sexting setzt sich aus ,,.Sex” und dem englischen Wort
.texting” (eine Nachricht versenden) zusammen. Es
geht dabei um das Verhalten, sich selbst oder andere
nackt oder leicht bekleidet zu fotografieren oder fotogra-
fieren zu lassen und diese Bilder anschliefsend Uber das
Smartphone zu verschicken. Der Begriff Sexting ist un-
ter Jugendlichen nicht besonders bekannt. Sie und auch
Erwachsene sprechen eher davon, sexy Aufnahmen,
Selfies, Pics, Posingbilder oder "Nudes" zu verschicken.
Sexting kann gefahrlich werden, wenn ein Bild in falsche
Héande gerat und unkontrolliert weiterverbreitet wird.

Im Kontext von Sexting ist deutlich darauf hinzuweisen,
dass ein nicht einvernehmliches Weiterleiten von Bildern
—also dem Versenden von Nackt- oder pornografischen
Bildern oder Videos —im Netz einen Verstold gegen das
Recht am eigenen Bild und/oder das Personlichkeitsrecht
darstellt. Es kann mit Freiheits- oder Geldstrafen — bei
Jugendlichen mit Sozialstunden — geahndet werden.

Jugendliche ab 14 Jahren kénnen in Fallen von Sexting,
also dem Versenden von Nackt- oder pornografischen
Bildern oder Videos, sogar wegen Besitz und/oder Ver-
breitung von Kinderpornografie belangt werden (ausge-
nommen ihrer eigenen Aufnahmen). Eine zivilrechtliche
Inanspruchnahme auf Unterlassung und Schmerzens-
geld ist darlber hinaus auch schon unter der Grenze
der StrafmUndigkeit — also unter 14 Jahren — moglich
(vgl. auch unten , Pornografie im Netz").

Hate speech
Hate Speech (Hassrede) richtet sich vorwiegend gegen
Personen, weil sie einer bestimmten Gruppe zugeord-

net werden. Die Opfer erfahren abwertende, sexisti-
sche, diskriminierende, rassistische oder anderweitig
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verbal gewaltsame Aussagen aufgrund ihrer Hautfarbe,
ihrer (vermeintlichen) Herkunft, ihrer Religion, ihres Ge-
schlechts, ihrer sexuellen Orientierung, ihres Koérpers
oder auch ihrer politischen Meinung.

Hate Speech ist insofern eng verknipft mit dem Be-
griff gruppenbezogener Menschenfeindlichkeit. Sie
kann aber auch jene treffen, die zwar selbst nicht einer
der genannten Gruppen zugeordnet werden, aber onli-
ne und offline fir deren Rechte und gegen Menschen-
feindlichkeit eintreten.

Pornografie im Netz

Pornografie im Netz ist die direkte Darstellung der
menschlichen Sexualitat, in der Regel mit dem Ziel, den
Betrachter sexuell zu erregen. Dass Jugendliche sich
Uber entsprechende Inhalte im Netz mit eigener und
fremder Sexualitat auseinandersetzen, ist Teil ihrer Ent-
wicklung. Die Problematik von Pornografie besteht

v. a. darin, dass Jugendliche sexuelle Normvorstellungen
daraus tUbernehmen, die wenig mit der Realitat zu tun
haben. Wenn die Jugendlichen die gesehenen Bilder
verarbeiten und entsprechend einordnen kénnen, miis-
sen sie nicht zwangslaufig zu abwegigen Sexualvorstel-
lungen oder falschen Geschlechterbildern flihren.

FUr eine entsprechende Einordnung bedarf es einer
sorgféltigen und behutsamen Behandlung des The-
mas Sexualitdt und Pornografie sowie Angeboten, die
Jugendlichen Informationen und Hilfen geben (siehe
auch klicksafe.de). Eine weitere Gefahr besteht darin,
dass Kinder und Jugendliche unter Umstanden unfrei-
willig auf pornografische Inhalte stofien, die sie ekeln,
erschrecken oder verstoren, oder dass sie in digitalen
Medien mit potenziellen Tatern in Berlihrung kommen
(siehe Cybergrooming).

Kinderpornografie beinhaltet insbesondere Bilder oder
Videos, in denen Madchen oder Jungen sexuell mis-
sbraucht oder ausgebeutet werden. Besitz und Ver-
breitung dieser Bilder ist strafbar, gegebenenfalls kann
schon das Betrachten eines im Internet gefundenen
Bildes strafbar sein. Auch die Verbreitung von Nacktbil-
dern von Minderjahrigen ist unter Umsténden strafbar
(vgl. Sexting). Hier gilt es, bei Kindern und Jugendli-


https://www.klicksafe.de/themen/problematische-inhalte/pornografienutzung/pornografie-im-netz/

chen frihzeitig ein Bewusstsein fir den pornografi-
schen oder sogar kinderpornografischen Charakter von
Bildern und Videos zu schaffen, einer mdglichen Ba-
gatellisierung entgegenzuwirken und sie fur die Bedeu-
tung der Kinderrechte auf Schutz der Privatsphare und
Wirde sowie auf Schutz vor Gewalt zu sensibilisieren.

4.3 Generelle und spezifische
PraventionsmalRnahmen

UNICEF Deutschland macht auf die oben genannten
Risiken und Gefahren aufmerksam, gibt Hinweise, und
Tipps, wie Kinder und Jugendliche sich selbst, aber
auch wie Erwachsene Minderjahrige schitzen kénnen.
Die in der ethischen Grundhaltung beschriebene Kultur
der Aufmerksamkeit ist auch mit Bezug auf Social-Me-
dia-Themen zu leben.

AuRerdem ergreift UNICEF Deutschland konkrete
Malinahmen. Dazu gehoren die Thematisierung der
Gefahren und die Wissensvermittlung tber Praventi-
ons- und Interventionsmaglichkeiten im Rahmen von
Schulungen fiir Beschéftige, erwachsene Engagierte
und insbesondere fir jugendliche Engagierte. Da digi-
tale Angebote und ihre Nutzungsweise mitunter sehr
schnelllebig sind und von unterschiedlichen Alters-
gruppen genutzt werden, werden die Schulungsinhalte
regelmafig auf den aktuellen Stand gebracht.

Geplant ist auch, die UNICEF-eigenen Social-Media-
Kanéle klnftig regelmaf3ig zu nutzen, um Uber Gefah-
ren zu informieren und zu verdeutlichen, dass UNICEF
wachsam ist.

Folgende Hinweise und Tipps sollen die Gefahr mogli-
cher Ubergriffe oder ihrer Anbahnung tiber Social Me-
dia minimieren:

Umgang mit privaten Informationen

= Bei allen genutzten Diensten sollten die Pri-
vatsphare-Einstellungen besonders sorgfaltig
vorgenommen werden. UNICEF empfiehlt zur Ori-
entierung die Vorgaben von klicksafe — der EU-Ini-
tiative fir mehr Sicherheit im Netz. Klicksafe stellt

Leitfaden zur Privatsphére in beliebten Sozialen
Netzwerken zur Verfigung (klicksafe.de).

= UNICEF spricht sich weiterhin deutlich daflr aus, dass
keine privaten und intimen Daten wie z.B. Nach-
namen, Telefonnummern, Konto- oder Kreditkarten-
daten 6ffentlich oder an Fremde kommuniziert oder
gepostet werden. Grundsatzlich sollte mit privaten
Informationen sehr vorsichtig umgegangen werden.

= UNICEF empfiehlt, Passworter regelmaf3ig zu
andern und nicht weiterzugeben

= UNICEF empfiehlt, regelméaRig im Internet zu
Uberprifen, welche Informationen Uber die eigene
Person online im Umlauf sind und von wem diese
Informationen kommen.

Umgang mit Bildern und Videos

= UNICEF warnt Kinder und Jugendliche davor, Nackt-
fotos oder Videos Uber Social Media zu verbreiten.

= Weiterhin ruft UNICEF zur Vorsicht auf, wenn es um
Nacktheit oder sexy Posen auf Bildern oder Videos
geht, dazu zéhlen zum Beispiel auch Urlaubsfotos
im Bikini. UNICEF warnt Kinder und Jugendliche
davor, solche freizligigen Bilder Uber Social Media zu
verbreiten.

= Jugendliche wie Erwachsene sollten stets sehr
kritisch hinterfragen, flr wen Bilder oder Videos
sichtbar sein kdnnten und ob sie gegebenenfalls
weitergeleitet und in falsche Hénde geraten kdnnen.
In Social Media empfiehlt UNICEF, die Funktion
.automatischer Upload von Fotos"” auszustellen und
beim Chatten gegebenenfalls die Webcam aus-
zuschalten.

Verhalten gegeniiber fremden Personen

= In der digitalen Welt ist ein gesundes Misstrauen
gegenlber fremden Personen und auch das Hin-
terfragen der |dentitat von Kontaktpersonen ange-
bracht. Wie bereits erwahnt, kann sich hinter dem
Profil einer 13-jahrigen Lisa ein potenzieller Tater
verbergen. Auch die in Social Media angegebene
Verbindung zu UNICEF muss nicht der Wahrheit
entsprechen.

= Kontaktanfragen von Unbekannten in Social Media
sollten deshalb generell nicht bestéatigt werden.
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= UNICEF warnt Kinder und Jugendliche insbesondere
davor, sich alleine mit einer Online-Bekanntschaft zu
treffen.

4.4 InterventionsmafRnahmen
Leider ist es trotz groRer Achtsamkeit und Vorsichts-
malnahmen nicht maglich, Grenzverletzungen und
weitergehende Ubergriffe in Social Media komplett zu
verhindern. Um Kinder und Jugendliche vor weiteren
Gefahren zu schitzen und ihnen zu ermdoglichen, das
Erlebte einzuordnen, ist eine umsichtige und professio-
nelle Intervention wichtig. Es gelten dazu analog die im
Kapitel ,, Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt”
vorgestellten Grundsétze und Verfahrenswege zur In-
tervention (siehe ab Seite 37). Fir die Besonderhei-
ten im digitalen Raum wurden erganzend zwei weitere
Plane zur Intervention entwickelt:

= Interventionsplan fir grenzverletzendes Verhalten
innerhalb der Peergroup (auch , leichtere” Formen
des Cybermobbings), Seite 64

= Interventionsmaoglichkeiten bei unbekannter Tater
schaft, Seite 63

Im Alltag ist es nicht immer leicht einzuschatzen, wann
gemeines und verletzendes Verhalten zu Cybermob-
bing wird oder ab wann man von problematischem
Sexting spricht. Der Bewertungsmal3stab einer Grenz-
verletzung sind jedoch nicht nur objektive Faktoren, es
geht auch immer um das jeweilige subjektive Erleben
einer Person.

UNICEEF ist es wichtig, dass Kinder und
Jugendliche wissen, dass sie — sobald sich
etwas flir sie personlich nicht mehr richtig

oder unangenehm anfiihlt — das Recht haben,
dies zu benennen und sich Unterstlitzung zum
Beispiel beim Ersten Ansprechpartner zu holen.
UNICEF mochte Jugendliche ermutigen, mogli-
che Scham- oder Schuldgefiihle zu tGiberwinden
und nach Hilfe zu fragen.
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Die oft vorherrschende Haltung ,,Du bist selbst schuld
—wenn man solche Bilder verschickt, muss man in

Kauf nehmen, dass sie im Netz auftauchen” wird von
UNICEF aktiv hinterfragt. Denn das Weiterleiten privater
Fotos oder Videos ohne Einverstandnis ist das eigentli-
che Problem — das gegebenenfalls sogar strafbar ist.

Unterstiitzung durch den ersten Ansprechpartner

Bei allen Fragen, Unsicherheiten und Vorfallen hilft
grundsatzlich der Erste Ansprechpartner bei UNICEF
Kindern und Jugendlichen, die Situation zu bewerten
und geeignete Hilfestellung zu organisieren. Er steht
auch zur Beratung zur Verfigung, wenn haupt- oder
ehrenamtlich tatige Erwachsene oder sonstige mit
UNICEF verbundene Personen von Féllen erfahren
oder einen Verdacht haben und Unterstltzung benoti-
gen. Der Erste Ansprechpartner vermittelt thematische
Hilfsangebote fir die Betroffenen. Sollte es zu magli-
chen Verfehlungen durch hauptamtlich Mitarbeitende,
ehrenamtlich Engagierte oder andere als Partner oder
Dienstleister mit der Organisation verbundene Perso-
nen gekommen sein, leitet er die nachsten Schritte ein.

Meldesysteme und weitere Schutz-Funktion

Viele Social-Media-Dienste verfligen Uber integrierte Melde-
systeme, Uber die problematische Inhalte dem Betreiber
gemeldet werden kénnen. Die Ignorieren-/Blockieren-Funk-
tion ermdglicht es auRerdem, dubiosen Kontakten den Zu-
griff auf das eigene Profil zu verweigern. Diese Funktionen
dienen Kindern und Jugendlichen als schnelle und direkte
Interventionsmalnahme bei Ubergriffen jeglicher Art.

Klicksafe stellt auch hierzu hilfreiche Leitfaden zur Ver-
flgung (klicksafe.de): Sie beschreiben detailliert, wie
und wo diese Funktionen in den beliebten Social-Me-
dia-Diensten genutzt werden konnen.

Fur den Fall, dass es auf den Social-Media-Accounts
der ehrenamtlichen UNICEF-Gruppen zu Hasskommen-
taren kommt, unterstltzt das Community-Management
von UNICEF Deutschland auf Anfrage gern (E-Mail:
socialmedia@unicef.de). Gleiches gilt, wenn ehrenamt-
lich Engagierte Uber Social Media auf scheinbare Kin-
derrechtsverletzungen hingewiesen werden.
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Dokumentation

Eine Dokumentation von problematischen Inhalten
oder Ubergriffen ist in der Regel sinnvoll, um mégliche
Beweise zu sichern. Sie kann auch im Zuge der weite-
ren Intervention wichtig sein.

Eine Dokumentation kann schnell und einfach mittels
Screenshots erfolgen. Ideal ist es dabei (vgl. klicksafe.de),

= dass auch die vorangegangenen Kommentare oder
Bilder festgehalten werden. Oftmals wird die Schw-

ere von Ubergriffen erst im Zusammenhang deutlich.

= dass das Datum oder die Uhrzeit im Screenshot
sichtbar ist oder festgehalten wird.

= dass das Profil der Taterin oder des Téaters festge-
halten wird, indem die komplette URL-Adresse des
Profils abfotografiert wird.

Interventionspléane - insbesondere fiir den
digitalen Raum

Grenzverletzendes Verhalten innerhalb der
Peergroup (auch ,leichtere” Formen des
Cybermobbings)

Besteht der Verdacht, dass es innerhalb der Peerg-
roup zu grenzverletzendem Verhalten kommt, sollte

zunachst der Erste Ansprechpartner informiert werden.

Er koordiniert das weitere Vorgehen und die Abklarung
der Vermutung mit der oder dem Betroffenen. Sollte
sich die Vermutung bestatigen, leitet er die nachsten
Schritte ein und stellt eine gute Begleitung der oder
des Betroffenen sicher. Da es sich um einen Fall inner-
halb der Peergroup handelt, wird auch hier die fachli-
che Empfehlung einer Beratungsstelle eingeholt, die
sich mit dieser Thematik gut auskennt.

Interventionsmoglichkeiten bei unbekannter
Taterschaft

Der digitale Raum ermadglicht es Taterinnen und Tatern
anonym zu agieren. Dies erschwert die Aufklarung und
Aufarbeitung des Vorfalls.

Was ist zu tun, wenn die Taterschaft
unbekannt ist?

Grundsatzlich gilt, dass sich hauptamtlich
Mitarbeitende, jugendliche und erwachsene
ehrenamtlich Engagierte oder sonstige mit
UNICEF verbundene Personen an den Ersten
Ansprechpartner wenden sollen. Er koordiniert
das weitere Vorgehen in Abstimmung mit einer
externen Fachberatungsstelle:

¢ Eine Vermittlung an thematische Beratungs-
stellen ist der Betroffenen oder dem Betrof-
fenen schnellstmoglich anzubieten

e Der Betroffenen oder dem Betroffenen ist eine
juristische Beratung zu empfehlen, um einen
evtl. Straftatbestand und eine verbundene
Anzeigenerstellungsmaoglichkeit zu besprechen

* Begleitung der oder des Betroffenen und ggf.
weiterer Mitglieder der UNICEF-Gruppe

e Aufarbeitung desThemas in der UNICEF-Gruppe
unter Einbezug von Fachberatungsstellen

e Ggf. Kontaktaufnahme zu den Erziehungs-
berechtigten/Bezugspersonen der oder des
Betroffenen, wenn diese/r zustimmt

4.5 Weitere Hilfestellungen

Klicksafe, die Initiative fur mehr Sicherheit im Netz, gibt
zahlreiche und detaillierte Hilfestellungen, um Kinder
und Jugendliche in der digitalen Welt zu schitzen: Das
Angebot richtet sich an Kinder und Jugendliche direkt,
informiert und sensibilisiert gleichzeitig aber auch Er-
wachsene, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten.
Fir alle oben genannten Risiken und weitere Themen
sind hier sehr praxisbezogen Mafinahmen, Tipps und
Hinweise zu finden (klicksafe.de).
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SOCIAL MEDIA

Grenzverletzendes Verhalten innerhalb der Peergroup
(auch "leichtere" Formen von Cybermobbing)

Auftreten von Beobachtungen,
einem unguten Gefiihl oder
Hinweise von Dritten

v

Information des Ersten

Ansprechpartners
. . Nein Gesprach mit Betroffener/
I Kein weiterer Handlungsbedarf I 6 Betroffenem - bestétigt sich

die Vermutung?

*Ja

Externe, spezialisierte 0 Erster Ansprechpartner
Fachberatungsstelle Gbernimmt die Abklérung

Sammlung aller Verdachts- Begleitung des Betroffenen
momente und sorgfaltige

Dokumentation dieser

Ggf. Thematisierung/Klarung in
Juristische Beratung, der Peergroup, wenn Betroffener
ob Strafanzeige sinnvoll ist und Beratungsstelle zustimmen

Padagogische MaRnahmen

Ausbau der préventiven
und Konsequenzen

MaRnahmen

Erfolg Uberpriifen, sonst anpassen
und erweitern

Bericht durch Ersten
Ansprechpartner an die
Geschaftsfilhrunng zum

AbschluR
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5.1 Aufsichtspflicht

Im Rahmen des Schutzes von Kindern und Jugendli-
chen, die mit den vielfaltigen UNICEF-Aktivitaten in Be-
rihrung kommen oder selbst aktiv werden, spielen die
verantwortungsvolle Klarung der Aufsichtspflicht und die
Gestaltung der Aktivitaten gemald dem Jugendschutz-
gesetz eine tragende Rolle. Die dargelegten Regelungen
und Prozesse dienen dem Schutz der Minderjghrigen,
der Information und Einbindung der Erziehungsberech-
tigen und auch der Orientierung und Absicherung der
ehrenamtlich Engagierten und Beschaftigten, die mit
Kindern und Jugendlichen fir UNICEF Deutschland aktiv
sind. Alle Regelungen und Prozesse zielen darauf ab,
dass die engagierten Kinder und Jugendlichen ausrei-
chend Gestaltungsspielrdume erhalten, die sie in ihrer
Selbstandigkeit unterstitzen, und sie gleichzeitig best-
moglich geschitzt werden.

5.1.1 Was genau bedeutet
Aufsichtspflicht?

Eine Aufsichtspflicht besteht gegenliber minderjdhrigen
Personen. Sie umfasst die Verpflichtung, daflr Sorge zu
tragen, dass die Minderjéhrigen vor einer Selbstschadi-
gung bzw. einer Schadigung durch dritte Personen be-
wahrt werden, aber auch zu verhindern, dass sie selbst
dritte Personen schadigen (Schutz der Allgemeinheit).
Kinder und Jugendliche bedlrfen im Hinblick auf Alter
und Entwicklungsstand der Begleitung durch erwach-
sene Personen, die fir ihr Handeln Verantwortung Uber-
nehmen. Die Art und Weise der Aufsicht ist daher Tell
der Wahrnehmung von Erziehungsverantwortung und
dient auch dem Kinder- und Jugendschutz.

Das Mal% der gebotenen Aufsicht definiert sich situati-
ons- und gefahrbedingt. Es bestimmt sich nach Alter,
Eigenart und Charakter sowie spezifischen Erfahrungen
der zu beaufsichtigenden Person sowie danach, was
dem Aufsichtspflichtigen in der jeweiligen Situation
zugemutet werden kann. Entscheidend ist, was ein
verstandiger Mensch nach vernlnftigen Anforderun-
gen unternehmen muss, um zu verhindern, dass der
Minderjahrige selbst zu Schaden kommmt oder Dritte
schadigt.
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5.1.2 Wo ist die Aufsichtspflicht
gesetzlich verankert?

Die gesetzliche Aufsichtspflicht tber Minderjahrige ist
Bestandteil der Personensorge und obliegt daher den
Personensorgeberechtigten im Rahmen ihrer elterli-
chen Sorge gemal} 81631 BGB, das sind in den meis-
ten Fallen die Eltern der Kinder und Jugendlichen. Da
neben der elterlichen Sorge ein Erziehungsauftrag der
Schule besteht, obliegt zeitlich und rdumlich begrenzt
auch den Lehrkraften eine gesetzliche Aufsichtspflicht
im Hinblick auf minderjéhrige Schilerinnen und Schi-
ler. In Deutschland ist die Aufsichtspflicht somit per
Gesetz bei den Erziehungsberechtigten und teilweise
bei der Schule verankert.

Sobald andere Menschen mit Kindern und Jugendli-
chen zusammen sind und die Personensorgeberech-
tigten nicht anwesend sind, kann eine Ubertragung der
Aufsichtspflicht an sie schriftlich oder durch schlissi-
ges Verhalten stattfinden.

5.1.3 Wie geht UNICEF mit der
Aufsichtspflicht um?

UNICEF strebt an, dass die ehrenamtlich Engagierten
und hauptamtlich Beschaftigten die Aufsichtspflicht
immer ausdrlcklich — in schriftlicher Form — mit den
Erziehungsberechtigten oder den Vertretern der Schu-
le regeln, damit diese nicht ohne Abstimmung davon
ausgehen, dass die Ehrenamtlichen oder hauptamtlich
Beschaftigten die Aufsichtspflicht Gbernehmen.

UNICEF hat fur die Aktivitdten mit und von Kindern und
Jugendlichen Regelungen zur vorherigen Klarung und
Abstimmung der Aufsichtspflicht erarbeitet. Fir die
unterschiedlichen Aktivitaten existieren entsprechende
Formulare, die den Verbleib der Aufsichtspflicht definie-
ren und im Rahmen der ehrenamtlichen und hauptamt-
lichen Tatigkeiten genutzt werden sollen.

Grundsatzlich lassen sich verschiedene Formen des
Engagements mit und von Kindern und Jugendlichen
unterscheiden; flr diese gibt es unterschiedliche Anfor-
derungen:



= Aktivitaten von UNICEFRJuniorTeams innerhalb der
Schule

= Aktivitaten von UNICEF-JuniorTeams aufderhalb der
Schule

= Einzelne Aktionen fir UNICEF innerhalb der Schule

= Schul-AG zu Kinderrechten und UNICEF

= Einzelne Aktionen mit UNICEF auf3erhalb der Schule

= UNICEFVeranstaltungen fiir engagierte Kinder und
Jugendliche (durchgefiihrt von hauptamtlich Mitarbe-
itenden)

Aktivitaten von UNICEF-JuniorTeams
innerhalb der Schule

Ehrenamtlich Engagierte bei UNICEF oder jugendliche
UNICEF-JuniorTeamer sind angehalten, die Aufsichts-
pflicht mit der Schule vorab schriftlich zu regeln, wenn
sie sich mit einer Gruppe von Kindern und Jugendlichen
in der Schule regelmaRig oder unregelmaRig treffen.

Ihnen steht daflr ein Formular zur Einholung der Besta-
tigung der Schule zur Verfligung, das unterzeichnet im
AG-BUro abzulegen ist. Sollte die Schule keine formelle
Bestatigung abzeichnen, missen die ehrenamtlich
Engagierten die Aufsichtspflicht mit den Erziehungsbe-
rechtigten — wie unter , Aktivitdten von UNICEF-Junior-
Teams aulRerhalb der Schule” beschrieben — schriftlich
vereinbaren.

Einflhrung eines technisch gestiitzten Prozesses: Mit
der Umsetzung des vorliegenden Kinderschutzkonzep-
tes soll die Dokumentation dieses Prozesses zuklnftig
technisch unterstltzt werden. Das Verfahren wird

mit dem aktuellen Ausbildungsjahrgang der UNICEF-
JuniorTeamer und Erwachsenen Assistenzen in 2020
pilotiert. ZukUnftig ist es die Aufgabe der Erwachsenen
Assistenzen im AG-Intranet, flr das Team, das sie be-
gleiten, zu hinterlegen, ob die Bestadtigung der Schule
vorliegt. Gibt es an einem Ort noch keine Assistenz, so
soll diese Aufgabe voraussichtlich von der AG-Leitung
Ubernommen werden.

Der technisch gestltzte Prozess zur Regelung der
Aufsichtspflicht mit den Erziehungsberechtigen ist
ebenfalls unter , Aktivitaten von UNICEF-JuniorTeams
aulRerhalb der Schule” beschrieben.

Aktivitaten von UNICEF-JuniorTeams
auBBerhalb der Schule

Treffen sich die Erwachsenen Assistenzen oder min-
derjahrigen UNICEF-JuniorTeamer mit einer Gruppe
von Kindern und Jugendlichen (UNICEF-JuniorTeams)
— unregelmaRig oder regelméaRig — zu Besprechungen
oder Aktionen, missen sie die Aufsichtspflicht mit den
Erziehungsberechtigten schriftlich regeln. Den Erzie-
hungsberechtigten sollte bewusst sein, dass diese
UNICEF-Arbeit von ehrenamtlich Engagierten ausge-
flhrt wird, die daflr keine spezifische fachliche Ausbil-
dung besitzen.

UNICEF ist es wichtig, die Selbstandigkeit der Kinder
und Jugendlichen zu fordern. Das Engagement in

den UNICEF-JuniorTeams zielt auf ein hohes Maf3 an
Selbstorganisation der Jugendlichen ab. Insbesondere
muUssen die Erziehungsberechtigte davon Kenntnis
haben, wenn sich ihre Kinder und Jugendlichen alleine
im Kreis von Minderjahrigen treffen. Die Aufsichts-
pflicht verbleibt grundsatzlich bei den Erziehungsbe-
rechtigten. Damit die Erziehungsberechtigten dies auch
zweifelsfrei wissen, missen sie mittels Unterschrift
ihr Einverstandnis dazu erklaren. Die unterzeichneten
Einverstandniserklarungen sind im AG-BUlro sorgfaltig
abzulegen. Die entsprechende Vorlage einer Einver-
standniserklarung zur ausdrtcklichen Klarung der
Aufsichtspflicht wird von der Geschaftsstelle zur Verfi-
gung gestellt.

Dies heifst im Einzelnen: Die JuniorTeamer geben den
JuniorTeam-Mitgliedern die Einverstandniserklarung fur
ihre Eltern mit. Diese lassen sie von ihren Eltern un-
terzeichnen. Die unterschriebenen Formulare missen
dann direkt an die Erwachsene Assistenz Ubergeben
werden. Diese legt die Formulare in Abstimmung

mit der Leitung der AG im Buro ab. Dort wo es eine
Erwachsene Assistenz gibt, ist es ihre Aufgabe, beim
JuniorTeamer nachzufragen und zu kontrollieren, ob
alle Erklarungen unterschrieben und eingesammelt
wurden. Sollte noch keine Erwachsene Assistenz vor
Ort vorhanden sein, obliegt es dem JuniorTeamer, alle
unterzeichneten und eingesammelten Erklarungen zu
archivieren.
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Wenn eine Erwachsene Assistenz sich mit einer Grup-
pe von Kindern und Jugendlichen — regelméRig oder
unregelmafig — zu Besprechungen und Aktionen trifft
und es noch keinen JuniorTeamer gibt, muss sie den
Kindern die Einverstandniserklarungen der Eltern mit-
geben und wieder einsammeln.

Immer wenn neue Mitglieder zum Team dazu stof3en,
soll die Einverstandniserklarung den Jugendlichen flr
die Eltern mitgegeben werden. Im Hinblick auf eine
verantwortungsvolle, aber auch handhabbare Balance

— zwischen Formalisierung und der Schnelllebigkeit der
Lebenswelt der Jugendlichen — muss die Erklarung spa-
testens dann unterschrieben vorliegen, wenn sich der
Jugendliche regelmaliig engagiert. Eine RegelmaRigkeit
kann nach Teilnahme an mindestens drei Aktivitdten des
JuniorTeams angenommen werden. Zu den Aktivitaten
zaéhlen dabei alle Treffen der Jugendlichen, wie insbe-
sondere Gruppentreffen, gemeinsame Aktionen etc.

EinfGhrung eines technisch gestitzten Prozesses: Zu-
kinftig werden alle erwachsenen und minderjahrigen
Engagierten Uber die Plattform des AG-Intranets regist-
riert. Es wird die Aufgabe der Erwachsenen Assisten-
zen sein, die Minderjahrigen zu registrieren, sobald sie
sich regelmaflig engagieren. Sobald die minderjahrigen
Engagierten im System registriert sind, wird es zu-
kinftig moglich sein, dass die Erziehungsberechtigten
Uber das Engagement der Kinder und Jugendlichen
und den damit verbundenen Regelungen zur Aufsichts-
pflicht elektronisch informiert werden. Hierzu wird

bei Anlage neuer minderjahriger Engagierter auch die
Kontaktadresse der Erziehungsberechtigten aufge-
nommen, denen die notwendigen Unterlagen dann zur
Kenntnisnahme — und falls noch nicht geschehen auch
zur Unterschrift — elektronisch zugeschickt werden.
Eine schriftliche Einverstandniserklarung ist weiterhin
notwendig.

Die Erwachsene Assistenz (oder wenn es ein Team
ohne Erwachsene Assistenz gibt voraussichtlich die
AG-Leitung) ist in Zukunft angehalten, flr die in ihrem
Team aktiven Jugendlichen elektronisch zu vermerken,
wenn die schriftliche Einverstandniserklarung der Erzie-
hungsberechtigen vorliegt. Ergdnzend zum elektronisch
gestltzten Prozess sollte die Erwachsene Assistenz
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den Teammitgliedern ebenfalls moglichst zeitnah zu
Beginn des Engagements die entsprechenden Unter-
lagen zur Aufsichtspflicht in Papierform mitgeben. Das
technisch gestltzte Verfahren wird in 2020 mit dem ak-
tuellen Ausbildungsjahrgang pilotiert und anschliefsend
ausgeweitet.

Einzelne Aktionen fiir UNICEF innerhalb der Schule

Werden in der Schule beispielsweise Aktionen wie
Laufen oder Lesen fir UNICEF, sonstige Aktionen im
Unterricht, Projektwochen/tage oder schulische Veran-
staltungen mit UNICEF-Bezug durchgefihrt, verbleibt
die Aufsichtspflicht grundsétzlich bei der Schule, auch
wenn ehrenamtlich Engagierte von UNICEF dabei mit-
wirken. Die Engagierten sollten der Schule hierzu einen
Hinweis geben.

Schul-AG zu Kinderrechten und UNICEF

Treffen sich Kinder und Jugendliche eigensténdig und
regelmafdig mit Zustimmung der Schule bzw. einer
Lehrerin oder eines Lehrers fir Aktivitdten zu Kinder-
rechten und UNICEF in der Schule, liegt die Aufsichts-
pflicht bei der Schule. Dies sollten die Schilerinnen
und Schiler mit der Schule abstimmen.

Einzelne Aktionen mit UNICEF auRerhalb der Schule

Wenn ehrenamtlich Engagierte Aktionen wie Kinder-
feste, Weltkindertag, Aktionstage, einzelne Aktionen
wie Kinderschminken bei Festen mit der UNICEF-Grup-
pe unter Mitwirkung von Kindern und Jugendlichen
gestalten, verbleibt die Aufsichtspflicht immer bei den
Erziehungsberechtigten der Kinder. Die Ehrenamtlichen
sind angehalten, einen entsprechenden Hinweis an

die Erziehungsberechtigten zu geben und darauf zu
achten, dass die Erziehungsberechtigten ihre Kinder
nicht einfach ,,abgeben”, sondern selbst zur Auf-
sichtsfihrung immer anwesend sind. Sie sollten dazu
ein entsprechendes Hinweisschild am Aktionsstand
aushangen. Ein Vordruck wird ebenfalls von der Ge-
schaftsstelle bereitgestellt. AuRerdem werden die Ak-
tionsmaterialien fir UNICEF-Aktivitaten, die Kinder und
Jugendliche ansprechen, zuklnftig um den Hinweis
erganzt, dass ein Hinweisschild notwendig ist.



UNICEF-Veranstaltungen fiir engagierte Kinder
und Jugendliche

Regelmalig fihren hauptamtlich Mitarbeitende des
Bereichs Blrgerschaftliches Engagement Veranstaltun-
gen zur Forderung und Qualifikation der minderjahrigen
Engagierten durch. Auch wéahrend dieser ein- oder mehr-
tagigen Veranstaltungen wird der Verbleib der Aufsichts-
pflicht mit den Erziehungsberechtigen im Vorfeld aus-
drlcklich geklart. Die Erziehungsberechtigten sind vorab
Uber die Inhalte und Ziele der Veranstaltung zu informie-
ren. Sie mussen zur Kenntnis nehmen und schriftlich
bestatigen, dass die Kinder und Jugendlichen aufderhalb
der Aktivitdtenzeiten und in den Pausenzeiten unbeauf-
sichtigt sind sowie alleine an- und abreisen dirfen.

Ab 2020 erhalten sie auRerdem ein Informationspapier,
das erlautert, in welchem Rahmen die Aufsichtspflicht
von den UNICEF-Mitarbeitenden Ubernommen werden
kann. Sollten die Erziehungsberechtigen dartber hinaus
eine besondere Aufsicht flr das Kind fir notwendig
halten, sind sie angehalten, dies mit den UNICEF-Mitar-
beitenden abzustimmen.

Werden Veranstaltungen mit oder fir Kinder und
Jugendliche von Mitarbeitenden anderer Bereiche
organisiert, missen diese sich Uber die notwendigen
Regelungen bei der Abteilung Junges Engagement
informieren und die entsprechenden Einverstandniser-
klarungen einholen und ablegen.

Auch wenn die Kinder und Jugendlichen aulRerhalb der
Aktivitatenzeiten und wahrend der Pausen unbeauf-
sichtigt sind, sieht es UNICEF als seine Verantwortung,
dass bei allen Veranstaltungen UNICEF-Mitarbeitende
rund um die Uhr am Veranstaltungsort anwesend sind.
Sollte es zu Ausnahmen kommen, wird dies mit den
Erziehungsberechtigten abgesprochen. Bei mehrtagi-
gen Veranstaltungen, die eine Ubernachtung der Kinder
und Jugendlichen erfordern, muss eine angemessene
Anzahl von Ansprechpartnern ebenfalls in der Nacht
vor Ort sein, die mit den angemessenen Handhabun-
gen des Kinder- und Jugendschutzes vertraut ist.

Zu Beginn der Veranstaltungen werden die Regelungen
zur Aufsichtspflicht sowie die relevanten Passagen

des Jugendschutzgesetzes und ihre Bedeutung far

die entsprechende Veranstaltung mit den Kindern und
Jugendlichen besprochen und ihnen ausgehandigt. Fur
Veranstaltungsreihen, wie zum Beispiel die 4-modulige
Ausbildung oder die Treffen im Rahmen der zweijahri-
gen Tatigkeit des UNICEF-JuniorBeirats, gilt es dieses
Thema zum Start des langfristigen Engagements zu
vermitteln.

Im Zuge der schrittweisen Umsetzung des
vorliegenden Kinderschutzkonzepts werden

in 2020/2021 auch die in den letzten Jahren
ausgebildeten JuniorTeamer und Erwachsenen
Assistenzen aufgefordert, die bereits vorhande-
nen Formulare zur Klarung der Aufsichtspflicht
in die zentrale Online-Plattform zu Gbertragen
und die neuen technisch gestutzten Prozesse in
ihre Arbeit zu integrieren. Bevor die neuen Pro-
zesse in der Breite umgesetzt werden, werden
sie mit dem aktuellen Ausbildungsjahrgang
pilotiert und ggf. angepasst.
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(eine Ubersicht)

Regelung der Aufsichtspflicht

Art der Veranstaltung

Ubernahme der Aufsichtspflicht

MaRnahmen / Formulare

Aktivitdten von UNICEF-
JuniorTeams innerhalb
der Schule

Durch Schule

e Schriftliche Bestatigung der Schule einholen

e Sofern nicht méglich: Schriftliche Bestétigung
der Erziehungsberechtigten einholen

* Dokumentation der Bestatigungen

Aktivitdten von UNICEF-
JuniorTeams auRerhalb
der Schule

Verbleib der Aufsichtspflicht
bei den Erziehungsberechtigten

e Schriftliche Bestatigung durch die
Erziehungsberechtigten
¢ Dokumentation der Bestatigungen

Einzelne Aktionen fir UNICEF
innerhalb der Schule

Durch Schule

e Hinweis an Schule

Schul-AG zu Kinderrechten
und UNICEF

Durch Schule

* Hinweis an Schule

Einzelne Aktionen mit UNICEF

aulRerhalb der Schule Erziehungsberechtigten

Verbleib der Aufsichtspflicht bei den e Hinweis an die Erziehungsberechtigten, dass keine Uber-

tragung der Aufsichtspflicht stattfindet (Hinweisschild)

UNICEF-Veranstaltungen fiir enga-
gierte Kinder und Jugendliche
Pausen, An- und Abreise)

Fur den Zeitraum der Veranstaltung ¢ Umfassende Information an die Erziehungsberechtigten
Ubergang auf UNICEF (Ausnahme: e Schriftliche Einverstéandniserklarungen

* Dokumentation der Bestatigungen

5.2 Haftung

Bei aller Vorsicht und Sorgfalt kann es dennoch passie-
ren, dass Menschen oder Sachen ge- oder beschéadigt
werden. Flr diese Situationen hat UNICEF Deutsch-
land Versicherungen abgeschlossen. Alle Schaden
mussen UNICEF direkt gemeldet werden.

5.2.1 Unfallversicherung

Alle ehrenamtlich Engagierten und Mitglieder der
UNICEF-JuniorTeams sind wahrend der Ausiibung
ihrer Tatigkeit fir UNICEF bei Unféllen Gber die Be-
rufsgenossenschaft versichert. Dies gilt sowohl bei
der Tatigkeit selber als auch auf dem Weg von und zur
Einsatzstatte.
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5.2.2 Veranstaltungsunfallversicherung

Veranstaltungen mit Kindern und Jugendlichen fur
einen geschlossenen Personenkreis wie beispielswei-
se eine Lesenacht mit eingeladenen Kindern kénnen
gesondert gegen Unfélle versichert werden. Diese
Veranstaltungsunfallversicherung tritt ein bei Unfallen
der erwachsenen Betreuenden und den Kindern jeden
Alters. FUr diesen Versicherungsschutz muss die Ver-
anstaltung gesondert gemeldet werden.

5.2.3 Haftpflichtversicherung

Alle Beschaftigten, ehrenamtlich Engagierten und
Mitglieder der UNICEF-JuniorTeams — auch Minderjah-
rige — sind bei der Ausibung ihrer Tatigkeit Uber die
Haftpflichtversicherung abgesichert. Diese Versiche-




rung bezieht sich auf Personen- und Sachschaden, die
einem aufRenstehenden Dritten zugefligt werden.

Die Haftpflichtversicherung gilt nicht nur fur die Tatig-
keit im BUro, sondern auch bei allen Veranstaltungen.
Die Veranstaltungen sind pauschal versichert und
mussen somit nicht einzeln gemeldet werden. Scha-
den, die Beschéftigte oder Engagierte einem anderen
UNICEF-Mitglied zufligen, sind ebenfalls versichert.

5.2.4 Gesetzlicher Rahmen

Die Versicherungen dienen dem Schutz von Beschaf-
tigten und Engagierten bei UNICEF. Grundséatzlich sind
die Rechtsfolgen einer Verletzung der Aufsichtspflicht
gesetzlich geregelt; leider aber nicht Inhalt und Umfang
einer ordnungsgemafen Aufsichtsfiihrung. Zum bes-
seren Verstandnis ist hier der gesetzliche Rahmen kurz
erlautert: Die Haftungsregelung fir Schaden, die der
minderjahrige Aufsichtsbedlrftige selbst infolge einer
Verletzung der Aufsichtspflicht erleidet, findet sich im
Birgerlichen Gesetzbuch.

In §823 Abs. 1 BGB heif3t es:

., Wer vorsétzlich oder fahrldssig das Leben, den Kor-
per, die Gesundheit, die Freiheit, das Eigentum oder
ein sonstiges Recht eines anderen widerrechtlich ver-
letzt, ist dem anderen zum Ersatz des daraus entste-
henden Schadens verpflichtet.”

Ein Schaden kann auch durch eine unterlassene Hand-
lung entstehen.

Sofern der aufsichtsbedurftige Minderjahrige anderen
Personen Schaden zufligt, gilt fiir den Aufsichtspflichti-
gen nachfolgende Haftungsregelung in §832 BGB:

. (1) Wer kraft Gesetzes zur Flihrung der Aufsicht (ber
eine Person verpflichtet ist, die wegen Minderjahrigkeit
oder wegen ihres geistigen oder kérperlichen Zustands
der Beaufsichtigung bedarf, ist zum Ersatz des Schadens
verpflichtet, den diese Person einem Dritten widerrecht-
lich zuftigt. Die Ersatzpflicht tritt nicht ein, wenn er seiner
Aufsichtspflicht genligt oder wenn der Schaden auch bei
gehdriger Aufsichtsflihrung entstanden sein wiirde.

(2) Die gleiche Verantwortlichkeit trifft denjenigen, wel-
cher die Flihrung der Aufsicht durch Vertrag dbernimmt.”

In diesem Zusammenhang ist 8828 BGB zu berlcksich-
tigen, der die gesetzliche Haftung wie folgt , einschrén-
ken” kann:

. (1) Wer nicht das siebente Lebensjahr vollendet hat,
ist flir einen Schaden, den er einem anderen zufligt,
nicht verantwortlich.

(2) Wer das siebente, aber nicht das zehnte Lebensjahr
vollendet hat, ist flir den Schaden, den er bei einem
Unfall mit einem Kraftfahrzeug, einer Schienenbahn
oder einer Schwebebahn einem anderen zufligt, nicht
verantwortlich. Dies gilt nicht, wenn er die Verletzung
vorséatzlich herbeigefiihrt hat.

(3) Wer das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet hat, ist,
sofern seine Verantwortlichkeit nicht nach Absatz 1 oder
2 ausgeschlossen ist, flir den Schaden, den er einem an-
deren zufligt, nicht verantwortlich, wenn er bei der Bege-
hung der schédigenden Handlung nicht die zur Erkenntnis
der Verantwortlichkeit erforderliche Einsicht hat.”

5.3 Jugendschutz

Alle ehrenamtlich Engagierten und Beschéftigten von
UNICEF Deutschland handeln bei Aktionen mit Kindern
und Jugendlichen vor Ort nach MaRgabe des Jugend-
schutzgesetzes und gestalten die UNICEF-Aktivitaten
im Einklang mit den geltenden jugendschutzrechtlichen
Regelungen.

Insbesondere wird darauf geachtet, dass Kinder und
Jugendliche keine alkoholischen Getranke, Tabakwaren
oder sonstigen Rauschmittel konsumieren. UNICEF
setzt sich fur die Férderung der Gesundheit von Kin-
dern und Jugendlichen ein. Daher fordert UNICEF alle
Teilnehmenden, auch diejenigen Uber 16 Jahre auf,

auf den Konsum von Alkohol zu verzichten. Ebenso
werden Gefahrenquellen insbesondere fir Kinder und
Jugendliche vermieden bzw. ausgeschaltet. Wenn zur
Gefahrenvermeidung in Raumen von UNICEF Deutsch-
land Reparaturen erforderlich sind, veranlassen die
ehrenamtlich Engagierten und hauptamtlich Mitarbei-
tenden diese.
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Das Jugendschutzgesetz
(als Uberblick)

Geschiitzte Altersgruppen

Kinder

Jugendliche

unter 14 Jahren

ab 14 unter 16 Jahren

ab 16 unter 18 Jahren

Gefahrdungsbereiche

ohne in

ohne in

ohne in

Begleitung einer
erziehungsberechtigten

Begleitung einer
erziehungsberechtigten

Begleitung einer
erziehungsberechtigten

Ausnahmsweise erlaubt

Person Person Person
84 Abs. 1.2 | Aufenthalt in Gaststatten bis 24 Uhr in der Zeit zwischen 5:00 und 23:00 Uhr, um eine
Mahlzeit oder ein Getrank einzunehmen (84 Abs. 1)
Ausnahmen kann die zustéandige Behérde genehmigen
(84 Abs. 4).
84 Abs. 3 Aufenthalt in Nachtbars und Nachtclub
85 Abs. 1 A it bei 0 i T I bis 24 Uhr Ausnahmen kann die zusténdige Behorde genehmigen
2.B. Disko (85 Abs. 3).
85 Abs. 2 T Trager bis 22 Uhr bis 24 Uhr bis 24 Uhr Ausnahmen kann die zusténdige Behérde genehmigen
der Jugendhilfe oder bei kiinstl. Betatigung (85 Abs. 3).
oder zur Brauchtumspflege
86 Anwesenheit in Spielhallen, bei Volks- und Schiitzenfesten, Jahrmarkten u. A. sofern
Teilnahme an Glicksspielen Gewinne nur in Waren von geringem Wert bestehen
(86 Abs. 2).
89 Abs. 1.1 Abgabe und Verzehr branntweinhaltiger Getranke
(auch alkoholische Mi: oder iiber d
i Leb ittel)
89 Abs. 1.2 | Abgabe und Verzehr anderer alkoholischer Getrénke In Begleitung einer
2.B. Wein, Bier und Ahnliches personensorgeberechtigten
Person (Eltern/Vormund)
(89 Abs. 2)
810 Abgabe und Konsum von Tabakwaren
811 Besuch 6ff Filmver ab 6 Jahren bis 22 Uhr bis 24 Uhr Filme, die mit "Info- 0. Lehrprogramm" gekennzeichnet sind
nur nach Freigabekennzeichnung; bis 20 Uhr (811 Abs. 1). Bei Filmen "ab 12 J." Anwesenheit ab 6 J. in
ohne Altersbeschrénkung /ab 6/12/16 Jahre Begleitung einer personenberechtigten Person (Eltern/
Vormund) (§11Abs. 2).
erlaubt nicht erlaubt Quelle: Bundesministerium fiir Familie, Frauen und Jugend (gekiirzte angepasste Fassung)
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5.4 Verbreitung der Regelungen
zu Aufsichtspflicht, Haftung
und Jugendschutz

Ehrenamtliche UNICEF-Aktive

Die Entwicklung eines umfassenden Schulungskonzep-
tes zum Kinderschutz in 2020 wird naturlich auch Forma-
te fur die zielgruppengerechte Vermittlung der Themen
Aufsichtspflicht, Haftung und Jugendschutzgesetz an
die Leitungen der Gruppen sowie die Ehrenamtlichen in
der Breite beinhalten. Die Inhalte werden entsprechend
der Funktion und Téatigkeit differenziert vermittelt. Im
AG-Intranet sind ausflhrliche Informationen und die ent-
sprechenden Formulare allen Engagierten zuganglich.

Alle Regelungen zur Aufsichtspflicht, Haftung und das
Jugendschutzgesetz werden in der Ausbildung zum
UNICEF-JuniorTeamer und zur Erwachsenen Assistenz
ausfihrlich besprochen und erlautert. Hier werden
ebenfalls die entsprechenden Prozesse und Formulare
vorgestellt und ausgehandigt. Die JuniorTeamer und
Erwachsenen Assistenzen sind angehalten, diese The-
men an ihre Teams zu vermitteln und deren Einhaltung
sicherzustellen.

2020 wird aufRerdem das Aktionsmaterial fur
UNICEF-Aktivitaten, die Kinder und Jugendliche an-
sprechen kénnen, um die entsprechenden Informatio-
nen erganzt und die entstehenden Anforderungen des
Kinderschutzes werden in die Kommunikation an die
Ehrenamtlichen eingebaut.

Hauptamtlich Mitarbeitende

Die Mitarbeitenden, die regelmaf3ig mit Kindern und
Jugendlichen arbeiten oder diese Inhalte an erwachsene
Ehrenamtliche vermitteln missen (z.B. Regionalbeauf-
tragte), werden zu den Regelungen zu Aufsichtspflicht,
Haftung und dem Jugendschutzgesetz durch die Ab-
teilung Junges Engagement geschult. Fir alle anderen
Mitarbeitenden wird das Thema im Rahmen einer allge-
meinen Schulung zum , Kinderschutz bei UNICEF" in fir
das Arbeitsgebiet der Teilnehmenden angemessenem
Umfang besprochen. Auch dies ist Teil des in 2020 zu
erarbeitenden umfassenden Schulungskonzeptes.

¢ Bei allen UNICEF-Aktivitaten und Veranstaltun-

gen mit Kindern und Jugendlichen gilt es, die
Aufsichtspflicht sorgfaltig zu regeln und die
Aktivitaten gemall dem Jugendschutzgesetz
zu gestalten.

Diese Regelungen sind wichtig zum Schutz
der Minderjahrigen, aber auch zum Schutz der
ehrenamtlich Engagierten und Beschaftigten,
die mit Kindern und Jugendlichen fur UNICEF
Deutschland aktiv sind.

Die engagierten Kinder und Jugendlichen
miussen ausreichend Gestaltungsrdume vor-
finden und dabei die notwendige Unterstiit-
zung und den bestmaoglichen Schutz erfahren.
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